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PREAMBUL



L'Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana estableix en l'article 53 que és competéncia
exclusiva de la Generalitat la regulacié i administracié de 'ensenyament en tota la seua extensio,
nivells i graus, modalitats i especialitats, en 'ambit de les seues competéncies, sense perjudici del
que disposen l'article vint-i-set de la Constitucié Espanyola i les lleis organiques que, d’acord amb
'apartat u de I'article huitanta-u, la despleguen.

Una vegada aprovat i publicat en el Boletin Oficial del Estado el Reial decret 699/2019, de 29 de
novembre, pel qual s’estableix el titol de técnic o técnica superior en Termalisme i Benestar, i es
fixen els aspectes basics del curriculum, els continguts basics del qual representen el 50 % de la
duracié total del curriculum d’aquest cicle formatiu, establida en 2.000 hores, en virtut del que
disposen els articles 6.2, 6.3, 39.4 i 39.6 de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacio, i el
capitol | del titol | del Reial decret 1147/2011, de 29 de juliol, pel qual s’estableix I'ordenacié de la
Formacié Professional del sistema educatiu, és procedent, tenint en compte els aspectes que
defineix la normativa anteriorment esmentada, establir el curriculum complet d’aquests nous
ensenyaments de Formacio Professional inicial vinculats al titol esmentat en I'ambit d’aquesta
comunitat autbnoma, per a la qual cosa s’ampliaran i contextualitzaran els continguts dels moduls
professionals, respectant el perfil professional d’aquest, amb I'objectiu de donar resposta als reptes

i a les circumstancies actuals del sistema educatiu i laboral.
Aquesta norma s’ha elaborat de manera coherent amb la normativa estatal, la de la Uni6 Europeai
la de la Comunitat Valenciana, amb la intencié de mantindre un marc normatiu estable, predictible,

integrat i clar que complisca el principi de seguretat juridica.

Es completa aixi, eficagment i eficientment, el marc legal que estableix el Reial decret 699/2019, de
29 de novembre, que estableix el titol esmentat i els seus ensenyaments minims, per a la qual cosa
s’introdueix la regulacié adequada i imprescindible, que estableix les obligacions necessaries a fi

d’atendre I'objectiu que es pretén aconseguir seguint el principi de proporcionalitat.

En aplicacié del principi de transparéncia, s’ha donat publicitat a la iniciativa normativa i als
documents propis del procés d’elaboracio, s’ha sotmés I'expedient a informacio i audiéncia publica
i s’ha publicat I'anunci corresponent en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana en compliment
de l'article 133 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les

administracions publiques.



S’ha parat una atenci6 especial a la definicié dels continguts de prevencié de riscos laborals, que
permeten que tot 'alumnat puga obtindre el certificat de técnic o técnica en Prevencié de Riscos
Laborals, nivell basic, expedit d’acord amb el que es disposa en el Reial decret 39/1997, de 17 de
gener, pel qual s’aprova el Reglament dels serveis de prevencio, i amb la incorporacié en el
curriculum de formacié en la llengua anglesa per a facilitar la mobilitat professional a qualsevol pais

europeu.

Aquest curriculum requereix una concrecio posterior en les programacions que I'equip docent ha
d’elaborar, les quals han d’incorporar el disseny d’activitats d’aprenentatge i el desenvolupament
d’actuacions flexibles que, en el marc de la normativa que regula I'organitzacié dels centres,
possibiliten adequacions particulars del curriculum en cada centre docent, d’'acord amb els recursos
disponibles, sense que en cap cas supose la supressié d’objectius que afecten la competéncia

general del titol.

La implantacié del curriculum objecte de regulacié del present Decret del Consell tindra lloc a partir
del curs escolar 2023-2024, per als ensenyaments (moduls professionals) sequienciades en el curs
primer de I'Annex Il del present Decret del Consell i en el curs 2024-2025, per als ensenyaments

(mdduls professionals) sequenciades en el segon curs de I'esmentat Annex I

Per tant, a I'empara del que es preveu en l'article 18.f) de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, de
Govern Valencia, a proposta de la consellera d'Educacio, Cultura i Esport, fent Us de les
competéncies de l'article 53 de I'Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana, oit el Consell
Valencia de Formacio Professional, amb l'informe favorable de la Direccio General de Pressupostos,
de I’Advocacia General de la Generalitat en la Conselleria d’Educacio, Cultura i Esport, consultats
els agents socials, oit/conforme amb el Consell Juridic Consultiu de la Comunitat Valenciana, i

prévia deliberacié del Consell, en la reunio del dia de de ,

DECRETE



Article 1. Objectiu i ambit d’aplicacié

1. Aquest decret del Consell té com a objecte establir el curriculum del cicle formatiu de grau superior
vinculat al titol de técnic o técnica superior en Termalisme i Benestar, tenint en compte les
caracteristiques socioproductives, laborals i educatives de la Comunitat Valenciana. A aquest efecte,
la identificacié del titol, el perfil professional que s’expressa en la competéncia general, les
competéncies professionals, personals i socials, i la llista de qualificacions i, si és el cas, les unitats
de competéncia del Cataleg nacional de qualificacions professionals, aixi com I'entorn professional
i la prospectiva del titol en el sector o els sectors, son els que es defineixen en el titol de técnic o
técnica superior en Termalisme i Benestar, determinat en el Reial decret 699/2019, de 29 de
novembre, pel qual s’estableix el titol esmentat i es fixen els aspectes basics del curriculum.

2. El que es disposa en aquest decret del Consell sera aplicable en els centres docents que
desenvolupen els ensenyaments del cicle formatiu de grau superior de técnic o técnica superior en

Termalisme i Benestar, situats en 'ambit territorial de la Comunitat VValenciana.

Article 2. Curriculum

1. La duracio total del curriculum d’aquest cicle formatiu, incloent-hi tant la carrega lectiva dels
moduls professionals com la carrega lectiva reservada per a la docéncia en anglés, és de 2.000
hores.

2. Els objectius generals, els mdduls professionals, aixi com les orientacions pedagogiques, soén els
que s’estableixen per a cadascun en el Reial decret 699/2019, de 29 de novembre.

3. Els continguts, els resultats d’aprenentatge i els criteris d’avaluacié d’aquests moduls

professionals s’estableixen en I'annex | d’'aquest decret del Consell.

Article 3. Organitzacié i distribucioé horaria

La imparticioé dels moduls professionals d’aquest cicle formatiu, quan s’oferisca en régim presencial
ordinari, s’ha d’organitzar en dos cursos académics. La seqlienciacié en cada curs académic, la
carrega lectiva completa i la distribucié horaria setmanal es concreten en I'annex Il d’aquest decret

del Consell.

Article 4. Moduls professionals: Formaci6 en Centres de Treball i Projecte de Termalisme i Benestar.
1. El modul professional de Formacié en Centres de Treball es fara, amb caracter general, durant el
tercer trimestre del segon curs.

2. El modul professional de Projecte de Termalisme i Benestar consistira en I'elaboracio individual

d’un projecte de caracter integrador i complementari de la resta dels moduls professionals que



componen el cicle formatiu, que es presentara i es defensara davant d’un tribunal format per
professorat de I'equip docent del cicle formatiu. Es desenvolupara, amb caracter general, durant
I'dltim trimestre del segon curs, i podra coincidir amb la realitzacié del modul professional de
Formacié en Centres de Treball. El desenvolupament i seguiment d’aquest modul ha de compaginar
la tutoria individual i col-lectiva, i la seua avaluacio; com que és de caracter integrador i
complementari de la resta dels moduls que componen el cicle formatiu, quedara condicionada a

'avaluacio positiva d’aquests.

Article 5. Espais i equipament

1. Els espais minims que han de reunir els centres educatius per a permetre el desenvolupament
dels ensenyaments d’aquest cicle formatiu, en compliment de la normativa sobre prevencio de riscos
laborals, aixi com la normativa sobre seguretat i salut en el lloc de treball, sén els que s’estableixen
en 'annex V d’aquest decret del Consell.

2. Els espais formatius establits poden ser ocupats per diversos grups d’alumnat que cursen el
mateix cicle formatiu o altres cicles o etapes educatives, i no necessariament s’han de diferenciar
mitjangant tancaments.

3. Lequipament, a més de ser el necessari i suficient per a garantir 'adquisicié dels resultats
d’aprenentatge i la qualitat de 'ensenyament a I'alumnat segons el sistema de qualitat adoptat, ha
de complir les condicions seguents:

a) Els equips, les maquines i el material analeg que s’utilitze han de disposar de la instal-lacié
necessaria perqué funcionen correctament, i han de complir les normes de seguretat i prevencié de
riscos, aixi com totes les altres que hi siguen aplicables.

b) La quantitat i les caracteristiques hauran d’estar en funcié del nombre d’alumnat i
permetre I'adquisicio dels resultats d’aprenentatge, tenint en compte els criteris d’avaluacio i els

continguts que s’inclouen en cada modul professional que s’impartisca en els espais indicats.

Article 6. Professorat

1. Els aspectes referents a les especialitats del professorat amb atribucié docent en els moduls
professionals del cicle formatiu de grau superior de técnic o técnica superior en Termalisme i
Benestar, indicats en el punt 2 de l'article 2 d’aquest decret del Consell, segons el que preveu la
normativa estatal de caracter basic, sén els establits actualment en I'annex lll A del Reial decret
699/2019, de 29 de novembre. En l'annex lll d’aquest decret del Consell es determinen les
especialitats i, si és el cas, els requisits de formacio inicial del professorat amb atribucié docent en

el modul professional d’Anglés Técnic inclos en larticle 7.



2. Amb la finalitat de garantir la qualitat d’aquests ensenyaments, per a poder impartir els moduls
professionals que conformen el cicle formatiu, el professorat dels centres docents no pertanyents a
'administracié educativa, situats en I'ambit territorial de la Comunitat, ha de posseir la titulacio
académica corresponent que s’indica en 'annex VI d’aquest decret del Consell i, a més, acreditar
la formacié pedagogica i didactica a la qual fa referéncia l'article 100.2 de la LOE. La titulacio
académica universitaria requerida s’haura d’adaptar a la seua equivaléncia de grau/master
universitari. En tot cas, s’exigira que els ensenyaments conduents a les titulacions esmentades
engloben els objectius dels moduls professionals i, si aquests objectius no hi estan inclosos, a meés
de la titulacié s’haura d’acreditar, mitjangant una «certificaciéo», una experiencia laboral de, com a
minim, tres anys en el sector vinculat a la familia professional, en qué s’hagen dut a terme activitats

productives en empreses relacionades implicitament amb els resultats d’aprenentatge.

Article 7. Docencia en anglés

1. Afique 'alumnat conega la llengua anglesa, en els vessants oral i escrit, de manera que li permeta
resoldre situacions que impliquen la produccié i la comprensié de textos relacionats amb la
professid, conéixer els avancos d’altres paisos, fer propostes d’innovacié en el seu ambit
professional i facilitar la seua la mobilitat a qualsevol pais europeu, el curriculum d’aquest cicle
formatiu incorpora la llengua anglesa de manera integrada en dos moduls professionals dels que
componen tot el cicle formatiu.

2. Agquests moduls els haura d’impartir de manera voluntaria el professorat que tinga atribucio docent
en aquests i posseisca, a meés, I'habilitacio linglistica en anglés, d’acord amb la normativa aplicable
a la Comunitat Valenciana. A fi de garantir que I'ensenyament en anglés s’'impartisca en els dos
cursos académics del cicle formatiu de manera continuada, es triaran moduls professionals dels dos
cursos, i els moduls susceptibles de ser impartits en llengua anglesa son els que es relacionen amb
les unitats de competéncia que s’inclouen en el titol.

3. Aconsequeéncia de la complexitat afegida que suposa la transmissié i la recepcié d’ensenyaments
en una llengua diferent de la materna, els moduls professionals impartits en llengua anglesa
incrementaran la carrega horaria lectiva tres hores setmanals per al modul que s’'impartisca en el
primer curs, i dues hores, per al que es desenvolupe durant el segon curs. Amés, el professorat que
impartisca els moduls professionals esmentats tindra assignades, en el seu horari individual, tres
hores setmanals de les complementaries al servei del centre per a preparar-los.

4. Si no es compleixen les condicions que s’acaben d’esmentar, amb caracter excepcional i de
manera transitoria, els centres autoritzats per a impartir el cicle formatiu, en el marc general del seu

projecte educatiu, hauran de concretar i desenvolupar el curriculum del cicle formatiu amb 'augment



en tres hores setmanals de la carrega horaria del modul professional 0179 Anglés i amb la inclusié
d’'un modul d’Anglés Técnic en el segon curs, que haura de tindre I'anglés com a llengua vehicular,
amb una carrega horaria de dues hores setmanals. El curriculum d’aquest modul d’Anglés Técnic

es concreta en I'annex IV.

Article 8. Autonomia dels centres

1. Els centres educatius han de disposar, d’acord amb la normativa aplicable en cada cas, de
'autonomia pedagodgica, d’organitzacié i de gestid econdmica necessaries per a desenvolupar els
ensenyaments i adaptar-los a les caracteristiques concretes de I'entorn socioecondmic, cultural i
professional.

2. En el marc general del projecte educatiu i en funcidé de les caracteristiques del seu entorn
productiu, els centres autoritzats a impartir el cicle formatiu han de concretar i desenvolupar el
curriculum mitjancant I'elaboracio del projecte curricular del cicle formatiu i de les programacions
didactiques de cada modul professional, en els termes que estableix aquest decret, per a la qual
cosa es potenciara o es creara la cultura de prevencid de riscos laborals en els espais on
s’impartisquen els diversos moduls professionals, aixi com una cultura de respecte ambiental, un
treball de qualitat realitzat segons les normes de qualitat, creativitat, innovacid i igualtat de genere.
3. La conselleria amb competéncies en aquests ensenyaments de Formacié Professional afavorira
I'elaboracié de projectes d’innovacio, aixi com de models de programacié docent i materials
didactics que faciliten al professorat el desenvolupament del curriculum.

4. Els centres, en I'exercici de la seua autonomia, podran adoptar experimentacions, plans de treball,
formes d’organitzacioé o ampliacié de I'horari escolar en els termes que establisca la conselleria amb
competéncies en aquests ensenyaments de Formacié Professional, sense que en cap cas

s'imposen aportacions a I'alumnat ni exigéncies per a aquesta.

Article 9. Requisits dels centres per a impartir aquests ensenyaments

Tots els centres de titularitat publica o privada ubicats en 'ambit territorial de la Comunitat Valenciana
que oferisquen ensenyaments conduents a I'obtencid del titol de técnic o técnica superior en
Termalisme i Benestar han d’ajustar-se al que s’estableix en la Llei organica 2/2006, de 3 de maig,
d’educacio6, i les normes que la despleguen, i, en tot cas, hauran de complir els requisits que
s’estableixen en l'article 46 del Reial decret 1147/2011, de 29 de juliol, a més del que s’estableix en

el Reial decret 699/2019, de 29 de novembre, i les normes que el despleguen.

Article 10. Avaluacid, promoci6 i acreditacio



Per a I'avaluacid, promocio i acreditacio de la formacié que s’estableix en aquest decret del Consell,
s’hauran de tindre en compte les normes que expressament dicte la conselleria amb competéncies

en aquests ensenyaments de Formacio Professional.

Article 11. Adaptacié als diversos tipus i destinataris de I'oferta educativa

La conselleria amb competéncies en aquests ensenyaments de Formacié Professional podra fer
ofertes formatives d’aquest cicle formatiu, adaptades a les necessitats especifiques de col-lectius
desfavorits 0 amb risc d’exclusio social, i adequar els ensenyaments del cicle a les caracteristiques

dels diversos tipus d’oferta educativa, a fi d’adaptar-se a les caracteristiques dels destinataris.

DISPOSICIO ADDICIONAL

Unica. Incidéncia en les dotacions de despesa
La implementacio i el desenvolupament posterior d’aquest decret s’haura d’atendre amb els mitjans
personals i materials de la conselleria competent en aquests ensenyaments de Formacié

Professional, en la quantia que prevegen els pressupostos anuals corresponents.

DISPOSICIO DEROGATORIA

Unica. Derogaci6 normativa
Queden derogades totes les disposicions del mateix rang o d’un rang inferior que s’oposen al que

estableix aquesta norma.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Aplicacié i desplegament
S’autoritza a qui tinga la titularitat de la conselleria competent en matéria educativa per a dictar totes

les disposicions que siguen necessaries per a aplicar i desplegar el que disposa aquest decret.
Segona. Entrada en vigor
Aquest decret entrara en vigor 'endema de ser publicat en el Diari Oficial de la Generalitat

Valenciana.

Valéncia,



El president de la Generalitat
XIMO PUIG | FERRER

La consellera d’Educacio, Cultura i Esport
RAQUEL TAMARIT IRANZO
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ANNEX |

Moduls professionals
Modul professional: Anglés.

Codi: 0179.
A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié.

1. Reconeix informacié professional i quotidiana continguda en tota mena de discurs oral que
haja emés qualsevol mitja de comunicacié en llengua estandard, i interpreta amb precisié el
contingut del missatge.

Criteris d’avaluacio:
a) S’ha identificat la idea principal del missatge.

b) S’ha reconegut la finalitat de missatges radiofonics i d’'un altre material, gravat o
retransmés, pronunciat en llengua estandard, i s’ha identificat I'estat d’anim i el to del
parlant.

c¢) S’ha extret informacioé de gravacions en llengua estandard relacionades amb la vida social,
professional o académica.

d) S’han identificat els punts de vista i les actituds del parlant.

e) S’han identificat les idees principals de declaracions i missatges sobre temes concrets i
abstractes, en llengua estandard i amb un ritme normal.

f) S’ha comprés detalladament el que se li diu en llengua estandard, fins i tot en un ambient
amb soroll de fons.

g) S’han extret les idees principals de conferéncies, xarrades i informes, i altres formes de
presentacié académica i professional linglisticament complexes.

h) S’ha pres consciéncia de la importancia de comprendre globalment un missatge, sense
entendre tots i cadascun dels elements d’aquest.

2. Interpreta informacié professional continguda en textos escrits complexos i n’analitza de
manera comprensiva els continguts.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha llegit amb un alt grau d'independéncia, s’ha adaptat I'estil i la velocitat de la lectura a
diversos textos i finalitats i s’han utilitzat fonts de referéncia apropiades de manera
selectiva.

b) S’ha interpretat la correspondéncia relativa a la seua especialitat i se n’ha captat facilment
el significat essencial.

¢) S’han interpretat, amb tot detall, textos extensos i de complexitat relativa, relacionats o no
amb la seua especialitat, i s’han pogut rellegir les seccions més dificils d’aquests.

d) S’ha relacionat el text amb I'ambit de 'activitat professional a qué es refereix.

e) S’ha identificat amb rapidesa el contingut i la importancia de noticies, articles i informes
sobre una amplia série de temes professionals i s’ha decidit si és oportuna una analisi
més profunda.

f) S’han fet traduccions de textos complexos utilitzant material de suport en cas necessari.



g) S’han interpretat missatges técnics rebuts per mitja de suports telematics: correu electronic
o fax.

h) S’han interpretat instruccions extenses i complexes dins de la seua especialitat.

3. Emet missatges orals clars i ben estructurats, analitza el contingut de la situacié i s’adapta al
registre linguistic de l'interlocutor.

Criteris d’avaluacio:
a) S’han identificat els registres utilitzats per a emetre el missatge.

b) S’ha expressat amb fluidesa, precisio i eficacia sobre una amplia série de temes generals,
académics, professionals o d’oci, i ha marcat amb claredat la relacié entre les idees.

¢) S’ha comunicat espontaniament i ha adoptat un nivell de formalitat adequat a les
circumstancies.

d) S’han utilitzat normes de protocol en presentacions formals i informals.
e) S’ha utilitzat correctament la terminologia de la professio.

f) S’han expressat i defensat punts de vista amb claredat i s’han proporcionat explicacions i
arguments adequats.

g) S’ha descrit i seqlienciat un procés de treball de la seua competéncia.

h) S’ha argumentat amb tots els detalls I'eleccié d’'una determinada opcié o procediment de
treball triat.

i) S’ha sol-licitat la reformulacié del discurs o part d’'aquest quan s’ha considerat necessari.

4. Elabora documents i informes propis de l'activitat professional o de la vida académica i
quotidiana, i relaciona els recursos linguistics amb el proposit de I'escrit.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han redactat textos clars i detallats sobre una varietat de temes relacionats amb la seua
especialitat, i s’han sintetitzat i avaluat la informacio i els arguments procedents de
diverses fonts.

b) S’ha organitzat la informacié amb correccid, precisid i coheréncia, i s’ha sol-licitat i/o
facilitat informacio de tipus general o detallada.

¢) S’han redactat informes, se n’han destacat els aspectes significatius i s’han oferit detalls
rellevants que serveixen de suport.

d) S’ha omplit documentacié especifica del seu camp professional.

e) S’han aplicat les férmules establides i el vocabulari especific en la formalitzacié de
documents.

f) S’han resumit articles, manuals d’instruccions i altres documents escrits, i s’ha utilitzat un
vocabulari ampli per a evitar-ne la repeticio frequent.

g) S’han utilitzat les formules de cortesia propies del document que s’ha d’elaborar.

5. Aplica actituds i comportaments professionals en situacions de comunicacio i descriu les
relacions tipiques i les caracteristiques del pais de la llengua estrangera.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han definit els trets més significatius dels costums i els usos de la comunitat en la qual
es parla la llengua estrangera.

b) S’han descrit els protocols i les normes de relacio social propis del pais.



¢) S’han identificat els valors i les creences propis de la comunitat en qué es parla la llengua
estrangera.

d) S’han identificat els aspectes socioprofessionals propis de Il'activitat professional, en
qualsevol tipus de text.

e) S’han aplicat els protocols i les normes de relacid social propis del pais de la llengua
estrangera.

f) S’han reconegut els marcadors linguistics de la procedéncia regional.
B. Continguts:
a) Analisi de missatges orals:

— Obtencio d’'informacié global i especifica de conferéncies i discursos sobre temes concrets i amb
una certa abstraccio.

— Estratégies per a comprendre i inferir significats no explicits: idees principals.
— Claus contextuals en textos orals sobre temes diversos o per a comprovar-ne la comprensio.
— Comprensio global d’'un missatge, sense necessitat d’entendre’n tots els elements.

— Comprensié de missatges professionals i quotidians. — Missatges directes, telefonics, radiofonics,
gravats.

—Terminologia especifica de I'activitat professional. Idees principals i secundaries.
— Identificacié del proposit comunicatiu dels elements del discurs oral.

— Recursos gramaticals: temps verbals, preposicions, locucions, expressié de la condicié i dubte, us
de la veu passiva, oracions de relatiu, estil indirecte, verbs preposicionals, verbs modals i altres.

— Altres recursos linguistics: gustos i preferéncies, suggeriments, argumentacions, instruccions,
acords i desacords, hipotesis i especulacions, opinions i consells, persuasié i adverténcia.

— Diferents accents de llengua oral. Identificacioé de registres amb més o menys grau de formalitat
en funcioé de la intencié comunicativa i del context de comunicacio.

— Utilitzacio d’estratégies per a comprendre i inferir significats pel context de paraules, expressions
desconegudes i informacié implicita en textos orals sobre temes professionals.

b) Interpretacié de missatges escrits:

— Prediccié d'informacié a partir d’elements textuals i no textuals en textos escrits sobre temes
diversos.

— Recursos digitals, informatics i bibliografics, per a solucionar problemes de comprensié o per a
buscar informacio, idees i opinions necessaries per a la realitzacié d’'una tasca.

— Comprensi6é de missatges, textos, articles basics professionals i quotidians: Suports telematics:
fax, correu electronic, burofax.

— Terminologia especifica de I'activitat professional.

— Analisi dels errors més frequents. Sindnims i antdonims, adjectius descriptius. Idea principal i idees
secundaries.

— Identificacio del propdsit comunicatiu dels elements textuals i de la forma d’organitzar la informacio
distingint les parts del text.

— Recursos gramaticals: temps verbals, preposicions, verbs, preposicionals, us de la veu passiva,
oracions de relatiu, estil indirecte, verbs modals, verbs seguits d’infinitiu o formes en «-ing», usos
de les formes en «-ing» després d’alguns verbs, preposicions i amb funcié de subjecte, participis en
«-ing» 0 en «-ed» i altres.

— Relacions logiques: oposicio, concessio, comparacio, condicid, causa, finalitat i resultat.



— Relacions temporals: anterioritat, posterioritat i simultaneitat.

— Comprensié de sentits implicits, postures o punts de vista en articles i informes referits a temes
professionals concrets o d’actualitat.

— Estratégies de lectura segons el génere textual, el context de comunicaci6 i la finalitat que es
perseguisca.

¢) Producci6 de missatges orals:
— Missatges orals:
Registres utilitzats en I'emissié de missatges orals segons el grau de formalitat.
Terminologia especifica de I'activitat professional.
Expressions d’us frequent i idiomatiques en I'ambit professional.
Férmules basiques d’interaccié socioprofessional en I'ambit internacional.

Recursos gramaticals: temps verbals, preposicions, verbs preposicionals, locucions,
expressio de la condicié i del dubte, us de la veu passiva, oracions de relatiu, estil indirecte,
verbs modals i altres.

Altres recursos linguistics: gustos i preferéncies, suggeriments, argumentacions,
instruccions, acords i desacords, hipotesis i especulacions, opinions i consells, persuasioé i
adverténcia.

Fonetica. Sons i fonemes vocalics i les combinacions que tenen, i sons i fonemes
consonantics i les agrupacions que tenen.

Marcadors linglistics de relacions socials, normes de cortesia i diferéncies de registre.
— Manteniment i seguiment del discurs oral:

Converses informals improvisades sobre temes quotidians i del seu ambit professional.

Participacid. Opinions personals. Intercanvi d’informacié d’interés personal.

Recursos utilitzats en la planificacié del missatge oral per a facilitar la comunicacio.
Sequenciacié. Us de circumloquis i parafrasis per a suplir caréncies linguistiques i
mecanismes per a donar coheréncia i cohesio al discurs.

Discurs oral i mitjans per a expressar el que es vol comunicar. Adaptacio a la situacio i al
receptor adoptant un registre adequat.

Estratégies per a participar i mantindre la interacciod i per a negociar significats: elements
paratextuals, aclarir opinions, resumir, preguntar o repetir amb altres paraules part del que
s’ha dit per a confirmar la comprensié mutua.

Presa, manteniment i cessi6 del torn de paraula. Suport, demostracié d’enteniment i peticié
d’aclariment, entre altres.

Entonacié com a recurs de cohesié del text oral: Us dels patrons d’entonacio.
d) Emissié de textos escrits:
— Composicié d’una varietat de textos d’una certa complexitat. Planificacio i revisié.

— Us de mecanismes d’organitzacio, articulacié i cohesié del text. Expressié i produccié de
missatges i textos professionals i quotidians.

— Curriculum i suports telematics: fax, correu electronic i burofax.
— Terminologia especifica de I'activitat professional. Idea principal i idees secundaries.

— Proposit comunicatiu dels elements textuals i de la forma d’organitzar la informacié distingint les
parts del text.



— Recursos gramaticals: temps verbals, preposicions, verbs preposicionals, verbs modals,
locucions, Us de la veu passiva, oracions de relatiu, estil indirecte. Nexes: «because ofy, «since»,
«although», «even if», «in spite of», «despite», «<howevery, «in contrast», entre altres.

— Relacions logiques: oposicio, concessid, comparacié, condicidé, causa, finalitat, resultat i
consequéncia. Sequenciacié del discurs escrit: «first», «after», «theny, «finally».

— Derivacié: sufixos per a formar adjectius i substantius.
— Relacions temporals: anterioritat, posterioritat, simultaneitat.
— Coheréncia textual: Adequacio del text al context comunicatiu.

— Tipus i format de text. Varietat de llengua. Registre. Us apropiat per al lector a qui s’adreca el text.
Seleccio lexica, d’estructures sintactiques i de contingut rellevant. Estructures formals en els textos
escrits. Seleccio i aplicacid. Ordenacio logica de frases i paragrafs.

— Textos coherents. Elements d’enllag adequats. Inversio: després de «neithery», «nor» i de «so».
Després d’expressions negatives i d’«only».

— Inici del discurs i introduccié del tema.
— Desenvolupament i expansio: exemplificacio.
— Conclusié i/o resum del discurs. Us dels signes de puntuacio.

— Redaccid, en suport de paper i digital, de textos d’'una certa complexitat: correspondéncia,
informes, resums, noticies o instruccions, amb claredat, raonable, correccié gramatical i adequacié
leéxica al tema. Elements grafics per a facilitar la comprensio: il-lustracions, taules, grafics o
tipografia, en suport de paper i digital.

— Arguments: raonaments a favor o en contra d’'un punt de vista concret i explicacio dels avantatges
i desavantatges de diverses opcions.

e) ldentificacio i interpretacié dels elements culturals més significatius dels paisos de llengua
estrangera (anglesa):

— Valoracio de les normes socioculturals i protocol-laries en les relacions internacionals.

— Us dels recursos formals i funcionals en situacions que requereixen un comportament
socioprofessional amb la finalitat de projectar una bona imatge de I'empresa.

— Reconeixement de la llengua estrangera per a aprofundir en coneixements que resulten d’interés
al llarg de la vida personal i professional.

— Us de registres adequats segons el context de la comunicacio, la situacié i la intencié dels
interlocutors.

— Interés per la bona presentacio dels textos escrits, tant en suport de paper com digital, amb
respecte a les normes gramaticals, ortografiques i tipografiques.

Modul professional: Caracteristiques i Necessitats de les Persones en Situacié de Dependéncia.
Codi: 0212.
A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio.

1. Caracteritza el concepte d’autonomia personal, i analitza els factors que hi intervenen, tant
en la prevencio i promocié com en la deterioracié.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han descrit els processos basics associats a la promocié de I'autonomia personal i la
vida independent.

b) S’han caracteritzat les habilitats d’autonomia personal.



¢) S’han identificat els factors que afavoreixen o inhibeixen el manteniment de I'autonomia
personal i la vida independent.

d) S’han descrit les principals alteracions emocionals i conductuals associades a la pérdua
d’autonomia personal.

e) S’han identificat els indicadors generals de la pérdua d’autonomia.

f) S’ha justificat la necessitat de respectar la capacitat d’eleccio de la persona en situacio de
dependéncia.

g) S’ha argumentat la importancia de la prevencié per a retardar les situacions de
dependéncia.

h) S’ha valorat la importancia de la familia i de I'entorn del subjecte en el manteniment de la
seua autonomia personal i del seu benestar fisic i psicosocial.

2. Classifica els nivells de dependéncia i les ajudes requerides associats al procés
d’envelliment, amb I'analisi dels canvis i els deterioraments que produeix.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han relacionat els canvis bioldgics, psicologics i socials propis de I'envelliment amb les
dificultats que impliquen en la vida diaria de la persona.

b) S’han identificat les patologies més frequents en la persona maijor.
¢) S’han descrit les principals caracteristiques i necessitats de les persones majors.

d) S’han identificat les principals manifestacions de deteriorament personal i social propi de
les persones majors.

e) S’han relacionat els nivells de deterioracié fisica, psicologica i social amb els graus de
dependeéncia i el tipus de suport requerit.

f) S’han descrit les conductes i els comportaments caracteristics de les persones majors
durant el periode d’adaptacio al servei d’atencié a la dependéncia i al professional de referéncia.

g) S’han identificat les necessitats d’orientacié i suport dels cuidadors familiars i no
professionals de la persona major.

h) S’ha valorat la importancia de respectar les decisions i interessos de les persones majors.

3. Reconeix les caracteristiques de les persones amb discapacitat, i les relaciona amb els
nivells de dependéncia i I'ajuda requerida.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha relacionat I'evolucié del concepte de discapacitat amb els canvis socials, culturals,
economics i cientificotecnologics.

b) S’han relacionat els diferents tipus de discapacitat amb les dificultats que impliquen en la
vida quotidiana de les persones.

¢) S’han descrit les necessitats psicologiques i socials principals de les persones amb
discapacitat.

d) S’han relacionat tipologies i nivells de discapacitat diferents amb el grau de dependéncia i
tipus de suport que necessiten.

e) S’han identificat els principis de la vida independent.

f) S’han descrit les necessitats d’orientacio i suport als cuidadors no professionals de la
persona amb discapacitat.

g) S’ha argumentat la importancia de l'eliminacié de barreres fisiques per a afavorir
I'autonomia de les persones amb discapacitat fisica o sensorial.



h) S’ha argumentat la importancia de respectar les decisions i els interessos de les persones
amb discapacitat.

4. Descriu les malalties generadores de dependéncia i determina els efectes que tenen sobre
les persones que les pateixen.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han caracteritzat les malalties agudes, croniques i terminals per la influéncia que tenen
en 'autonomia personal de la persona malalta.

b) S’han identificat les caracteristiques i necessitats psicoldgiques i socials principals dels
pacients amb malalties generadores de dependéncia.

¢) S’han definit les caracteristiques principals de les malalties mentals més frequents.

d) S’ha descrit la influéncia de les malalties mentals en 'autonomia personal i social de les
persones que les pateixen.

e) S’han identificat les necessitats de suport assistencial i psicosocial de les persones
malaltes en funcio de la tipologia de malaltia que pateixen.

f) S’han descrit les pautes principals d’atencio a les necessitats psicologiques i socials de les
persones malaltes.

g) S’han descrit les necessitats d’orientacio i suport als cuidadors no professionals de la
persona malalta.

h) S’ha sensibilitzat sobre la influéncia de la malaltia en la conducta de la persona malalta.
B. Continguts:
a) Caracteritzacioé del concepte d’autonomia personal:
— Conceptes basics de psicologia: cicle vital, processos cognitius, emocionals i conductuals.
— Autonomia i dependéncia:
Vida independent: concepte, origen, filosofia. Autodeterminacio.
Identificacio dels diferents graus i nivells de dependéncia.
Indicadors generals de la pérdua d’autonomia.
Habilitats d’autonomia personal.
— Promocié de 'autonomia personal. Processos basics i factors influents:
Prevenci6 de la pérdua d’autonomia.
Identificacio de barreres fisiques i psicosocials per a 'autonomia de les persones.
Alteracions emocionals i conductuals associades a la pérdua d’autonomia.

Valoracié de la prevencid i la promocié de 'autonomia personal com a estratégia d’actuacié
enfront de la dependéncia.

— Sensibilitzacié sobre la importancia de respectar la capacitat d’eleccié de les persones en situacié
de dependéncia.

— Paper de I'entorn familiar en I'ambit de 'autonomia personal i la dependéncia.

b) Classificacié dels processos d’envelliment:

— El procés d’envelliment.

— Canvis bioldgics, psicologics i socials associats a I'envelliment.

— Incidéncia de I'envelliment en la qualitat de vida i 'autonomia de la persona major.



— Evolucié de I'entorn socioafectiu i de la sexualitat de la persona major.

— Patologies més freqlients en la persona maijor.

— Identificacié de les necessitats especials d’atencié i suport integral de les persones majors.
— Indicadors de deteriorament personal i social en la persona major.

— Qualitat de vida, suport i autodeterminacié en la persona major.

— Suport i orientaci6 als cuidadors no professionals de les persones majors.

— El procés d’adaptacio de la persona major al servei d’atencio i als professionals que I'atenen.
Conductes i comportaments caracteristics.

— Sensibilitzacio cap a les repercussions de I'envelliment en la vida quotidiana de les persones
majors i el seu entorn.

— El respecte a la capacitat d’autodeterminacio en les persones majors.
¢) Reconeixement de les caracteristiques de les persones amb discapacitat:
— Concepte, classificacié i etiologies frequents.

— Evolucié dels models de la discapacitat: model de la prescindéncia, rehabilitador, social, de la
diversitat.

— Identificacio de les caracteristiques i necessitats de les persones amb discapacitat.

— Discapacitat, autonomia i nivells de dependéncia. Influéncia dels diversos tipus i nivells de
discapacitat en la vida quotidiana de les persones afectades. Tipus de suport.

— Influéncia de les barreres fisiques en I'autonomia de les persones amb discapacitat.

— Promocié de 'autonomia en les persones amb discapacitat.

— Vida independent: concepte (perspectiva filosofica, sociopolitica i economica) i marc legal:
El Moviment de Vida Independent: origens, evolucio, filosofia i marc legislatiu.

— Qualitat de vida, suport i autodeterminacié de la persona amb discapacitat.

— Suport i orientacié a les persones de I'entorn de la persona amb discapacitat.

— La perspectiva de génere en la discapacitat.

— Participacio i discapacitat.

— Sensibilitzacio sobre la incidéncia de la discapacitat en la vida quotidiana de les persones
afectades i del seu entorn.

d) Descripcio de les malalties generadores de dependéncia:

— Conceptes fonamentals.

— Situacions de dependéncia associades a malalties croniques o degeneratives.

— Identificacié de les caracteristiques i necessitats en situacions de malaltia i convalescéncia.

— Les persones amb malaltia mental. Principals trastorns. Influéncia de la malaltia en I'estat
emocional i la conducta de la persona.

— Suport i orientacié als cuidadors no professionals de la persona malalta.
— Qualitat de vida i necessitats de suport de les persones en situacié de dependéncia per malaltia.

— Sensibilitzacio cap a les repercussions de la malaltia en les persones que les pateixen i el seu
entorn.



Modul professional: Estética Hidrotermal.
Codi: 0745.
A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié.

1. Planifica I'organitzacié de les instal-lacions i dels recursos técnics i professionals, i coordina
el desenvolupament de les activitats dels establiments hidrotermals.

Criteris d’avaluacio:
a) S’han caracteritzat els centres d’aplicacié de técniques hidrotermals.

b) S’ha relacionat 'organigrama dels establiments d’hidroterapia amb les funcions dels seus
professionals.

¢) S’han analitzat les instal-lacions i els recursos técnics i professionals.

d) S’ha elaborat el disseny i la distribucié de les instal-lacions per a optimitzar el treball i oferir
un espai de benestar.

e) S’ha organitzat 'agenda de treball a través de la coordinacié dels recursos materials i
personals.

2. Caracteritza els recursos hidrics, n’analitza els mecanismes d’accié i els empra com a font
de salut i de benestar.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha justificat I'is de I'aigua amb finalitats curatives al llarg de la historia.

b) S’han establit els conceptes generals del termalisme.

c) S’han identificat I'estructura de 'aigua, les propietats i els mecanismes d’accié.

d) S’ha relacionat el mecanisme d’accid i les indicacions de les aigues mineromedicinals amb
la composicié quimica.

e) S’han identificat les vies d’aplicaci6 interna de I'aigua mineromedicinal.

f) S’han especificat les caracteristiques de I'aigua de la mar, la composicid, les accions i les
indicacions.

3. Identifica les necessitats estétiques de la persona usuaria amb una analisi prévia i utilitzant
els informes adequats.

Criteris d’avaluacio:
a) S’ha valorat la importancia de la realitzacié d’'un examen estétic previ.

b) S’han especificat les indicacions i alteracions estétiques que poden millorar amb
tractaments d’estética hidrotermal.

¢) S’han identificat les contraindicacions absolutes o relatives a aquestes técniques.

d) S’han preparat les instal-lacions, els materials i els equips necessaris.

e) S’ha realitzat I'entrevista, I'exploracié i la recollida de dades.

f) S’ha informat la persona usuaria sobre el resultat de I'analisi i el tractament aconsellat.
g) S’ha sol-licitat a la persona usuaria el consentiment informat.

h) S’han descrit les normes deontoldogiques que han d’aplicar-se per a garantir la
confidencialitat del client o de la clienta.

4. Selecciona les técniques hidrotermals amb l'analisi dels efectes de I'aplicacié de I'aigua
sobre el cos.

Criteris d’avaluacio:



a) S’han caracteritzat les técniques de balneacié d’aplicacié individual i col-lectiva, amb
pressio i sense.

b) S’han assenyalat els efectes, les indicacions i les contraindicacions absolutes i relatives
de les técniques de balneacio.

c) S’ha determinat el mecanisme d’acci6 i els parametres aplicables.

d) S’han relacionat els efectes de les aplicacions hidroterapiques parcials amb les indicacions
i instruccions d’Us.

e) S’han diferenciat les caracteristiques de la sauna, les termes i el bany de vapor.

f) S’han identificat els efectes, les indicacions, les precaucions i les contraindicacions de les
técniques d’antroterapia.

g) S’han sequenciat les técniques d’hidroterapia emprades en els circuits termals.
h) S’han identificat les técniques emprades en talassoterapia i les que s’hi associen.

5. Selecciona els cosmeétics termals i la técnica d’aplicacio, amb l'analisi dels efectes i les
precaucions.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han especificat els components, les propietats, les accions i els efectes dels diferents
cosmetics termals.

b) S’han identificat les maneres d’aplicacié per a cadascun.

¢) Se n’han establit les indicacions, precaucions i contraindicacions.

d) S’han classificat les argiles en funcié del color i la composicié que tenen.

e) S’han esquematitzat els tipus de peloides seguint la classificacio internacional.
f) S’han determinat les diferéncies entre parafines, parafangs i peloides.

g) S’han identificat els ingredients actius del vi i dels derivats, el xocolate, les algues i altres
productes naturals com a components dels cosmétics termals.

h) S’han especificat les accions cosmetiques, precaucions i formes d’aplicar els olis
essencials.

6. Aplica técniques hidroestétiques i cosmétics termals, per a la qual cosa segueix un protocol
d’execucio préviament dissenyat.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han establit els procediments d’actuacié en programes de tractaments hidrotermals
estandard.

b) S’han preparat els mitjans técnics i/o els cosmetics termals necessaris.
¢) S’ha seleccionat la indumentaria i els accessoris adequats segons la técnica que s’aplicara.

d) S’ha informat la persona usuaria sobre les postures, les sensacions i els mecanismes
d’avis al personal.

e) S’han seleccionat els parametres en funcié de la técnica que s’aplicara i les condicions
organiques i la sensibilitat de la persona usuaria.

f) S’han aplicat técniques hidrotermals i de cosmética termal segons la sequienciacio i I'ordre
establit.

g) S’ha supervisat el procés i controlat I'estat de la persona usuaria durant aquest.

h) S’han establit les pautes per a una correcta circulacio dels clients y de les clientes a través
dels circuits termals.



7. Organitza I'execucio de protocols de seguretat i higiene, i aplica pautes per a la prevencié
de riscos laborals.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han assenyalat les conseqiiéncies de la contaminacié bacteriologica de 'aigua.
b) S’han identificat els mecanismes per al tractament de l'aigua.

c) S’ha aplicat el protocol d’higiene de les instal-lacions.

d) S’ha aplicat el métode de desinfeccié o esterilitzacio més adequat, en funcié de I'equip
técnic o el material que s’utilitzara.

e) S’han establit les normes d’higiene del personal del centre i de la persona usuaria de les
instal-lacions.

f) S’han aplicat els procediments per a tirar i reciclar els materials utilitzats.

g) S’han aplicat protocols per a previndre riscos i reaccions no desitjades.

h) S’ha especificat la normativa actual que regeix els centres de serveis hidrotermals.

8. Supervisa la qualitat del servei i proposa mesures correctores que n’optimitzen la prestacio.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat els indicadors de qualitat en els processos d’aplicacié de técniques
hidrotermals.

b) S’ha esquematitzat el procés de prestacio del servei.
c) S’han associat les anomalies detectades amb la fase del procés en la qual s’han produit.
d) S’han avaluat les diferents fases del procés i el resultat final.

e) S’han detectat les desviacions i anomalies produides en I'aplicacio de les técniques
hidrotermals i s’han analitzat les causes que les han produides.

f) S’han proposat mesures per a adequar els resultats obtinguts als esperats i optimitzar la
prestacié del servei.

g) S’ha avaluat el grau de satisfaccié de la clientela mitjangant qlestionaris i atencié
postvenda.

h) S’han establit les normes d’actuacio en situacions inesperades, per a resoldre incidéncies
que afecten la qualitat del servei d’hidrotermal.

B. Continguts:
a) Organitzacio de les instal-lacions, els recursos técnics i professionals:
— Centres d’aplicacio de técniques hidroestétiques:
Balnearis: caracteristiques, entorn balneari i cura balnearia.
Centres de talassoterapia.
Establiments spa: classificacio.
— Instal-lacions generals dels establiments hidrotermals:
Instal-lacions professionals (arees individuals i col-lectives).
Instal-lacions complementaries (recepcio, vestuaris i magatzem, entre altres).
Disseny i distribucio de les instal-lacions i els recursos técnics.

— Recursos professionals dels centres hidrotermals:



Organigrama del centre.
Formaci¢ i funcions dels professionals de centres hidrotermals.
Organitzacié i distribucié del treball.

b) Caracteritzacio dels recursos hidrics:

— L'aigua com a font de salut i benestar. Historia del termalisme i la hidroterapia. Actualitat del sector
termal:

Termalisme: conceptes generals (hidroterapia, crenoterapia i hidrologia médica, entre altres).

L’aigua: estructura i propietats. Hidrogeologia: cicle de I'aigua. Mecanisme d’accio de 'aigua:
mecanismes hidroterapics. Tipus d’aigles.

— L’aigua mineromedicinal:

Composicié i classificacid segons l'origen, la temperatura, la mineralitzacid global i la
composicié quimica del contingut mineral.

Mecanisme d’accié de I'aigua mineromedicinal: mecanismes crenoterapics, indicacions en
funcio de la composicio.

Formes d’aplicacidé interna de l'aigua mineromedicinal: via oral (cura hidropinica), via
respiratoria i vies especials.

Aplicacions en estética.
— Aigua de mar:

Composicié i caracteristiques (caracters organoléptics, salinitat, calor especifica, punt de
congelacio, densitat, viscositat i gasos en solucio).

Mecanisme d’accio.

Aplicacié en estética.
¢) Identificacié de les necessitats de la persona usuaria en el servei d’hidrotermals:
— Importancia de I'analisi en tractaments hidrotermals.

— Reconeixement de les indicacions i les alteracions estétiques d’interés en 'aplicacié de técniques
hidrotermals. Contraindicacions.

— Execucié practica d’analisi estética:

Metodologia per al diagnostic: entrevista, exploracid, recollida de dades, fitxa técnica i
informacio a la clientela.

Técniques d’aplicacié d’equips i mitjans.
Ompliment del consentiment informat i d'informes de derivacio a altres professionals.
Elaboracié de documents per a la deteccid de necessitats de les persones usuaries.
Aplicacié de normes deontologiques.

d) Seleccié de técniques d’aplicacio d’aigua:

— Técniques de balneacio:

Tipus: banys, banys amb additius, banys amb mobilitzacié de I'aigua (banys d’hidromassatge
i banys de bambolles).

Mecanisme d’accid, efectes, indicacions, precaucions i contraindicacions.

Instal-lacions col-lectives per al bany: piscina terapéutica i piscina de relaxament, entre
altres.



— Técniques d’'aplicacié d’aigua amb pressio:

Tipus: dutxes, raig a pressio i técniques combinades (massatge subaquatic i massatge sota
dutxa).

Mecanisme d’acci6, efectes, indicacions, precaucions i contraindicacions.
Instal-lacions col-lectives amb pressié: jacuzzi i dispositius per a piscines dinamiques.
— Aplicacions hidroterapiques parcials:

Tipus: ablucions i afusions; embolcalls, compreses i foments; banys parcials i cura de
Kneipp.

Mecanisme d’acci6, efectes, indicacions, precaucions i contraindicacions.
— Antroterapia:
Tipus: estufa seca o sauna, termes i estufa o bany de vapor.
Mecanisme d’accid, efectes, indicacions, precaucions i contraindicacions.
Combinacio de técniques d’hidroterapia: circuits termals.
— Talassoterapia i técniques associades: clima mari, helioterapia i psammoterapia.
e) Selecci6 dels cosmétics termals:
— Argiles:

Concepte, composicio, tipus, propietats, accions, técniques d’aplicacié, indicacions i
precaucions.

— Peloides:

Definicio, composicid, propietats, classificacio internacional, accions, técniques d’aplicacio,
indicacions i contraindicacions.

— Aigles termals com a cosmétic:
Concepte, accions i aplicacié en estética.
— Parafines i parafangs:
Composicid, efectes, manera d’aplicacid, indicacions, precaucions i contraindicacions.
— Enoterapia, xocolaterapia i altres tractaments (olivoterapia i cireroterapia, entre altres):
Propietats, efectes i indicacions.
— Algoterapia:
Algues: composicio, tipus, obtencio, efectes, indicacions i tecniques d’aplicacio.

Altres productes marins (plancton, cartilag de peixos, ous de peix, ADN mari, pols de perles
i sals, entre altres).

— Massatge de sals.
— Aromaterapia:

Concepte, olis essencials (composicio, obtencid, vies de penetracio, efectes, forma
d’aplicacid, precaucions i accions cosmétiques).

f) Aplicacié de técniques hidrotermals:
— Procediments d’aplicacié de técniques hidrotermals:

Procediments d’aplicaci6 de técniques de balneacié: objectius, mitjans técnics,
indumentaria, parametres (temperatura, temps i pressio, entre altres), seqlienciacio de la
técnica i les manipulacions. Execucio practica.



Procediments d’aplicacié de técniques d’aplicacié d’aigua amb pressio: objectius, mitjans
técnics, indumentaria, parametres (temperatura, temps i pressio, entre altres), seqlienciacio
de la técnica i les manipulacions. Execucié practica.

Procediments d’aplicacié de técniques hidroterapiques parcials: objectius, mitjans técnics,
indumentaria, parametres (temperatura, temps i pressio, entre altres), sequenciacio de la
técnica i les manipulacions. Execucié practica.

Procediments d’aplicaci6 de técniques d’antroterapia: objectius, mitjans técnics,
indumentaria, parametres (temperatura, temps i pressio, entre altres), seqlienciacio de la
técnica i les manipulacions. Execucié practica.

Procediments d’aplicacié de cosmética termal: objectius, técniques d’aplicacid, seqlienciacio
de la técnica i les manipulacions. Execucié practica.

— Tractaments combinats de técniques d’hidroterapia i cosmética termal. Tipus de tractaments.
Execucié técnica.

— Protocols d’aplicacio de técniques en circuits termals: sequienciacio i sistema de treball.
g) Organitzacié de I'execucio de protocols de seguretat i higiene:

— Contaminacié bacterioldgica de 'aigua. Analisi de les técniques de tractament d’aiglies usades en
aquests centres.

— Higiene de les instal-lacions: protocol de neteja. Normes d’higiene per a la persona asuaria i els
professionals.

— Conservaci6 i manipulacié dels productes cosmétics.

— Organitzacié del manteniment d’instal-lacions i equips.

— Gestio mediambiental: estalvi d’energia i aigua. Gestio de residus.

— Riscos laborals en centres hidrotermals. Técniques preventives.

— Senyalitzacié, emergéncies i primers auxilis.

— Normativa de centres hidrotermals.

h) Avaluacié de la qualitat en els centres i serveis hidrotermals:

— Concepte i principis de qualitat.

— La qualitat en la prestacio del servei.

— Normes de qualitat per a instal-lacions, mitjans técnics i productes. Parametres que la defineixen.

— Técniques per a mesurar el grau de satisfaccio de la clientela.

Modul professional: Massatge Estétic.
Codi: 0747.
A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié.
1. Caracteritza les técniques de massatge, i identifica les maniobres i els parametres
d’aplicacié.
Criteris d’avaluacio:
a) S’ha caracteritzat el concepte de massatge i la seua etimologia.
b) S’han diferenciat els tipus de massatge esteétic.

¢) S’han caracteritzat les maniobres de massatge estétic.



d) S’han identificat els parametres, els recursos i les maniobres que defineixen una técnica.
e) S’han sequenciat les maniobres amb criteris establits.

f) S’ha relacionat cada manipulacié amb els efectes produits.

g) S’ha reconegut I'eficacia del massatge com a eina fonamental en estética.

h) S’han identificat els signes i simptomes que suposen una contraindicacio relativa o
absoluta en l'aplicacié de massatge estétic.

2. Realitza I'analisi prévia i relaciona les necessitats estétiques amb el procés de massatge.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han establit els apartats de la fitxa técnica.

b) S’han especificat els métodes d’exploracio per a I'analisi prévia al massatge.

¢) S’han determinat les alteracions estétiques i patoldogiques amb repercussio en el massatge.
d) S’han caracteritzat les precaucions respecte a aquestes técniques.

e) S’han utilitzat técniques de comunicacio en la fase de recollida de dades.

f) S’han establit les fases per a I'elaboracio de procediments de massatge.

3. Prepara I'espai de treball i justifica el procediment.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat els espais basics on es desenvolupa el procés de massatge.

b) S’han reconegut els factors d’ambientacioé de I'espai de treball (ventilacio, llum, color i olor,
entre altres) com a factor de qualitat del servei.

¢) S’han mantingut les instal-lacions en optimes condicions de seguretat i higiene.
d) S’han especificat els aspectes basics de la imatge del professional.

e) S’han justificat els exercicis preparatoris de les mans del professional.

f) S’han preparat la llitera i els mitjans necessaris en massatge.

g) S’han determinat les posicions ergondomiques apropiades a la técnica.

h) S’han confeccionat criteris per a la seleccié de cosmeétics.

4. Realitza massatge estétic manual personalitzat, i diferencia les técniques de realitzacio i
els efectes que tenen.

Criteris d’avaluacio:
a) S’ha relacionat la técnica de massatge estétic amb I'analisi prévia.
b) S’han formulat pautes de personalitzacié de protocols.

¢) S’han determinat les caracteristiques de la técnica d’execucié per a massatge zonal o
general.

d) S’han seleccionat les maniobres i els parametres especifics per a cada zona corporal.
e) S’han formulat criteris per a sequenciar les maniobres.

f) S’han seleccionat maniobres per a alteracions estétiques de tipus estructural i funcional.
g) S’han realitzat les fases del procediment, segons el protocol establit.

h) S’han especificat les formes de manipulaci6 en zones corporals que requereixen
precaucio.



5. Aplica técniques respiratories associades al massatge estétic, mobilitzacions i estiraments
passius, i diferencia formes de realitzacio i efectes aconseguits.

Criteris d’avaluacio:
a) S’han analitzat les caracteristiques de les técniques respiratories.

b) S’han determinat els beneficis organics i funcionals de les diferents técniques de
respiracio.

c) S’han reconegut els beneficis dels estiraments i les mobilitzacions passives preventives.

d) S’han determinat contraindicacions relatives i absolutes dels estiraments i de les
mobilitzacions passives preventives.

e) S’ha relacionat la posicio de les mans amb els estiraments i les mobilitzacions.

f) S’han especificat, en I'aplicaciéo d’aquestes técniques, les posicions de la clientela i del
professional.

g) S’han seguit les pautes de realitzacio en 'aplicacié d’aquestes técniques.
h) S’ha justificat la integracio d’aquestes técniques en el massatge.

6. Aplica técniques sensorials associades al massatge, en defineix els efectes i les integra
en els protocols estétics.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han relacionat els productes d’aromaterapia i fitoterapia amb els efectes que es pretenen
aconseguir.

b) S’han caracteritzat els métodes d’aplicacié i els tractaments d’aromaterapia i fitoterapia.
¢) S’ha reconegut la influéncia de la musica en 'estat fisic i emocional de I'organisme.
d) S’han determinat els efectes de la cromoterapia amb finalitats estétiques.

e) S’han identificat els aparells, productes i cosmeétics per a aplicar técniques de
cromoterapia.

f) S’ha associat el color dels cosmétics a efectes sensorials.

g) S’ha justificat la utilitzacié de material complementari i nou com a element innovador de
les técniques de massatges.

h) S’ha justificat la integracio de les técniques sensorials en protocols de tractament estétic i
activitats associades.

7. Supervisa la qualitat del servei de massatge estétic, i proposa mesures que minimitzen les
desviacions produides.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat els indicadors de qualitat en els processos de massatge.

b) S’han definit els criteris que permeten avaluar els resultats finals obtinguts.

¢) S’han proposat mesures per a optimitzar el servei i el resultat obtingut.

d) S’ha utilitzat el llenguatge técnic de I'entorn professional.

e) S’han elaborat questionaris per a avaluar el grau de satisfaccié de la clientela.

f) S’ha elaborat un protocol d’actuacié per a atendre les reclamacions presentades pels
clients i per les clientes.

g) S’han redactat altres propostes de massatge per a informacio a la clientela.



h) S’han valorat pautes deontologiques importants per a l'activitat dels professionals de
massatges amb finalitats estétiques.

B. Continguts:
a) Caracteristiques de les técniques de massatge:

— Origen, evolucio i concepte de massatge: escoles de massatge i autors. Diferéncies entre
massatge estétic i terapéutic.

— Criteris de classificacié dels massatges en funcié dels mitjans utilitzats, efectes, técnica, origen de
procedéncia, zona d’aplicacio i alteracid, entre altres.

— Tendéncies actuals de massatge estétic: suec, quiromassatge, massatge sensitiu (sensorial,
integral i california), Sambucy, Vogler, holistic amb pedres volcaniques, metamorfic, aiurveda, reiki,
massatge gestaltic i altres massatges.

— Maniobres basiques de massatge estétic:

Classificacido de les maniobres: aflorament, fregament, friccid, pressions, masegament,
pessigades, percussions i vibracions.

Descripcio.
Parametres per a la realitzacio de les maniobres: direccid, intensitat, ritme, nombre i temps.
Sequenciacio.
Tecnica de realitzacié.
Efectes del massatge en 'organisme. Indicacions i contraindicacions.
b) Diagnostic estétic en el massatge:

— Analisi de la documentacio técnica per a massatge. Historial estétic, fitxa técnica i consentiment
informat.

— Aplicacié de técniques de comunicacid6 amb els usuaris i les usuaries i altres persones
professionals:

Tecniques per a detectar les demandes, necessitats i expectatives de la persona usuaria.
Comunicacio amb altres persones professionals.

— Aplicacio del procediment d’analisi estética en els processos de massatge:
Aplicacié de métodes d’analisi estética prévia al massatge.

Identificacié de la zona que es tractara: identificacid d’alteracions estétiques o patologiques
que influeixen en el massatge.

Precaucions.

— Disseny i elaboracié de procediments de treball de massatge: descripcié del procés. Materials i
mitjans. Sequenciacio i temporitzacié. Assessorament professional.

c¢) Preparacio de I'espai de treball:
— Adequacio de la cabina de massatge:

Caracteristiques basiques de la cabina de massatge: condicions ambientals, temperatura,
il-luminacio, mobiliari i equipament.

Higiene i manteniment.
— Preparacio de la persona professional:
Exercicis preparatoris.

Ergonomia. Preparaci6 de les mans.



Imatge del o de la professional. Higiene personal i vestuari.
— Acomodacié i preparacioé de la persona usuaria: posicions anatdomiques adequades al massatge.
— Cosmétics: criteris de selecci6 per a I'aplicacio del massatge.
d) Realitzacié de massatge estétic manual:

— Protocol de massatge estétic facial: adaptacié del protocol estandard al tipus de massatge
(relaxant, refermant, circulatori, preoperatori, postoperatori descongestiu i de penetracido de
productes, entre altres):

Finalitat.

Caracteristiques de la técnica.

Criteris de seleccio de les maniobres.

Parametres.

Sequenciacio.

Efectes del massatge en cada zona (reflexos, immediats i retardats).

Precaucions en cas d’alteracions funcionals i estructurals (acne, alteracions de les
secrecions, cumul adipos localitzat, relaxacié cutania o muscular i arrugues, entre altres).

Execucio.

— Protocol de massatge estétic corporal: adaptacid del protocol estandard al tipus de massatge
(relaxant, refermant, circulatori, descongestiu, tonificant, refermant, modelador, preoperatori,
postoperatori, embaras i postpart, entre altres):

Finalitat.

Caracteristiques de la técnica.

Criteris de selecci6 de les maniobres.

Parametres.

Sequienciacio.

Efectes del massatge en cada zona (reflexos, immediats i retardats).

Precaucions en cas d’alteracions funcionals i estructurals (circulatories, cel-lulitis, obesitat,
relaxacio cutania o muscular i tensié muscular localitzada, entre altres).

Execucio.
Zones corporals que requereixen precaucio.

e) Aplicacio de técniques associades al massatge:

— Técniques respiratories: caracteristiques, efectes, indicacions i técniques d’aplicacio.
Classificacio:

— Respiracié diafragmatica.

— Respiracié costal.

— Respiracié clavicular.

— Respiracié completa.

— Respiracié ritmica.

— Estiraments i mobilitzacions: técniques, beneficis, contraindicacions i precaucions. La posici6 de
les mans.



— Descripcio de les posicions de la clientela i la persona professional.
— Integracio d’aquestes técniques en el massatge.
f) Aplicacié de técniques sensorials:
— Aplicacio d’aromaterapia en protocols de tractaments estétics i activitats
associades:
o Criteris de seleccio d’olis essencials i plantes aromatiques.

e Meétodes directes i indirectes d’aplicacid de productes d’aromaterapia en tractaments
estétics: manual, vaporitzadors, suports impregnats, banys i compreses, entre altres.

— Musicoterapia: la musica i I'estética:
Influéncia de la musica sobre 'organisme.
Importancia de la influéncia de la musica en 'ambientacié de cabines professionals.
Tipus de melodies: condicional, relaxant, intermédia i estimulant, entre altres.
Criteris de seleccié musical.
Criteris i parametres d’aplicacié de les melodies.
Aplicacié en tractaments esteétics i activitats associades.

— Cromoterapia:

Utilitzacid de color amb finalitats estétiques. Efectes i indicacions. Introduccié en protocols
estétics.

Aparell de cromoterapia. Criteris de seleccié

Parametres i técniques d’aplicacié de la cromoterapia: ambiental, puntual, escombratge i
bany.

Productes cosmeétics que associen color.
— Utilitzacio d’accessoris en el massatge:
Tipus: pindes, pedres i tovalloles calentes, entre altres.
Indicacions.
Criteris d’associacio a tractaments estétics.
g) Aplicacié de normes de qualitat:

— Parametres que defineixen la qualitat dels processos de massatge: qualitat en els serveis de
massatge estétic. Avaluacié i control de qualitat. QUiestionaris de contrast.

— Desviacions en la prestacié dels serveis de massatge estétic.
— Deontologia professional.
— Técniques de resolucio de queixes i reclamacions.

— Assessorament professional i propostes d’altres tractaments. Tractaments estétics associats al
massatge: electroestética, técniques cosmetologiques, técniques hidrotermals, cromoterapia i
musicoterapia.

Modul professional: Activitats d’Oci i Temps Lliure.
Codi: 1123.

A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié.



1. Planifica projectes d’oci i temps lliure, relaciona els principis de I'animacié en I'oci i temps
liure amb les necessitats de les persones usuaries i les caracteristiques dels equipaments i
recursos.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han valorat els contextos d’intervencio en 'oci i temps lliure.

b) S’han caracteritzat els principis de I'animacioé en 'oci i temps lliure.

c) S’han establit les bases de I'educacioé en el temps lliure.

d) S’ha adequat el projecte d’oci i temps lliure a les necessitats de les persones usuaries.
e) S’han valorat estratégies per al desenvolupament d’activitats d’oci i temps lliure.

f) S’han seleccionat els equipaments i recursos per als projectes d’oci i temps lliure.

g) S’han identificat les funcions i el paper de I'animador en les activitats d’oci i temps lliure.
h) S’ha justificat la importancia de la intencionalitat educativa en I'oci i temps lliure.

2. Organitza activitats d’oci i temps lliure i analitza els espais i els recursos, aixi com la
normativa en matéria de prevencio i seguretat.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat els principis de la pedagogia del joc.

b) S’han identificat els tipus i les pautes d’evolucio del joc.

¢) S’han seleccionat espais, recursos i materials per al desenvolupament d’activitats ludiques.
d) S’han establit criteris per a I'organitzacié d’espais i materials.

e) S’han establit estratégies per a la utilitzacié de recursos ludics en les activitats d’oci i temps
lliure.

f) S’han tingut en compte les mesures de seguretat i prevencié en la realitzacié de les
activitats d’oci i temps lliure educatiu.

g) S’ha argumentat el valor educatiu del joc.

3. Implementa activitats d’oci i temps lliure, i selecciona recursos i técniques educatives
d’animacié.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han utilitzat tecniques per al desenvolupament de I'expressié oral, corporal, musical,
plastica i audiovisual.

b) S’han seleccionat els jocs per al desenvolupament de les habilitats socials, intel-lectuals i
motrius.

¢) S’han seleccionat els recursos tenint en compte els objectius de la intervencid.

d) S’han utilitzat els recursos audiovisuals i informatics com a eines d’animacié en l'oci i el
temps lliure.

e) S’han condicionat els espais tenint en compte la potencialitat educativa de les activitats.

f) S’han adaptat els recursos i les técniques d’animacio a les necessitats de les persones
usuaries.

g) S’ha argumentat la importancia de les técniques d’expressio per al desenvolupament de
la creativitat de les persones usuaries.

4. Realitza activitats d’oci i temps lliure en el medi natural, i respecta els principis de
conservacio del medi ambient i les mesures de prevencio i seguretat.



Criteris d’avaluacio:

a) S’ha valorat la importancia de I'educacié mediambiental mitjancant les activitats d’oci i
temps lliure.

b) S’han definit les caracteristiques del medi natural com a espai d’oci i temps lliure.

¢) S’han aplicat técniques i eines coherents amb els objectius del projecte d’activitats d’oci i
temps lliure en el medi natural.

d) S’han seleccionat les estratégies i les pautes d’actuacié per al desenvolupament
d’activitats educatives en el medi natural.

e) S’ha valorat la importancia de generar entorns segurs en el medi natural i s’han minimitzat
riscos.

f) S’han identificat els recursos necessaris per al desenvolupament de les activitats en el medi
natural.

g) S’han organitzat els recursos humans per a garantir el desenvolupament de 'activitat.

h) S’han aplicat els protocols d’atencié en casos de situacions d’emergéncia en les activitats
desenvolupades en el medi natural.

5. Desenvolupa les activitats de seguiment i d’avaluacié de les activitats d’oci i de temps lliure
i selecciona les estratégies, les técniques i els recursos per a identificar els aspectes susceptibles
de millora.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han seleccionat els indicadors que cal seguir en I'avaluacié de projectes i activitats d’oci
i temps lliure.

b) S’han definit les técniques i els instruments per a la realitzacié de I'avaluacié en 'ambit de
l'oci i temps lliure.

c) S’han elaborat i omplit registres de seguiment dels projectes i les activitats d’oci i temps
lliure.

d) S’han elaborat els informes i les memories d’avaluacio.

e) S’han usat les tecnologies de la informacié i la comunicacié per a I'elaboraci6é del
seguiment i 'avaluacié de les activitats.

f) S’han transmés els resultats de I'avaluacié a les persones implicades.

g) S’han tingut en compte els processos de qualitat i millora en el desenvolupament del
projecte d’animaci6 d’oci i temps lliure.

h) S’ha justificat la importancia de l'avaluacié en el procés d’intervencié educativa en
I'animacio d’oci i temps lliure.

B. Continguts:
a) Planificacio de projectes d’oci i temps lliure:
— Oci i temps lliure:

Caracteristiques del temps lliure en la societat actual.
Analisi de la societat i el temps lliure.
Diferéncies entre oci i temps lliure.

— Pedagogia de l'oci:

Concepte.
Caracteristiques de la pedagogia de I'oci.
Finalitats de la pedagogia de l'oci.



— Fonaments pedagodgics de I'educacio en el temps lliure.

— Oci inclusiu L'ocupacio del temps lliure en les persones amb discapacitat.
— Planificacio de projectes d’'oci i temps lliure.

— Planificacio de projectes d’oci i temps lliure per a col-lectius especifics:

Infancia.

Joventut.

Edat adulta.

Persones de la tercera edat.
Persones amb discapacitat.
Altres col-lectius.

— Metodologia de I'animacié d’oci i temps lliure. Estratégies i t&cniques.
— Analisi de recursos i equipaments d’oci i temps lliure. Centres d’oci i temps lliure:

Ludoteques. Marc legislatiu. Estructura organitzativa i funcional.
Parcs infantils.

Espais de joc privat.

Campaments i granges escola.

Club d’oci.

Moviment associatiu.

Activitats de respir.

Llars de majors i club d’ancians.

Balnearis.

Altres.

— El paper de 'animador en les activitats d’oci i temps lliure.
— Dinamitzacié i coordinacio d’activitats d’oci i temps lliure.
— Valoracio de I'oci i temps lliure per a 'educacio en valors.
b) Organitzacié d’activitats d’oci i temps lliure educatiu:

— Pedagogia del joc. El valor educatiu del joc.

— Eljoc:

Tipus i funcions.
Caracteristiques.
Evolucié del joc.

— Us del joc en I'animacié d’oci i temps lliure.
— El'joguet:

Classificacio dels joguets.
Joc i joguet tradicional.
Normativa de seguretat.

— Espais de joc:

Ludoteques. Marc legislatiu. Estructura organitzativa i funcional.
Parcs infantils d’oci: espais oberts i tancats.

Tipus d’activitats ludiques:

Macromuntatges o grans jocs.
Activitats fora de I'escola.

La festa.

Les vetlades.



Les cercaviles.
— Recursos ludics.
— Organitzacié d’espais d’oci:

Ludoteques.

Albergs, campaments i granges escola.

Espais de joc en grans superficies.

Altres espais (centres hospitalaris i clubs d’oci, entre altres).

— Organitzacio i seleccié de materials per a les activitats d’oci i temps lliure.

— Prevenci¢ i seguretat en espais d’oci i temps lliure.

— Valoracio de la importancia de la generacié d’entorns segurs en les activitats d’oci i temps lliure.
¢) Implementacio d’activitats d’oci i temps lliure:

— Animacio i técniques d’expressio.

— Creativitat, significat i recursos.

— Aplicacié de técniques per al desenvolupament de I'expressié oral, plastica, motriu, musical i
audiovisual.

— Realitzacié d’activitats per al desenvolupament de I'expressio:

Realitzacié d’'activitats d’expressioé oral.
Realitzacié d’activitats d’expressié plastica.
Realitzacié d’activitats d’expressié motriu.
Realitzacié d’activitats d’expressié musical.
Realitzacié d’activitats d’expressié audiovisual.

— Jocs per al desenvolupament de les habilitats socials i intel-lectuals.
— Jocs per al desenvolupament motor de la persona:

Identificacio de les habilitats motrius basiques: enfilades, salts, desplacaments i llangaments.
Jocs especifics per al desenvolupament motor.
Criteris de selecci6 dels jocs segons les possibilitats motrius de les persones usuaries.

— Els tallers en I'educacio del temps lliure.

— Aplicacions dels recursos audiovisuals i informatics en I'animacié d’oci i temps lliure.

— Disseny d’activitats per a I'oci i el temps lliure a partir dels recursos i les técniques expressives.
— Adequacio dels recursos expressius a les diverses necessitats de les persones usuaries.

— Disseny d’activitats d’oci i de temps lliure normalitzades per a persones amb discapacitat.

d) Realitzacié d’activitats d’oci i de temps lliure en el medi natural:

— Educacié ambiental:

Caracteristiques i principis de I'educacié ambiental.
Ecologia. Meteorologia.

Funcions de I'animador en I'educacié ambiental.
Educacié ambiental i sostenibilitat.

Marc legislatiu en les activitats a I'aire lliure.

— Us i manteniment dels recursos en el medi natural.
— Instal-lacions per a la practica d’activitats en el medi natural:

Marc legislatiu d’us de les instal-lacions:
Protocols de seguretat i informacié a les persones usuaries.



— Organitzacio i desenvolupament d’activitats per al medi natural.
— Técniques de descobriment de I'entorn natural.

Orientacio en la natura: técniques i procediments. Mapa i bruixola.
Senderisme.

— Analisi i aplicacié de recursos d’excursionisme:
Relleu.
Previsio d'itineraris.

— Activitats d’orientacio en el medi natural:
Jocs i carreres d’orientacio.

— Rutes i campaments:

Disseny, organitzacié, materials i mesures de seguretat.
Rutes de reconeixement de I'entorn.
Adaptacié a persones amb discapacitat.

— Jocs i activitats mediambientals.
— Ecosistema urba.
— Coordinacié dels técnics i les técniques a carrec seu:
Pautes d’intervencio per a les activitats.
— Prevencié i seguretat en les activitats d’oci i temps lliure en el medi natural.
— Situacions d’emergeéncia en el medi natural.
e) Desenvolupament d’activitats de seguiment i avaluacio de les activitats d’oci
i temps lliure:
— Avaluacioé de projectes d’animacié d’oci i temps lliure:

Caracteristiques.
Moments de 'avaluacio.

— Técniques i instruments per a la realitzacié de 'avaluacio en 'ambit de I'oci i temps lliure:

Observacio.
Entrevistes.
Questionaris.

— Indicadors d’avaluacio.
— Elaboracié i formalitzacié de registres de seguiment.
— Elaboracié de memories i informes.

— Importancia de la transmissié de la informacié per al desenvolupament de projectes d’animacio
d’oci i temps lliure.

— Gestio de qualitat en els projectes i activitats d’oci i temps lliure.

Modul professional: Dinamitzacié Grupal.
Codi: 1124.
A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio.

1. Desenvolupa estratégies de creacio de grups i relaciona les intervencions en entorns d’oci
amb les necessitats del grup.



Criteris d’avaluacio:

a) S’han aplicat els principis d’intervencié amb grups.

b) S’ha caracteritzat 'ambit d’intervencio del técnic superior.

c) S’han valorat les necessitats d’intervencié en el grup.

d) S’han relacionat els processos de cognicié social amb la creacié de grups.

e) S’han valorat els motius socials de participacié en un grup.

f) S’ha valorat la importancia d’'implicar els participants en la creacié del grup.

g) S’ha justificat la importancia de respectar I'altre en la interacci6 dins d’'un grup.

h) S’han aplicat técniques participatives per a la posada en marxa dels grups i s’han
considerat els principis d’intervencioé grupal.

2. Dinamitza un grup i adequa I'is de les técniques de dinamica de grup a les fases.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha caracteritzat I'estructura d’un grup.

b) S’han identificat les diverses fases d’un grup.

¢) S’han aplicat diverses técniques de grup per a cada fase en qué es troba el grup.

d) S’han proposat mesures per a garantir un ambient cooperatiu i de gaudi en situacions
d’oci.

e) S’han utilitzat métodes actius per a generar la participacio dins del grup.

f) S’han organitzat els espais en funcié de les caracteristiques del grup.

g) S’han adequat els temps a la realitzacié de les técniques de grup.

h) S’ha valorat la importancia de la utilitzacié de dinamiques de grup per a interactuar amb
tots els membres del grup.

3. Selecciona técniques de comunicacié amb I'analisi de les caracteristiques dels grups i de
les persones implicades en el procés.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han analitzat els elements del procés de comunicacié.

b) S’han seleccionat les estrategies per a superar barreres de comunicacio grupal.
¢) S’han adaptat les técniques de comunicacié a contextos i grups.

d) S’han definit els estils de comunicacié que fan més eficag el procés de comunicacioé en
funcio del context.

e) S’han descrit les habilitats de comunicacié necessaries per a afavorir el procés de
comunicacio.

f) S’han determinat les técniques de comunicacié més adequades a la situacié tenint en
compte la diversitat cultural i funcional, sobretot en situacions de discapacitat.

g) S’han establit sistemes d’avaluacié de I'eficacia dels processos de comunicacio.

4. Organitza equips de treball segons els diferents projectes i selecciona les técniques de
cooperacio i coordinacio.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha caracteritzat la situacié de treball de I'equip i els perfils de les persones professionals
que el componen.



b) S’han formulat els objectius del grup de treball.
c) S’han utilitzat técniques participatives per a dinamitzar I'equip de treball.

d) S’han distribuit tasques i funcions entre els components del grup en relacid amb les
capacitats de cadascu.

e) S’ha coordinat la sequéncia de les tasques dels components del grup de treball.

f) S’han determinat els procediments de supervisié i avaluacié del compliment de les tasques
i les funcions dels membres del grup de treball.

g) S’ha valorat la importancia de crear un clima de treball adequat i la promoci6 de la igualtat
en els equips de treball.

h) S’han especificat tasques de formacié per als components del grup sobre les técniques i
els protocols que garanteixen la seguretat en les activitats.

5. Aplica estratégies de gestido de conflictes grupals i solucié de problemes i selecciona
técniques en funcié del context d’intervencio.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han localitzat les principals fonts de problemes i conflictes en el funcionament dels grups.
b) S’han desenvolupat técniques de gestié de conflictes dins del grup.

b) S’han desenvolupat habilitats socials de solucié de problemes dins del grup.

d) S’han valorat les estratégies per a la solucié de problemes.

e) S’han seguit les fases del procés de presa de decisions.

f) S’ha valorat la importancia de I'is de les estratégies de comunicacié en la gestid de
conflictes i en la solucié de problemes.

6. Avalua els processos de grup i la competéncia social personal per al desenvolupament de
les funcions professionals i identifica els aspectes susceptibles de millora.

Criteris d’avaluacio:
a) S’han seleccionat els indicadors d’avaluacio.
b) S’han aplicat técniques d’investigacié social i sociométrica.
¢) S’ha autoavaluat la situacié personal i social de partida de la persona professional.
d) S’han dissenyat instruments de recollida d’informacié.
e) S’han registrat les dades en els suports establits.
f) S’han valorat les dades recollides.
g) S’han identificat les situacions que necessiten millorar.
h) S’han marcat les pautes que cal seguir en la millora.
B. Continguts:
a) Desenvolupament d’estratégies de creacié d’'un grup:

— Principis d’intervencio amb grups. Iniciacié i dinamitzacié de processos grupals: aplicacio de
técniques orientades a la creacio de grups en situacié d’oci.
— Analisi de I'ambit d’intervencié dels técnics superiors. Instal-lacions hoteleres, campings, cases de

colonies, campaments, ludoteques, instal-lacions esportives i centres escolars en horari
extraescolar, entre altres.

— Psicologia social aplicada a grups.



— Cognicid social. Analisi d’elements relacionats amb la cognicié social: esquemes socials i
percepcio social.

— Motivacié social. Emocions i motivacions.
— Grup. Caracteristiques. Elements que formen un grup. Tipus.
— Valoracio del respecte a I'altre com a principi d’interaccié en un grup.

— Meétodes actius i técniques de participacid grupal en animacié turistica. Importancia de la
participacié en la creacié de grups.

b) Dinamitzacié de grup:
- Processos i estructura d’un grup.

Elements estatics i dinamics del grup. Estatics: grandaria del grup, grau d’homogeneitat,
caracteristiques psicosocials dels membres, estatus i poder.

Dinamics: microentorn, recursos, xarxes comunicatives, influéncia, normes, conflictes,
afiliacio, rols, sistemes ideologics i naturalesa de les tasques.

- Fendmens que afecten el grup. La cohesié social. Factors que afavoreixen la cohesié grupal.
— El lideratge:

Tipus i funcions del lideratge.
Habilitats per al desenvolupament del lideratge.
Lideratge i intel-ligéncia emocional.

- Fases de desenvolupament d’'un grup.
— Técniques de dinamica de grups com a metodologia d’intervencid. Espais i mitjans necessaris.
— Aplicacié de técniques de grup:

Técniques de presentacio.
Tecniques de motivacio.

Teécniques de treball.

Técniques de comunicacio.
Técniques de resolucié de conflictes.
Técniques finals o d’avaluacid.

— Paper de l'animador com a iniciador i dinamitzador de processos grupals. Funcié relacional
orientada al manteniment d’un grup: seguiment grupal.

c¢) Seleccid de técniques de comunicacioé:

— El procés de comunicacié. Caracteristiques i funcions: la interaccié grupal, la retroalimentacio, la
comunicacio interpersonal i la comunicacié en grans grups.

— Elements en el procés de la comunicacio.

— Estils de comunicacié. Assertivitat.

— Sistemes de comunicacio. Tipus de comunicacio: verbal i no verbal.
— Aplicaci6 de les noves tecnologies per a la comunicacio.

— Barreres en la comunicacio:

Dificultats més habituals. Comunicacié i persones amb discapacitat.
Localitzacié de les barreres: en I'animador o animadora, en la persona usuaria i en I'entorn.
Estratégies de superacié de barreres i de potenciacié de la comunicacio.

— Habilitats socials basiques de comunicacio:

Caracteristiques generals de les habilitats basiques de comunicacié. Pautes de conducta en
I'atencio als participants.



Escolta activa.
— Tipus d’estratégies per a valorar els diferents sistemes de comunicacio.
d) Organitzacié d’equips de treball:
— Coordinacié i dinamitzacié d’equips de treball dins d’'una organitzacié.
— El treball en equip.
— Comunicacio horitzontal i vertical en I'equip de treball.
— Estratégies de distribucié de tasques i funcions.

— Técniques de motivacié i suport en el desenvolupament de les funcions dels membres de I'equip
de treball.

— Conducci6 de reunions. Tipus de reunions. Técniques.
— Tecniques d’informacié, motivacio i orientacié dins de I'equip de treball:

Formacio de les persones que formen part de I'equip sobre les normes de seguretat de les
activitats i instal-lacions.
Supervisié i seguiment de les tasques i funcions.

— L’ambient de treball. Problemes relacionats amb I'ambient de treball. Burning. Mobbing.

— Valoracio de la promocié de la igualtat en la generacié d’equips de treball.

— Valoracié de la importancia dels processos de comunicacié i coordinacio dins d’un equip de treball.
e) Aplicacio d’estratégies de solucié de conflictes:

— Els conflictes individuals i col-lectius en el grup. Causes i efectes en la integracié grupal. Caracter
del conflicte: funcional i disfuncional. Tipus de conflictes: de tasques, de relacions i pels processos.

— La presa de decisions. Fases del procés de presa de decisions.
— Les actituds dels grups davant dels conflictes.
— Técniques per a la gestio i resolucié del conflicte.
Negociacio i mediacié.
Debat, resolucio de problemes i reestructuracié cognitiva.
Tecniques i procediment.
— Importancia de les estratégies de comunicacié en la solucié de problemes grupals.
f) Avaluacio dels processos de grup i de la competéncia social personal:
— Recollida de dades. Técniques.
— Avaluacié de la competéncia social.

— Avaluacié de l'estructura i els processos grupals. Técniques d’observacio i sociometria basica.
Avaluacio de la situacio i de la dinamica grupal.

— Aplicacio de les técniques d’investigacio social al treball amb grups.
— Analisi d’estratégies i instruments per a I'estudi de grups.

— Valoracio de I'autoavaluacié com a estratégia per a la millora de la competéncia social.

Modul professional: Valoracié de la Condicio Fisica i Intervencid en Accidents.
Codi: 1136.
A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacié.



1. Relaciona els nivells d’intensitat de I'exercici fisic amb les adaptacions fisioldgiques dels
sistemes cardiorespiratori i de regulacio i analitza com es comporten.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han descrit els efectes de la practica sistematitzada d’exercici fisic sobre els elements
estructurals i funcionals dels sistemes cardiorespiratori i de regulacié.

b) S’han argumentat les implicacions que per a la millora de la qualitat de vida té la practica
d’activitats fisiques.

¢) S’ha determinat la incidéncia d’habits de vida nocius sobre el nivell de salut.

d) S’ha identificat la fisiologia dels sistemes cardiorespiratori i de regulacio, i s’han indicat les
interaccions entre les estructures que els integren i la repercussié que tenen en el rendiment fisic.

e) S’han descrit els mecanismes d’adaptacié funcional a l'esfor¢ fisic dels sistemes
cardiorespiratori i de regulacié.

f) S’han descrit, en I'ambit macroscopic, les estructures anatdmiques dels sistemes
cardiorespiratori i de regulacio.

g) S’han indicat els mecanismes fisioldgics que condueixen a un estat de fatiga fisica.

2. Relaciona la mecanica dels exercicis i les activitats de condicionament fisic basic amb la
biomecanica i les adaptacions fisiologiques del sistema musculoesquelétic i analitza com funciona.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han relacionat els diferents tipus de palanques amb les articulacions del cos huma i amb
la participaciéo muscular en els moviments d’aquestes.

b) S’han classificat els principals moviments articulars del cos huma en funcié dels plans i
eixos de I'espai.

c) S’ha relacionat I'accié de la gravetat i la localitzacié de la carrega amb el tipus de contraccié
muscular que es produeix en els exercicis.

d) S’han adaptat exercicis a diferents nivells de desenvolupament de la forga i de 'amplitud
de moviment.

e) S’han definit els aspectes que cal tindre en compte durant I'execucié dels exercicis i les
possibles contraindicacions.

f) S’han utilitzat simbols i esquemes grafics per a interpretar i representar moviments i
exercicis tipus.

3. Elabora programes de condicionament fisic basic i aplica els fonaments dels diferents
sistemes de millora de les capacitats fisiques basiques.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han relacionat els principis de I'entrenament esportiu amb els mecanismes adaptatius
de l'organisme a I'esforg fisic en els sistemes de millora de la condicié fisica.

b) S’han identificat els factors que cal tindre en compte per a evitar lesions o sobrecarregues
durant el desenvolupament de les capacitats fisiques i perceptivomotrius.

c) S’han determinat les capacitats fisiques que s’han de desenvolupar i els métodes més
adequats, en funcié de les dades de valoracio.

d) S’ha establit una seqliiéncia d’exercicis per al desenvolupament de les capacitats fisiques.

e) S’ha demostrat I'execucié dels exercicis de condicionament fisic basic i dels de millora de
les capacitats perceptivomotrius.



f) S’han indicat els errors més freqlents en la realitzacié dels exercicis tipus per al
desenvolupament de les capacitats fisiques i perceptivomotrius.

g) S’ha determinat 'equipament i material tipus per al desenvolupament de la condicio fisica
i motriu i les possibles aplicacions.

4. Realitza proves de determinacioé de la condicié fisica i bioldgica, adequades als parametres
que s’avaluaran i aplica a cada una els protocols en condicions de seguretat.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha confeccionat una bateria de proves d’aptitud fisica i bioldgica adaptada a un perfil de
persona usuaria i als mitjans disponibles, tenint en compte les condicions en qué cadascuna esta
contraindicada.

b) S’han seleccionat els instruments i les maquines en funcié dels parametres morfologics i
funcionals que es mesuraran.

¢) S’han subministrat les ajudes que requereixen els diferents perfils de persones usuaries,
especialment en les que tenen un grau menor d’autonomia personal.

d) S’ha explicat i demostrat la manera correcta de realitzar les proves i d'utilitzar els
aparells/instruments i equips de mesura de la condicio fisica, i s’han indicat les normes de seguretat
que s’han d’observar.

e) S’han identificat signes indicadors de risc abans i durant I'execucié de les proves de
valoracié cardiofuncional.

f) S’ha seguit el procediment d'observacio i d’aplicacié de questionaris per a identificar les
necessitats individuals, socials i de qualitat de vida de persones i grups.

5. Interpreta els resultats de les proves de valoracié de la condicio fisica, amb el registre i
'analisi de les dades en les fitxes de control.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han seleccionat o adaptat fitxes de control de les dades de valoracié de les persones
usuaries.

b) S’han registrat les dades de les proves de valoracié antropomeétrica, bioldgica, funcional i
postural en les fitxes de control.

¢) S’han comparat les dades amb barems de referéncia i s’han destacat les desviacions que
puguen aconsellar que es prenguen mesures preventives.

d) S’han elaborat informes a partir de les dades registrades en les fitxes de control i s’han
utilitzat recursos informatics especifics.

e) S’han establit relacions de causa-efecte entre I'activitat fisica realitzada i les dades de
registres successius de proves d’aptitud fisica i bioldgica d’'una mateixa persona usuaria.

6. Integra mesures complementaries en els programes de millora de la condicié fisica i valora
la repercussié que tenen en la millora de la salut i la qualitat de vida.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han seleccionat les técniques que faciliten la recuperacié després dels diferents tipus
d’esforg fisic.

b) S’ha establit la proporcié de nutrients en funcié del tipus d’esforg fisic.
¢) S’ha calculat el balang energétic entre ingesta i activitat fisica.

d) S’ha confeccionat una llista d’habits dietétics saludables.



e) S’han explicat el procediment i les mesures preventives que cal tindre en compte en
I'aplicacié de les mesures complementaries hidrotermals, amb la indicacié de les contraindicacions
totals o relatives.

f) S’han fet les maniobres basiques de massatge de recuperacié.

7. Realitza la valoracié inicial de l'assisténcia en una urgéncia i analitza els riscos, els
recursos disponibles i el tipus d’ajuda necessaria.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha justificat la manera d’assegurar la zona i les maniobres necessaries per a accedir a
la persona accidentada, s’ha proposat la millor manera d’accedir i s’han identificat els possibles
riscos.

b) S’han seguit les pautes d’actuacié segons el protocol per a la valoraci6 inicial d’'una
persona accidentada.

¢) S’han valorat les situacions de risc vital i s’han definit les actuacions que comporten.

d) S’han discriminat els casos i les circumstancies en qué no s’ha d’intervindre i les técniques
que no ha d’aplicar el primer intervinent de manera autdbnoma.

e) S’han aplicat les técniques d’autoproteccié en la manipulacié de persones accidentades.

f) S’ha revisat el contingut minim d’una farmaciola d’urgéncies i les indicacions dels productes
i els medicaments.

g) S’han determinat les prioritats d’actuacié en funcié de la gravetat i el tipus de lesions i les
técniques de primers auxilis que s’han d’aplicar.

h) S’han identificat els factors que predisposen a l'ansietat en les situacions d’accident,
emergéncia i dol.

8. Aplica les técniques de suport vital i primers auxilis segons els protocols establits.
Criteris d’avaluacio:

a) S’han aplicat les técniques d’obertura de la via aéria.

b) S’han aplicat les técniques de suport vital segons el protocol establit.

c) S’han aplicat les técniques basiques i els instrumentals de reanimacié cardiopulmonar
sobre els maniquins i s’han utilitzat inclusivament un equip d’oxigenoterapia i un desfibril-lador
automatic.

d) S’han indicat les causes, els simptomes, les pautes d’actuacié i els aspectes preventius
en les lesions, les patologies o els traumatismes més significatius, en funcié del medi en que es
desenvolupa l'activitat.

e) S’han aplicat primers auxilis davant d’'una simulacié de patologies organiques d’urgéncia i
de lesions per agents fisics, quimics i biologics.

f) S’han aplicat les estratégies basiques de comunicacié amb la persona accidentada i les
acompanyants, en funcio dels diversos estats emocionals.

g) S’han especificat les técniques per a controlar una situacié de dol, ansietat i angoixa o
agressivitat.

9. Aplica métodes de mobilitzacio i immobilitzacié que permeten I'evacuacio de la persona
accidentada, si fora necessari.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha valorat la importancia de I'autocontrol i d'infondre confianga i optimisme a la persona
accidentada durant tota I'actuacio.



b) S’han especificat les técniques per a superar psicologicament el fracas en la prestacié de
I'auxili.

¢) S’han identificat i s’han aplicat els métodes basics per a efectuar el rescat d’'una persona
accidentada.

d) S’han aplicat els métodes d’'immobilitzacié aplicables quan la persona accidentada ha
hagut de ser traslladada.

e) S’han confeccionat lliteres i sistemes per a la immobilitzacié i el transport de persones
malaltes o accidentades i s’han utilitzat materials convencionals i inespecifics o mitjans de fortuna.

B. Continguts:
a) Relaci6 de la intensitat de I'exercici amb els sistemes cardiorespiratori i de regulacié:

— Activitat fisica i salut. Efectes de I'activitat fisica sobre la salut. L’estil de vida. Concepte i tipus.
Relacié amb I'exercici fisic:

Vessant psicoldgic del concepte salut en condicionament fisic.
Vessant social del concepte salut en condicionament fisic.
Vessant organic del concepte salut en condicionament fisic. Salut percebuda.

— Habits no saludables i conductes de risc per a la salut.
— Contraindicacions absolutes o relatives de la practica d’activitat fisica.
— Funcions organiques i adaptacions a I'exercici fisic:

Metabolisme energeétic. Sistemes de produccié d’energia. Utilitzacié dels sistemes i intensitat
de l'exercici fisic. Els productes de rebuig en els processos d’obtencié d’energia per a
I'exercici fisic.

Sistema cardiorespiratori. Funcionament i adaptacions agudes i croniques en diferents tipus
d’exercici fisic. Factors de la condici6 fisica relacionats amb el funcionament del sistema
cardiorespiratori.

Sistema de regulacié. Funcio nerviosa i funcié hormonal en diferents tipus d’exercici fisic.
Maduracié hormonal i intensitat de I'exercici.

— La fatiga. Mecanismes de fatiga: aspectes hormonals, immunitaris i patoldgics de la fatiga.
Percepcio de la fatiga i percepcié de la recuperacié. Sindrome de sobreentrenament: diagnostic,
prevencio i tractament. Relacio treball/descans com a factor en les adaptacions fisioldgiques.

— L'equilibri hidric: rehidratacié i exercici fisic.

— Termoregulacié i exercici fisic: mecanismes de regulacié. La termoregulacié en el medi aquatic.
b) Relacio de la mecanica de I'exercici amb el sistema musculoesquelétic:

Sistema musculoesquelétic

Anatomia del sistema osteoarticular i del sistema muscular. Caracteristiques mecaniques i
funcionals de les articulacions. Cadenes musculars i fascies. EI muscul: tipus, elements
passius i actius. Funcions del muscul i del tendo.

Reflexos relacionats amb el to i els estiraments.

Adaptacions agudes i croniques del sistema musculoesquelétic a diferents tipus d’exercici
fisic. Hipertrofia, hiperplasia, tonificacié, compliancia muscular i mobilitat articular, entre
altres.

— Comportament mecanic del sistema musculoesquelétic:

Biomecanica de la postura i del moviment. Tipus de contraccié muscular i biomecanica de la
contraccié muscular.



Analisi dels moviments. Eixos, plans, intervencié muscular i graus de llibertat fisioldgics en
els moviments articulars. Sistemes de palanques en l'aparell locomotor. Descripcio i
demostracio dels moviments.

Sistema de representacid dels moviments. Nomenclatura i terminologia. Usos de les
tecnologies en la representacié de moviments.

— Construccié d’exercicis a partir dels moviments. Factors de la condicié fisica relacionats amb:

Exercicis de forga. Disseny i adaptacié a diferents nivells. Factors: postura global i
segmentaria, accions musculars i tipus de contraccié durant les fases d’execucié, efecte de 'accié
de la gravetat sobre el tipus de contraccid, ritme, velocitat, amplitud i tipus de carregues.

Exercicis per parelles o en grup. Precaucions, localitzacio, agafades i accions externes.
Exercicis d’'amplitud de moviment. Disseny i adaptacié a diferents nivells.

Factors: rang d’amplitud de les articulacions en cada pla o eix, tipus d’exercici, accions
musculars durant les fases d’execucio, temps de manteniment de postures, ritme, velocitat i
amplitud. Precaucions, localitzacid, agarrades i accions externes. Consignes d’interpretacio
de les sensacions propioceptives. Exercicis per parelles o en grup.

c¢) Elaboracio de programes de condicionament fisic basic:

— Factors de la condicid fisica i motriu. Condicié fisica, capacitats fisiques i capacitats
perceptivomotrius. Capacitat fisica i rendiment esportiu versus capacitat fisica i salut:

Capacitat aerobica i anaerobica. Sistemes organics implicats en el seu desenvolupament.
Forca. Tipus de forca i sistemes organics implicats en el seu desenvolupament.

Amplitud de moviment, mobilitat articular i elasticitat muscular.

Velocitat. Tipus.

Capacitats perceptivomotrius: propiocepcid, esquema corporal, espacialitat, temporalitat,
estructuracio espaciotemporal, equilibri i coordinacio.

— Metodologia de I'entrenament. Aplicacié dels principis de I'entrenament en els métodes de millora
de les capacitats fisiques. Efectes sobre la composicié corporal.

— Principis generals del desenvolupament de les capacitats fisiques.

— Desenvolupament de les capacitats aerobica i anaerdbica: sistemes i mitjans d’entrenament.
Métodes continus i métodes fraccionats. Marges d’esforg per a la salut.

— Desenvolupament de la forga: sistemes i mitjans d’entrenament. Métodes: intensiu, isométric,
isocinétic i extensiu. Electroestimulacié i vibracions, entre altres. Marges d’esforg per a la salut.

— Desenvolupament de 'amplitud de moviments: sistemes i mitjans d’entrenament. Métodes actius,
passius i assistits.

— Desenvolupament integral de les capacitats fisiques i les perceptivomotrius.

— Activitats de condicionament fisic aplicades als diferents nivells d’autonomia personal. Limitacions
d’autonomia funcional: factors limitants del moviment en funcié del tipus de discapacitat.

— Singularitats de I'adaptacio a I'esforg i contraindicacions en situacions de limitacié en I'autonomia
funcional.

— Discapacitat. Classificacions medicoesportives: tipus i caracteristiques. Organitzacié i adaptacio
de recursos. Consideracions basiques per a 'adaptacié de materials. Barreres arquitectoniques i
adaptacio de les instal-lacions.

d) Avaluacié de la condicio fisica i biologica:

— Ambits de I'avaluacié de I'aptitud fisica. Test, proves i qliestionaris en funcié de I'edat i del génere.
Avantatges i dificultats. Requisits dels tests de condicio fisica. Qualitats de les dades obtingudes.

— Valoracié antropomeétrica en 'ambit del condicionament fisic:



Biotipologia. Aplicacié a I'ambit de l'activitat fisica. Proves antropomeétriques en activitats
fisiques i esportives. Protocols, mesuraments i indexs antropométrics i de robustesa.
Aplicacié autdbnoma i col-laboracié amb técnics especialistes.

Valoracié de la composicié corporal. Valors de referéncia de la composicié corporal en
diferents tipus de persones usuaries. Models de composicié corporal. Composicio corporal i
salut: index de massa corporal, percentatge de greix corporal i patrd de distribucié del greix
corporal. Determinacié de la composicio corporal mitjangant els plecs cutanis. Determinacio
de la massa i la densitat 0ssia en poblacions de risc.

— Proves de mesurament de capacitats perceptivomotrius. Protocols i aplicacié dels tests de
percepcié espacial, de percepcié temporal, d’estructuracié espaciotemporal, d’esquema corporal,
de coordinacié i d’equilibri.

— Proves biologicofuncionals en I'ambit del condicionament fisic. Requisits, protocols, instruments i
aparells de mesura. Aplicacié autdnoma o en col-laboracié amb técnics especialistes:

Avaluacié de la capacitat aerdbica i de la capacitat anaerdbica. Proves indirectes i tests de
camp. Llindars. Indicadors de risc.

Avaluacié de la velocitat. Proves especifiques d’avaluacio: temps de reaccid, velocitat
segmentaria i capacitat d’acceleracio.

Avaluacio de les diferents manifestacions de la forca. Proves especifiques d’avaluacié de la
forca maxima, la forga velog i la forga resisténcia.

Avaluacié de I'amplitud de moviment. Proves especifiques de mobilitat articular i d’elasticitat
muscular.

— Valoracio postural:

Alteracions posturals més frequients: recuperables i patologiques.
Proves d’analisi postural en 'ambit del condicionament fisic: protocols, aplicacié autdnoma
o en col-laboracié amb técnics especialistes. Instruments i aparells de mesura.

— Historial i valoracié motivacional. Historial médic i esportiu de la clientela o persona usuaria.
Integracio de dades.

— L'entrevista personal en I'ambit del condicionament fisic:

Quiestionaris per a la valoracio inicial: ambit d’aplicacié, models i fitxes de registre.
Dinamica relacional entrevistador-entrevistat: técniques d’entrevista personal en
condicionament fisic.

— L’'observacié com a técnica basica d’avaluacio en les activitats de condicionament fisic.

— Normativa vigent de proteccié de dades. Criteris deontologics professionals de confidencialitat.
e) Analisi i interpretacié de dades:

— Registre de resultats en l'aplicacié de tests, proves i qliestionaris en I'ambit del condicionament
fisic.

— Integracio i tractament de la informacié obtinguda: models de documents i suports.

— Recursos informatics aplicats a la valoraci6 i al registre de tests, proves i questionaris en 'ambit
del condicionament fisic:

Programari i maquinari genéric i especific de valoraci6 i registre de tests, proves i
guestionaris en 'ambit del condicionament fisic.

— Aplicacio de I'analisi de dades. Models d’analisis quantitatives i qualitatives.

— Estadistica per a la interpretacié de dades obtingudes en els diferents tests i proves. Encreuament
de dades i relacions entre les diferents variables. Ordenacio, representacio grafica, normalitzacio i
interpretacioé de dades. Indexs de correlacio. Inferencies.



— Analisi del qliestionari i de I'historial. La prescripcio de I'exercici des d’altres especialistes. L'analisi
com a base del diagnostic per a I'elaboracié de programes de millora de la condicié fisica. Elaboracié
de l'informe especific. Avaluacio de I'estil de vida de la persona usuaria. Avaluacié de factors de risc.
Informacio de fonts externes i coordinacié amb altres especialistes.

— Flux de la informacid: ubicacié i comunicacié de les dades elaborades.
f) Integracié de mesures complementaries per a la millora de la condicio fisica:
— Mesures de recuperacié de I'esforg fisic. Bases bioldgiques de la recuperacio.

— Metodes i mitjans de recuperacioé de substrats energétics: de I'oxigen, de nivells de mioglobina,
de reserves musculars de fosfat, de creatina, de glucogen muscular i hepatic, i eliminacié del lactat
muscular.

— Mitjans i métodes de recuperacio intrasessio i intersessié: fisics (massatge, sauna, banys de
contrast, aigua freda i hidromassatge, entre altres) i fisioterapéutics (electroterapia, terapia amb
calor de penetracié, iontoforesi, terapia de corrent dinamic, estimulacid nerviosa eléctrica
transcutania i estimulacio eléctrica muscular, entre altres).

— Suplements i farmacs.

— Ajudes psicologiques.

— Alimentacio i nutricio:
Classificacio i grups dels aliments. Nutrients. Composicié dels aliments i principis immediats.
Vitamines, minerals i aigua.

Necessitats caloriques.
Dieta equilibrada, recomanacions RDA i dieta mediterrania.

Necessitats alimentaries abans, durant i després de I'exercici fisic, en funcié dels objectius.
Ajudes ergogéniques, reposicié d’aigua, solucions electrolitiques, equilibri nutricional en
I'activitat fisica i aliments funcionals.

Ajudes per a guanyar i perdre pes: dietes hipocaloriques i hipercaloriques.
Consequiéncies d’una alimentacié no saludable.
Trastorns alimentaris.

g) Valoracio inicial de I'assisténcia en urgéncia:

— Urgéncia i emergéncia: sistemes d’emergéncia, sistemes integrals d’urgéncies i organitzacié de
sistemes.

— Protocol d’actuacié davant d’emergéncies: avaluacio6 inicial del pacient, planificacié de I'actuacio,
localitzaci6é i formes d’accés, identificacid de possibles riscos, proteccid de la zona i accés a la
persona accidentada.

— Terminologia médica o sanitaria d’utilitat en primers auxilis.

— Primer intervinent com a part de la cadena assistencial: conducta PAS (protegir, alertar i socorrer).
Perfil del primer intervinent. Competéncies.

— Objectius i limits de l'actuacié del primer intervinent. Principis generals. Riscos i proteccio.
Seguretat en la intervencio. Prevencio de malalties i contagis.

— Sistematica d’actuacié: valoracié del nivell de consciéncia, comprovacié de la ventilacio i actuacio
davant de signes de risc vital.

— Actituds, control de 'ansietat, marc legal, responsabilitat i ética professional.

— La farmaciola de primers auxilis: instruments, material de cura i farmacs basics.

h) Aplicacio de técniques de suport vital i primers auxilis:

— Protocols davant de I'obstruccié de la via aéria. Victima conscient i victima inconscient.



— Fonaments de la reanimacié cardiopulmonar basica (RCPB). Instrumental, métodes i técniques
basiques.

— Actuacié davant de parada respiratoria i cardiorespiratoria: massatge cardiac i desfibril-lacio
externa semiautomatica. Accessoris de suport a la ventilacio i oxigenoterapia.

— Protocols d’RCPB en diverses situacions i davant de diferents perfils de persones accidentades:
adults (inconscient amb signes d’activitat cardiaca, en parada respiratoria i en parada
cardiorespiratoria), col-lectius especials (lactants, xiquets i embarassades), mort clinica i bioldgica i
situacions d’ofegament.

— Atencié inicial a les emergéncies més freqUents. Pautes d’intervencié en I'aplicacio dels primers
auxilis. Pautes per a la no-intervencio.

— Valoracié primaria i secundaria de la persona accidentada. Deteccié de lesions, malalties i
traumatismes. Causes, simptomes i signes: alteracions de la consciéncia, febre, vomits i diarrea,
desmais, lipotimies, sincopes, xoc, dolor abdominal i ventre en taula, dolor toracic i altres.

— Tipus de lesions. Classificacid, simptomes i signes. Tractament basic: hemorragies, ferides,
cremades, accidents eléctrics, accidents aquatics i traumatismes (esquingos, contusions, luxacions,
fractures, traumatismes toracics, traumatismes cranioencefalics, traumatismes de la columna
vertebral, sindrome de xafament i politraumatitzats).

— Altres situacions d’urgéncia: intoxicacions, crisi anafilactica, epilépsia i quadres convulsius,
deshidratacié, cossos estranys en la pell, els ulls, I'orella i el nas, xicotets traumatismes, urgéncies
maternoinfantils, accidents de transit, accidents domeéstics i lesions produides per calor o per fred.

— Intervencié prehospitalaria en accidents en el medi aquatic: intervencié en funcié del grau
d’'ofegament i intervencié davant de lesions medul-lars.

i) Métodes de mobilitzacio i immobilitzacio:

— Avaluaci6 de la necessitat d’efectuar el transport per malaltia sobtada o accident. Recollida d’'una
persona lesionada. Principis basics per al rescat.

— Métodes de mobilitzacié i immobilitzacid més adequats en funcié de la patologia: posicions de
seguretat.

— Trasllat de persones accidentades: confeccid de lliteres utilitzant mitjans convencionals o
inespecifics.

— Transport de persones accidentades a centres sanitaris. Posicions de transport segur: técniques
d’immobilitzacid i transport de malalts sobtats o accidentats utilitzant mitjans convencionals i
materials inespecifics o de fortuna.

— Emergéncies col-lectives i catastrofes: métodes de triatge simple i rodes d’evacuacio.
— Técniques de suport psicologic per a persones accidentades i familiars:

La comunicacio en situacions de crisi. Canals i tipus de comunicacié. Comunicacié assistent-
accidentat i assistent-familia. Perfil psicologic de la victima.

Habilitats socials en situacions de crisi: escolta activa, resposta funcional i comunicacié
operativa.

Suport psicologic i autocontrol. Técniques d’autocontrol davant de situacions d’estrés:
mecanismes de defensa. Mesures, técniques i estratégies de superacié de situacions
d’ansietat, agressivitat, angoixa, dol i estrés. Enfrontament i autocura.

Modul professional: Condicionament Fisic en 'Aigua.
Codi: 1151.

A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio.



1. Analitza les caracteristiques de les activitats de fithes aquatic i les relaciona amb els
processos d’adaptacié que provoquen en l'organisme.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han descrit les caracteristiques i condicions de seguretat dels aspectes de les activitats
de fitnes aquatic.

b) S’han descrit la técnica i els punts clau per a la realitzacié de les activitats de fithes aquatic.

c) S’ha valorat el component preventiu dels aspectes posturals de les activitats de fitnes
aquatic.

d) S’ha analitzat la resposta dels sistemes cardiorespiratori, metabolic i musculoesquelétic
als esforgos realitzats en les activitats de fithes aquatic.

e) S’han descrit els signes i els simptomes de fatiga i sobrecarrega més freqlients en aquesta
mena d’activitats.

f) S’han analitzat els riscos i les contraindicacions absolutes i relatives a la practica de les
diferents modalitats i estils.

g) S’han relacionat les diferents activitats de fitnes aquatic amb les possibles tipologies i
nivells de les persones usuaries més habituals.

h) S’han relacionat les condicions del medi aquatic amb els detalls técnics i posturals de les
activitats de fitnes aquatic.

2. Organitza els recursos implicats en els esdeveniments i programes de fitnes aquatic i en
el socorrisme aquatic, amb la definicio de criteris de versatilitat, eficacia i seguretat.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha relacionat la dotacié de l'espai aquatic amb els requisits de les activitats i els
esdeveniments de fitnes aquatic tenint en compte les ultimes tendéncies del sector.

b) S’han definit criteris per a l'organitzacié d’horaris d’esdeveniments i activitats de fitnes
aquatic i la coordinacié amb altres arees i técnics, per a la qual cosa s’ha garantit la seguretat i
I'optimitzacié de I'is dels espais i els materials.

¢) S’han previst les gestions per a la celebracié d’esdeveniments, competicions, concursos i
activitats de fitnes aquatic.

d) S’han valorat les condicions d’accessibilitat a I'espai aquatic perqué puguen participar en
les activitats de fithes aquatic persones amb problemes de mobilitat.

e) S’han establit els procediments de deteccio i de correccié d’anomalies en els elements
especifics de les activitats de fitnes aquatic en la dotacié de I'espai aquatic.

f) S’ha establit el procediment d’avaluacié de la qualitat del funcionament de I'espai aquatic.

3. Programa activitats de fithes aquatic tenint en compte les necessitats de les persones
usuaries i els espais d’intervencio.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han establit criteris de formulacié d’objectius de millora 0 manteniment de la condicié
fisica, en funcié de I'evolucié del programa de fithes aquatic i els mitjans disponibles.

b) S’han establit els nivells d’esfor¢ dels programes tenint en compte els mecanismes
d’adaptacié fisiologica i les variables que es posen en joc en les activitats de fitnes aquatic.

¢) S’han previst les ajudes necessaries per a la participacioé de persones amb discapacitat en
activitats de fitnes aquatic.



d) S’han determinat els espais, els equipaments, els materials, I'equip personal i els recursos
complementaris necessaris per al desenvolupament d’esdeveniments i programes de fitnes aquatic,
per a la qual cosa s’han valorat els objectius de cada activitat i s’han garantit les condicions de
seguretat.

e) S’han establit les estratégies d’instruccié i de comunicacio i les adaptacions d’aquestes
per a facilitar I'atencio a diferents tipus de persones usuaries i la motivacio.

f) S’han definit els criteris de seguretat, adequacid i efectivitat d’'un programa de fitnes aquatic
i els factors que s’han de tindre en compte per a evitar lesions o sobrecarregues durant 'execucio.

g) S’han descrit els indicadors, els instruments i les técniques que determinen l'avaluacié de
la qualitat del servei, tant en el procés com en el resultat.

h) S’han utilitzat els equips i les aplicacions informatiques especifiques per a I'elaboracié dels
programes.

4. Dissenya sessions de fitnes aquatic i les adapta als objectius de referéncia i als mitjans
disponibles.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha seleccionat el suport musical que permet adaptar la realitzacié de les activitats als
objectius de la sessio de fitnes aquatic.

b) S’han aplicat els recursos especifics del fitnes aquatic per a obtindre variants a partir dels
passos basics tenint en compte els principis hidrodinamics.

c) S’han aplicat criteris fisiologics i de motivacié en la seqliiéncia de passos, moviments,
exercicis i composicions i en la dinamica de la carrega de cada fase de la sessié.

d) S’han definit els objectius, el material, els canals de comunicaci6 i la metodologia de la
sessio, d’acord amb la programacié general.

e) S’han establit progressions i adaptacions de les sequéncies coreografiades i els passos,
moviments i exercicis, en funcio de la dificultat i de les caracteristiques de les persones participants.

f) S’han previst adaptacions en els materials i accessos a les zones de treball per a afavorir
la participacio de persones amb discapacitat.

g) S’han utilitzat técniques especifiques de representacié grafica o escrita per a recollir i
registrar passos, moviments, exercicis i composicions de la sessio de fitnes aquatic.

h) S’han establit els parametres que s’han de tindre en compte per a avaluar el
desenvolupament de la sessio.

5. Dirigeix les activitats de fitnes aquatic i adapta la intervencié a la dinamica de I'activitat i
del grup.
Criteris d’avaluacio:

a) S’ha comprovat I'estat dels elements especifics de seguretat i prevencio de riscos relatius
a la seua area de responsabilitat en les activitats de fitnes aquatic.

b) S’ha assegurat I'accessibilitat als espais de practica i la disponibilitat dels recursos
necessaris per a les activitats de fitnes aquatic en condicions de seguretat.

c) S’ha proporcionat la informacié adaptada a cada moment del desenvolupament de
l'activitat de fitnes aquatic i a cada perfil de participant utilitzant el tipus de llenguatge adequat en
cada cas.

d) S’han demostrat les activitats proposades i s’han aplicat les estratégies d’instruccié més
adequades per al desenvolupament dels exercicis i les diferents seqiéncies i composicions
coreografiques.



e) S’han corregit els errors detectats en els moviments o les postures i s’ha intervingut sobre
les possibles causes que els provoquen en els moments oportuns.

f) S’han aplicat estratégies d’intervencio en les activitats de fithes aquatic que afavoreixen la
participacié i la desinhibicié de les persones participants.

g) S’ha adaptat el nivell d’intensitat i dificultat de les activitats a les caracteristiques de les
persones participants i s’han variat els espais, el material, la musica i la informacié que es transmet.

h) S’ha controlat I'is dels materials i dels equipaments i s’han resolt les contingéncies
sorgides.

i) S’han aplicat els instruments d’avaluacié de la sessio.

6. Aplica técniques especifiques de rescat en el medi aquatic en casos simulats d’accident o
situacié d’emergéncia seguint protocols de salvament i rescat.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han proposat modificacions per a evitar o reduir els riscos detectats en l'aplicacié del
protocol de supervisio de les possibilitats de perill en una instal-lacié aquatica.

b) S’han indicat les mesures que el socorrista ha d’adoptar davant de les conductes
potencialment perilloses de les persones usuaries d’una instal-lacié aquatica.

c) S’han definit els protocols i les técniques per al manteniment de les tasques de vigilancia,
prevencid i actuacié davant d’'una modificacié de les condicions de salubritat del centre aquatic i
davant d’un accident.

d) S’ha dissenyat el programa d’assaig i actuacié dels protocols d’intervencié davant de
diferents tipus de victimes, evacuacid i altres.

e) S’han decidit la intervenci6 i les maniobres que s’han de realitzar i s’ha valorat la situacié
de la suposada persona accidentada, de la resta de les persones usuaries, de la instal-lacié i de les
condicions propies.

f) S’han utilitzat els materials adequats al suposit plantejat en el desenvolupament de les
maniobres d’entrada, aproximacio, contacte, control, trasllat i extraccié.

g) S’han realitzat amb seguretat i eficacia les técniques seguents:

Entrades a l'aigua en funcié de I'accessibilitat, la proximitat i les caracteristiques de l'aigua.
Técniques natatories d’aproximacio a la persona accidentada.

300 de natacid lliure, vestit amb pantalons i samarreta, en un temps maxim de huit minuts.

Mantindre’s surant en 'aigua amb els bragos algats i els colzes per damunt de l'aigua, sense
desplacar-se.

Técniques de subjeccid i remolc de la victima mantenint les seues vies respiratories fora de
l'aigua.

Capbussada de cap, més cinquanta metres de natacid lliure, més immersié a una profunditat
de dos metres, com a minim, per a recollir un maniqui de competici6 i remolcar-lo, amb una agarrada
correcta, durant cinquanta metres, i fer-ho en un temps maxim de 3 minuts i 30 segons.

Remolcar una possible persona accidentada, sense aletes, al llarg de 100 metres amb quatre
tecniques diferents, en un temps maxim de 4 minuts.

Remolcar una persona accidentada, de pes i flotabilitat mitjana, amb aletes, al llarg de 100
metres i utilitzar una sola técnica lliure, en un temps maxim de 3 minuts i 45 segons.

Realitzar I'extraccié de I'aigua d’'una possible persona accidentada conscient o inconscient i
sense afectacié medul-lar, d’acord amb els protocols, i aplicar-hi la técnica correctament, després
d’haver-la remolcada 100 metres.



Davant d’un supodsit en el qual un company o una companya simula ser una persona
accidentada amb afectacid medul-lar, fer I'extraccié del subjecte, utilitzar el material adequat i
organitzar un grup de 2 o 3 socorristes d’acord amb els protocols i amb I'aplicacio de les técniques
correctament.

h) S’ha dut a terme I'analisi critica i 'avaluacidé de cada suposit realitzat i s’han establit
propostes de millora justificadament.

B. Continguts
a) Activitats de fitnes aquatic:
— Fitnes aquatic i activitats afins: historia del fithnes aquatic i la seua evolucié (tendéncies actuals).

— Fitnes aquatic basic i avangat. Modalitats o tendéncies del fithes aquatic en aigies profundes i no
profundes: aquaerobic, aquagym, aquabox, hip-hop aquatic, aquarunning, aquabike, aquabuilding,
aquastep, aquastretching i ritmes llatins, entre altres. Moviments especifics. Influéncia del suport
musical. Perfils de participants.

— Elements técnics de les activitats de fithes aquatic i les variants d’activitats afins. Remades,
batudes, tisores, girs i marges d’adaptacio a perfils diferents de participants:

Técniques de suspensio i desplagament. Execucio i alineacié segmentaria, postura, en
flotacié i en suport, suports i distribucié del pes en situacions estatiques i dinamiques, canvi
del centre de gravetat amb material auxiliar, profunditat corporal i posicié corporal.
Recuperacié de posicions basiques i canvis de direccio.

— Defectes i errors més comuns en els gestos técnics.

— Activitats afins: gestos técnics adaptats de diverses modalitats esportives, gestos técnics derivats
de I'entorn de la dansa, gestos técnics i moviments derivats de les gimnastiques suaus.

— Contraindicacions absolutes o relatives de la practica de les activitats de fitnes aquatic. Signes de
fatiga. Efectes patoldgics de determinades postures i exercicis.

— Adaptacions organiques a l'esfor¢ en el medi aquatic. Efectes de les diferents modalitats i
tendéncies del fitnes aquatic sobre la millora de la condicio fisica i la salut, resisténcia muscular,
resisténcia cardiovascular, forca muscular, flexibilitat, equilibri, coordinacio i relaxacié en el medi
aquatic.

— Medi aquatic i moviment. Efectes en les activitats de fithes aquatic: flotacid, resisténcia al
moviment i termoregulacid.

— Estabilitzacié i desplagaments en el medi aquatic i respiracié associada: posicions en suspensio,
liscament, propulsions, longitud i posicid de les palanques, elements facilitadors i dificultadors,
moviments i moments per a la respiracio.

— Variables dels moviments que condicionen la intensitat: superficies d’espenta, velocitat d’execucio,
postura de treball (rebot, neutra, suspesa), amplitud del moviment segmentari, plans d’execucio i
desplacament per 'espai.

— Valoracié de la intensitat de I'esfor¢ en el medi aquatic: indicadors de la intensitat en el medi
aquatic. Escala de Borg, test de la parla. Relacié de la frequiéncia cardiaca amb la intensitat en el
medi aquatic.

b) Organitzacié d’activitats de fitnes aquatic:
— Instal-lacions i materials per a la practica de fitnes aquatic i per al socorrisme aquatic:

Instal-lacions: tipus i caracteristiques. Funcionalitat, temperatura ambient i de I'aigua, tipus
de sdl i tipus de vas, entre altres.

Barreres arquitectoniques i adaptacié de les instal-lacions.

Normativa sobre construccié i manteniment de les instal-lacions aquatiques.



— Criteris per a I'optimitzacio de I'is i gaudi de les instal-lacions aquatiques en condicions de maxima
seguretat. Organitzacié dels temps de practica i dels espais. Esdeveniments, competicions i
concursos per a la promocié i la difusié de les activitats de fitnes aquatic i requisits de realitzacio.

— Material auxiliar per al desenvolupament d’esdeveniments i activitats de fithes aquatic: de flotacio
individual (cinturons, cilindres i jupetins, entre altres) d'immersio (cércols, piques i anelles, entre
altres), de llast (turmelleres, cinturons), de resisténcia (bandes elastiques, manyoples, planxes i
halters, entre altres), steps, bicicletes estatiques materials inflables i aletes, entre altres pautes
d'utilitzacio del material i els aparells de fithes aquatic i activitats afins. Precaucions que s’han de
tindre en compte en la utilitzacidé dels aparells i el material tipus i els errors de manipulacié més
frequents.

— Supervisié i manteniment de materials utilitzats en activitats de fithes aquatic i en socorrisme
aquatic. Inventari. Ubicacié dels materials; condicions d’emmagatzematge. Anomalies més
freqUents dels aparells i material tipus. Procés per a la deteccio i correccio.

— El lloc de salvament. Materials de salvament aquatic: de comunicacio, d’abast, de contacte, de
suport, d’extraccié i d’evacuacio. Manteniment.

— Fitxes per al registre d’'incidéncies en les instal-lacions i els equipaments.

— Indumentaria i accessoris necessaris per a una practica segura i confortable de les activitats de
fitnes aquatic i del socorrisme aquatic.

— Seguretat i prevencié de riscos en les instal-lacions aquatiques:

Criteris basics de prevencio i seguretat aplicables en les activitats de fithes aquatic. Riscos
associats a les conductes de les persones en la practica d’activitats en el medi aquatic.
Sistemes de seguretat i supervisié dels aparells i les maquines d’una instal-lacié aquatica.
Normativa sobre construccio i manteniment de les instal-lacions per al fitnes aquatic.
Legislacié basica sobre seguretat i prevencido de riscos en instal-lacions aquatiques.
Requisits de seguretat basics que han de complir els espais per a la realitzacié d’activitats
de fitnes aquatic.

— Responsabilitats del técnic i del socorrista: aspectes de seguretat de la seua competéncia relatius
a l'estat de les instal-lacions, els equipaments i el material.

¢) Programacio en activitats de fitnes aquatic:

— Organitzacié de recursos en fitnes aquatic. Interaccio i coordinacié d’oferta d’activitats de fitnes
aquatic. Zones de serveis auxiliars, zones de treball seques i vasos.

— Elements de la programacid, técniques de programaciéo en lI'ambit del fithes aquatic. La
funcionalitat com a factor de programacié.

— Avaluacié dels programes de fitnes aquatic.

— Programes de fitnes aquatic. Programes de millora de la resisténcia amb aparells i sense, amb
suport musical i sense; programes de millora del to i la forga muscular; programes de millora de
'amplitud de moviment, programes mixtos: elaboraci6 i progressié sequencial.

— Interpretacié d’informes de valoracié. Orientacions dels programes i perfils de les persones
usuaries.

— Manipulacio de variables d’intensitat en els programes de fitnes aquatic.

— Mesures complementaries al programa de fitnes aquatic: técniques recuperadores en el medi
aquatic. La relaxacio i la descarrega articular.

— Planificacio i organitzacioé d’esdeveniments de fithnes aquatic: tipus d’esdeveniments caracteristics
en el fitnes aquatic, personal i funcions, documentacio i publicitat, sistemes de joc i concursos, actes
protocol-laris, normes i reglaments, técniques d’animacio en fitnes aquatic.



— Recursos informatics aplicats a les activitats fisiques i esportives, programari especific de
condicionament fisic. Programes de millora de la condicié fisica aplicats al fitnes aquatic.
Adaptacions: Ofimatica adaptada.

— Fitnes aquatic i necessitats especials. Tipus de disfuncionalitat assumibles en activitats de fithes
aquatic. Adaptacio de les activitats, contraindicacions, factors limitants del moviment en funcié del
tipus de discapacitat i possibilitats de participacio en activitats de fitnes aquatic.

— Caracteristiques psicoafectives de persones amb discapacitat: motora, psiquica i sensorial.

— Recursos d’intervencioé en I'ambit del fithes aquatic: orientacions generals per a I'adaptacio de
mitjans i equips, adaptacio de jocs i activitats recreatives.

d) Disseny de sessions en fitnes aquatic:

— La sessié de fithes aquatic. Estructura: calfament, nucli principal (exercicis, sequéncies i
composicions coreografiques), retorn a la calma.

— Caracteristiques de les fases de la sessi6 en fithes aquatic i variants:

Calfament: tasques d’activacid, estructura i progressio.

Part principal: treball en llindars de millora, estructura i progressio, exercicis i coreografia i
elements d’equilibri psicofisic.

Retorn a la calma: baixada de les constants a valors inicials (freqiéncia cardiaca i
respiratoria, aspectes d’activacié psicoldgica), modalitats.

— Aspectes clau en la prevencio de lesions.

— Representacido grafica i escrita. Nomenclatura especifica. Técniques especifiques de
representacié grafica i escrita per a transcriure passos, moviments de bragos, girs, orientacio,
desplagcaments i composicions del fitnes aquatic i les activitats afins. Models i suports més adequats.
Recursos d’escriptura i dibuix. Mitjans audiovisuals, mitjans informatics. Cataleg de sequéncies i
composicions coreografiques.

— Dificultat coordinativa i nivells d’'intensitat dels exercicis i les coreografies en el fithes aquatic:

Nombre d’elements o séries de les seqliéncies d’exercicis i les coreografies d’'una sessio.
Us de materials.

— Composicions coreografiques:

Variacions i combinacions amb els exercicis, passos, enllagos i moviments basics.
Variacions en la profunditat, 'orientacio, els desplagaments, els canvis de ritme, els girs, els
moviments de bragos, I'is de suports a la flotacid, la longitud de palanques i la superficie
d’espenta, entre altres.

La musica en el fithes aquatic. Estils, cadéncies adaptades al treball en I'aigua.

Variacions en funcié de la profunditat.

— Aplicacions de la musica per a I'is obert o tancat.

— Metodologia d’ensenyament de sequéncies/composicions coreografiques. Técniques, metodes i
estils d’ensenyament: model de les progressions per a 'ensenyament de les séries coreografiades,
model lliure, models coreografiats, models complexos, models avancats i noves tendéncies en fitnes
aquatic.

— Procés d’instruccié-ensenyament en activitats de fithes aquatic: diversificacio de nivells, analisi de
la tasca, sistemes i canals de comunicacio, models d’interaccié amb la persona usuaria, informacié
inicial o de referéncia, coneixement de I'execucio i dels resultats. Adaptacions per a persones amb
discapacitat.

— Estrategies de motivacio cap a I'execucio. Reforg de la percepcié d’assoliment.
— Técniques de comunicacié. Llenguatge gestual.



— Normes basiques de seguretat que cal tindre en compte en les sessions de fitnes aquatic. Posicio
dels participants i distancies entre ells en cada exercici, possibles incidéncies en els materials i
equipaments.

e) Direcci6 d’activitats de fitnes aquatic:

— Intervencié en esdeveniments de promocié del fitnes aquatic. Control d’accessos, capacitat i
serveis complementaris. Atenci6 als participants. Avaluacié de I'activitat.

— Confeccio de grups. Grups per nivells de condicio fisica i capacitats perceptivomotrius. Ajustament
d’activitats als diferents nivells. Estratégies de diversificacié d’activitats dins del grup.

— Reproduccié i adaptacié de coreografies. Adequacio a diferents profunditats. Versatilitat,
orientacio, desplagaments, canvis de ritme, intensitat i estils. Distribucié d’encadenaments. Us de
materials, variacions de velocitat de la musica, profunditat i situacié de suport o suspensid/flotacio.

— Técniques d’instruccio de fitnes aquatic. Aplicacié en situacions d’atencioé individual i en grup,
intervencions amb ajudes manuals i mecaniques, entre altres.

— Progressions per a 'ensenyament de les séries coreografiades. Ensenyament mitjangant addicio,
blocs, patré complementari, piramide, variacio i substitucio, entre altres.

— Utilitzacié de diferents codis comunicatius. Codis verbals i gestuals. Aplicacié d’estratégies de
superacio d’interferéncies ambientals. Técniques de comunicacié amb persones amb discapacitat.
Adaptacié del suport, la quantitat i el tipus d’informacié en funcié dels perfils de les persones
participants.

— Localitzacié d’errors posturals i d’execucié. Consignes que ajuden a reinterpretar sensacions.
Aportacié d’'informacié sobre I'execucio.

— Estratégies de motivacio cap a I'execucio.

— Sistematica d’execucio dels moviments, passos i combinacions de fithes aquatic. Exercicis de
tonificacié (autocarrega i amb implements), exercicis d’estirament i mobilitat articular, cal-listénics i
amb aparells, activitats cicliques o coordinades per a la millora cardiovascular en el medi aquatic.

f) Técniques de rescat en instal-lacions aquatiques:
— Situacions de risc més freqlents en el medi aquatic:

Practiques de risc: conductes inapropiades, capbussades perilloses, apnees forcades,
activitat amb sobreesforgos, jocs descontrolats i altres possibles.

Rescats sense coneixements ni recursos suficients.

Incompliment de normes i indicacions del servei de socorrisme.

Abséncia de proteccio i vigilancia.

— Protocols de supervisio de la instal-lacié aquatica: elements que cal revisar, ordre i periodicitat de
la supervisio i jerarquitzacio dels riscos.

— Caracteristiques de l'aigua i consideracions relatives a la roba, el calgat i les lesions en el medi
aquatic:

Lesions especifiques en el medi aquatic: lesions produides per calor i per fred, traumatismes
en el medi aquatic, ferides i altres lesions produides per I'aigua en la pell, els ulls, les orelles,
el nas i la boca.

Roba i calgcat en el medi aquatic: temperatura, pesos i temps. Improvisacio de flotadors amb
roba. Técniques per a llevar-se la roba i el calgat en el medi aquatic. Roba i calgat especifics
i adequats per al treball en el medi aquatic.

— El socorrisme aquatic:

Objectius, possibilitats i limits d’actuacio.



Socorrista: perfil, actituds i aptituds, funcions. Responsabilitat juridica civil i penal
Coordinaci6 amb altres persones professionals. Normatives de referencia. Malalties
professionals, riscos d’actuacioé i prevencié de riscos.

Protocols d’actuacié i plans d’emergéncia: de vigilancia, de comunicacié, de trasllat,
d’evacuacio.

La vigilancia. Llocs, normes i técniques de vigilancia. Ubicacié del lloc, vigilancia estatica i/o
dinamica, técniques de vigilancia aquatica, estratégies de control de la zona, torns de vigilancia,
aspectes psicologics (estrés i desgast psiquic, estratégies de control de I'estrés).

— Organitzacié del socorrisme: percepcio del problema (elements essencials en la percepcid), analisi
de la situacio, presa de decisions, execucié de les accions de rescat, intervencié prehospitalaria
davant dels cinc graus d’ofegament i davant de possibles lesionats medul-lars.

— Técniques especifiques de rescat aquatic:

De localitzacid, punts de referéncia i composicio de lloc.
D’entrada en l'aigua, técniques.

D’aproximacié a la victima.

De presa de contacte, control i valoracio de la victima.
De trasllat en el medi aquatic.

De maneig de la victima traumatica en I'aigua.
D’extraccio de la victima.

D’evacuacid. Coordinacié amb altres recursos.

De reanimacié en l'aigua.

Maneig del material de rescat aquatic.

— Entrenament especific dels sistemes de remolc en salvament aquatic.
— Aspectes psicologics en la fase critica del rescat:

Conducta de la persona que creu que s’ofega. Actituds i resposta del socorrista.
Maneig de la situacio.

— Pautes per a 'avaluacio de les accions de salvament i rescat.

Modul professional: Técniques d’Hidrocinésia.
Codi: 1152.
A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio.

1. Analitza els moviments caracteristics de les activitats d’hidrocinésia i valora la implicacié
que tenen en la millora funcional.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han establit criteris per a determinar el nivell d’autonomia en el medi aquatic que
possibilite el desenvolupament de les activitats d’hidrocinésia.

b) S’han fonamentat els punts critics dels moviments caracteristics en hidrocinésia i s’ha
valorat I'aportacio que tenen en la millora funcional especifica.

¢) S’han definit els marges d’amplitud i intensitat que no han de ser superats en els moviments
i en els exercicis per a previndre lesions.

d) S’han descrit els signes i simptomes de fatiga i sobrecarrega més freqients en aquesta
mena d’activitats.

e) S’han valorat técniques i accions complementaries a les realitzades en les activitats
d’hidrocinésia per a optimitzar el resultat dels protocols especifics.



f) S’han interpretat simbols i esquemes grafics utilitzats per a representar moviments i
exercicis relacionats amb la hidrocinésia.

g) S’han relacionat les condicions del medi aquatic amb els detalls técnics i posturals de les
activitats d’hidrocinésia.

h) S’han descrit les caracteristiques i condicions de seguretat dels diferents aspectes de les
activitats d’hidrocinésia.

2. Supervisa i prepara I'espai d’intervencio i els mitjans materials i n’assegura el bon estat i
el correcte funcionament dins dels parametres d’us segur i eficient en les activitats d’hidrocinésia.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha valorat l'estat de [l'espai aquatic i dels equipaments necessaris per al
desenvolupament d’activitats d’hidrocinésia.

b) S’han establit procediments per a la manipulacié, el tractament, 'emmagatzematge i
linventari dels recursos materials existents per a la hidrocinésia.

c¢) S’han establit procediments per a detectar i corregir anomalies en els elements especifics,
els materials i els equips utilitzats en activitats d’hidrocinésia.

d) S’han garantit les condicions d’accessibilitat a la instal-lacié i a I'espai de practica, s’han
valorat els elements que poden suposar barreres arquitectoniques i s’han establit les ajudes
técniques.

e) S’ha comprovat I'estat dels mitjans i els recursos propis dels protocols de seguretat i de
prevencié de riscos en la seua area de responsabilitat.

3. Elabora protocols d’hidrocinésia per a la cura corporal i els adequa a les necessitats i les
expectatives de tipologies diferents de persones usuaries.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han relacionat les activitats especifiques d’hidrocinésia amb les caracteristiques i els
deéficits de funcionalitat dels perfils de persones usuaries concretes.

b) S’han formulat objectius intermedis i finals dels protocols d’hidrocinésia i s’han valorat els
registres de nivell funcional, motivacional i de condicio fisica i bioldgica de les persones usuaries.

¢) S’han seleccionat activitats, exercicis i técniques especifiques d’hidrocinésia, en funcié
dels efectes i del moment d’aplicacié.

d) S’ha determinat la distribucié temporal de carregues i exercicis en funcié de I'evolucio
estimada.

e) S’han determinat els mitjans i les ajudes técniques necessaries en les activitats
d’hidrocinésia i les adaptacions que permeten que hi participen les persones amb discapacitat.

f) S’han establit les técniques de manipulacio per a la fixacid, correccid i mobilitat passiva que
han d’emprar-se en els exercicis d’hidrocinésia.

g) S’han establit pautes per a optimitzar les relacions interpersonals entre els qui participen
en les activitats d’hidrocinésia i s’ha promogut la seua integracio.

h) S’han utilitzat técniques de documentacid, redaccid, registre i presentacié dels protocols
d’hidrocinésia.

4. Dirigeix sessions d’hidrocinésia, instrueix i aplica técniques especifiques de suport d’acord
amb l'estructura i la metodologia expressades en el protocol de referéncia.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha proporcionat informacié sobre I'estructura i finalitat de la sessio, sobre els aspectes
generals de prevencioé i els que faciliten la realitzacié dels exercicis.



b) S’ha explicat I'execucio, els objectius i la utilitzacié dels materials en els exercicis, i s’han
ressaltat les sensacions que han de percebre’s, els limits que no s’han de sobrepassar, les pautes
per a la recuperacid i els possibles errors d’execucio.

¢) S’ha demostrat I'is i el maneig dels aparells i del material i 'execucié dels diferents
exercicis, aixi com I'aplicacio de les ajudes manuals en els casos en els quals resulten necessaries.

d) S’han adaptat els parametres de les activitats d’hidrocinésia i s’ha ajustat el nivell
d’execucio dels exercicis als limits de seguretat que requereix cada perfil de participant.

e) S’han utilitzat les técniques especifiques per a la correccio d’errors d’execucio.

f) S’han detectat signes i simptomes de fatiga, sobrecarrega i dolor durant I'execucio dels
exercicis.

g) S’ha supervisat el compliment de les recomanacions d’Us dels materials per part de les
persones participants.

h) S’ha utilitzat una metodologia en la practica que afavoreix la participacié i la desinhibicié.

5. Avalua el procés i els resultats obtinguts en el desenvolupament de protocols d’hidrocinésia
i verifica la qualitat del servei, el grau de consecucio dels objectius i la satisfaccido de qui hi ha
participat.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han definit els parametres per a avaluar el desenvolupament de la sessié d’activitats
d’hidrocinésia tenint en compte els objectius previstos en la programacié.

b) S’han seleccionat instruments d’avaluacié del progrés, de I'evolucid, dels resultats, del
grau de satisfaccio i de la motivacié en activitats d’hidrocinésia.

c) S’han determinat els instruments, les técniques i la seqltiéncia temporal d’avaluacié del
procés i del resultat, en funcié de les caracteristiques de cada protocol d’hidrocinésia i de les
previsions d’evolucid.

d) S’han registrat i interpretat les dades obtingudes i s’han utilitzat técniques estadistiques
elementals.

e) S’han plantejat propostes de millora dels programes d’activitats de control postural,
benestar i manteniment funcional, a partir de la interpretacié de les dades.

f) S’han elaborat memories del procediment d’avaluacié desenvolupat, segons un model
establit i en suports informatics.

g) S’ha establit el procediment d’avaluacié de la qualitat del funcionament de I'espai aquatic.
B. Continguts:
a) Analisi dels moviments d’hidrocinésia:

— Programes d’hidrocinésia: vinculaci6 amb les aplicacions terapéutiques, jerarquia de
responsabilitats. Condicions de desenvolupament en el medi per a la practica en hidrocinésia.
Adquisicié i recuperacio de les capacitats condicionals i coordinatives en hidrocinésia. La resposta
sistémica en els programes d’hidrocinésia.

— Fonaments d'hidrocinésia: camp d'aplicacié i contraindicacions. Efectes de les activitats
d’hidrocinésia sobre les capacitats fisiques i perceptivomotrius. Us especific de les propietats del
medi aquatic en els programes d’hidrocinésia:

La temperatura de I'aigua com a font de sensacions de benestar i grau de relaxacio6.

La pressio hidroestatica, la viscositat i I'estimul hidrocinétic com a fonts de millora del retorn
venods, sensacions de descarrega articular, estimulacid, facilitaci6 o resistéencia de
moviments.



— Técnica dels moviments caracteristics d’hidrocinésia. Aspectes clau: localitzacié muscular, fases,
amplitud, direccid, ritme, intensitat.

— Moviments actius i passius. Defectes i errors més comuns en els gestos técnics.

— Fatiga en les activitats i exercicis propis de la hidrocinésia. Simptomes i signes de fatiga general i
localitzada. La sobrecarrega muscular per repeticié: mesures i accions de descarrega.

— Condicions de seguretat.

— Col'lectius diana en les activitats d’hidrocinésia: dones embarassades, persones majors de 50
anys, persones obeses, estrés, afeccions del raquis i postrehabilitacié, entre altres. Caracteristiques
i disfuncions habituals. Desenvolupament, evolucio i involucié motriu i organica.

— Fonaments de psicologia i de sociologia en hidrocinésia: necessitats d’atencié especials;
motivacio, interaccio i evolucio de I'actitud en activitats d’hidrocinésia; aigua i salut mental.

— Cura corporal a través de l'aigua: termalisme, medi aquatic i necessitat humana de moviment.
— Técniques i aplicacions complementaries en els protocols d’hidrocinésia:

Tipus de banys: segons temperatura (freds, calents, de temperatura ascendent, bitérmics),
segons la técnica emprada (simples, parcials, de vapor, de remoli, galvanics o de Stanger,
hidromassatge termal).

Tipus de dutxes: bavosa, de pluja, filiforme, escocesa bitérmica i nebulitzada.

Tipus de dolls: sense pressio, de pressio i subaquatic.

Tipus d’embolcalls: freds, humits calents, emplastres i compreses.

Ablucions, talassoterapia, técniques spa, técniques de massatge de preparacié i de
recuperacio, sauna i jacuzzi, entre altres.

b) Supervisio i preparacié d’instal-lacions i recursos en hidrocinésia:
— Espai aquatic per a les activitats d’hidrocinésia. Accessibilitat i funcionalitat.

— Requisits de seguretat. Adaptacié d’espais aquatics convencionals. Temperatura ambient i de
l'aigua, tipus de sol i tipus de vas, entre altres.

— Fitxes per al registre d’'incidéncies en les instal-lacions i els equipaments.
— Recursos i materials especifics i de suport complementari:

Accessoris que augmenten la flotabilitat: bambolles de suro, bragals, boies, taules de
natacio, flotadors cervicals, xurros, barres boia i flotamans, entre altres.

Accessoris que generen resisténcia per la flotabilitat: les aletes, els guants de natacio, les
paletes de ma, taules de peus, les campanes, els pesos i altres.

Combinacié d’accessoris de flotacio i aparells estabilitzadors.

Ajudes técniques.

— Conservacié i manteniment. Procediments de supervisio i manteniment de materials utilitzats en
activitats d’hidrocinésia. Condicions d’emmagatzematge.

— Anomalies més freqlients dels aparells i material tipus. Procés per a la deteccié i correccio.

— Responsabilitats del técnic: aspectes de seguretat de la seua competéncia relatius a I'estat de les
instal-lacions, els equipaments i el material.

— Seguretat i prevencié de riscos en les instal-lacions aquatiques.
— Legislacié basica sobre seguretat i prevencio de riscos en instal-lacions aquatiques.
c¢) Elaboracioé de protocols d’hidrocinésia:

— Disseny de protocols d’hidrocinésia. Protocols generals (prescripcions preventives), protocols de
perfil (nivells, moviments i técniques especifiques), protocols de necessitat.



— Determinacio d’objectius. Planificaciéo d’activitats aquatiques i de tecniques complementaries.
Determinacié del seguiment i I'avaluacio del protocol. Registre documental. Procés d’instruccio,
evoluci6 i millora.

— Adequacié de protocols segons perfil (dones embarassades, persones majors de 50 anys,
persones obeses, estrés, afeccions del raquis i postrehabilitacio, entre altres).

— Valoracio funcional. Proves especifiques i interpretacioé d’informes.

— Exercicis en el medi aquatic per a la millora de la propiocepcid, la tonificacié muscular, la flexibilitat
i la resisténcia cardiovascular. Desenvolupament, aplicacions, possibles contraindicacions i
adaptacions en les activitats d’hidrocinésia. Gimnastica de l'actitud postural en el medi aquatic,
contraindicacions d’aplicacio de les activitats aquatiques en la recuperacid/estabilitzacio funcional.

— Distribucié dels exercicis. Duracio i intensitat de I'esforg en el treball d’hidrocinésia; recuperacio i
capacitat de concentracio.

— Ajudes técniques per a déficits de funcionalitat.

— Técniques de manipulacid. Posicions de seguretat, elements i ajudes auxiliars per a previndre
danys o lesions.

— Estratégies de motivacio cap a I'execucio. Reforg de la percepcié d’assoliment.

— Técniques de comunicacié. Llenguatge gestual.

— Nomenclatura especifica. Técniques especifiques de representacio grafica i escrita.

d) Direcci6 i dinamitzacio d’activitats d’hidrocinésia:

— Técniques de comunicacio en la direccié i dinamitzacié d’activitats d’hidrocinésia. Aplicacio de
sistemes i estils. Codis verbals i gestuals. Quantitat i tipus d’'informacié en funcié del tipus d’activitat.
— Espais i materials. Descripcié, demostracié i supervisié de I'is del material.

— Adaptacio de materials. Manteniment operatiu. Disseny d’entorns de treball.

— Tecniques de direccid d’activitats. Ubicacio i desplacament del técnic i del grup, control de
participacié de les persones usuaries, interaccio técnic/participant, previsié d’incidéncies i control de
les contingéncies.

— Diversificacié d’activitats i adaptacio per nivells dins del grup. Estrategies de motivacioé.

— Localitzacié d’errors posturals i d’execucio. Informacié sobre coneixement de I'execucio i dels
resultats. Deteccid de la fatiga general i localitzada. Consignes que ajuden a reinterpretar
sensacions.

— Adaptacié dels factors de la prescripciéd en hidrocinésia a partir del protocol de referéncia.
Intensitat, volum, densitat, carrega d’entrenament i recuperacio.

— Exercicis, variants i técniques de manipulacié en les activitats d’hidrocinésia.

— Execucié, demostracio i descripcido de moviments caracteristics. Ajudes: manuals, mecaniques,
visuals i mitjans audiovisuals.

— Adaptacio de les técniques especifiques d’hidrocinesiterapia:

Métode de Bad Ragaz. Fixacié del participant, direccidé i control dels parametres dels
exercicis.

Ai Chi: realitzaci6 de les tecniques de taitxi adaptades al medi aquatic.

PNF aquatic. Técniques de direccié d’exercicis actius, assistits o resistits.

Feldenkrais aquatic. Integracio funcional en l'aigua.

Métode Halliwick. Aplicacié de desestabilitzacions i moviments de rotacio al participant.
Moviments watsu. Mobilitzacions passives.

e) Avaluaci6 i seguiment en hidrocinésia:



— Procediments i pautes d'aplicacié d’instruments d’avaluacié en hidrocinésia. Confeccié de
plantilles de registre. Protocols d’aplicacio. Periodicitat dels controls.

— Parametres i indicadors en I'avaluacié de la programacié de la sessio. Idoneitat de les activitats
en relacio amb els objectius, adequacio dels espais, mitjans previstos, entre altres.

— Parametres i indicadors de I'execucié. Eficacia d’estratégies d’instruccid, motivacio i reforg, certesa
en la detecci6 i correccié d’errors i feedback suplementari del técnic, rendibilitat de les ajudes i
suports utilitzats i coheréncia de les adaptacions realitzades, entre altres.

— Parametres i indicadors del nivell de seguretat.

— Valoracié del resultat i del procés: evolucié i millora de les adaptacions funcionals i control de la
qualitat del servei.

— Registre, tractament estadistic i interpretacié de dades; suports informatics aplicats a I'avaluacio
dels programes.

— Memories d’avaluacid. Confeccié de memories i elaboracié de propostes de millora.

Modul professional: Projecte de Termalisme i Benestar.
Codi: 1647.
A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio.

1. ldentifica les necessitats del sector productiu i les relaciona amb els projectes tipus que
les puguen satisfer.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han classificat les empreses del sector per les caracteristiques organitzatives que tenen
i el tipus de producte o servei que ofereixen.

b) S’han caracteritzat les empreses tipus amb la indicacié de I'estructura organitzativa i les
funcions de cada departament.

¢) S’han identificat les necessitats més sol-licitades a les empreses.

d) S’han valorat les oportunitats de negoci previsibles en el sector.

e) S’ha identificat el tipus de projecte requerit per a donar resposta a les demandes previstes.
f) S’han determinat les caracteristiques especifiques que requereix el projecte.

g) S’han determinat les obligacions fiscals, laborals i de prevencio de riscos, i les condicions
d’aplicacié que tenen.

h) S’han identificat possibles ajudes o subvencions per a la incorporacio de noves tecnologies
de producci6 o de servei que es proposen.

i) S’ha elaborat el guié de treball que se seguira per a I'elaboracié del projecte.

2. Dissenya projectes relacionats amb les competéncies expressades en el titol, i inclou i
desenvolupa les fases que els componen.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha recopilat informacio relativa als aspectes que es tractaran en el projecte.

b) S’ha fet 'estudi de viabilitat técnica d’aquest.

c¢) S’han identificat les fases o les parts que componen el projecte i el seu contingut.

d) S’han establit els objectius que es pretenen assolir i s’ha identificat 'abast d’aquests.

e) S’han previst els recursos materials i personals necessaris per a realitzar-lo.



f) S’ha elaborat el pressupost econdmic corresponent.

g) S’han identificat les necessitats de finangament per a posar-lo en marxa.

h) S’ha definit i elaborat la documentacié necessaria per a dissenyar-lo.

i) S’han identificat els aspectes que s’han de controlar per a garantir la qualitat del projecte.

3. Planifica la implementacio o I'execucio del projecte i determina el pla d’intervencié i la
documentaci6 associada.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han sequenciat les activitats i s’han ordenat en funcid6 de les necessitats
d’'implementacio.

b) S’han determinat els recursos i la logistica necessaria per a cada activitat.

c) S’han identificat les necessitats de permisos i les autoritzacions per a dur a terme les
activitats.

d) S’han determinat els procediments d’actuacié o execucio de les activitats.

e) S’han identificat els riscos inherents a la implementacié, i s’han definit el pla de prevencié
de riscos i els mitjans i els equips necessaris.

f) S’ha planificat I'assignacié de recursos materials i humans i els temps d’execucié.
g) S’ha fet la valoracié econdmica que dona resposta a les condicions de la implementacio.
h) S’ha definit i elaborat la documentacié necessaria per a la implementacié o execucio.

4. Defineix els procediments per al seguiment i el control en I'execucio del projecte i justifica
la selecci6 de variables i instruments emprats.

Criteris d’avaluacio:
a) S’ha definit el procediment d’avaluacio de les activitats o intervencions.
b) S’han definit els indicadors de qualitat per a fer 'avaluacio.

¢) S’ha definit el procediment per a 'avaluacio de les incidéncies que es puguen presentar
durant la realitzacio de les activitats, la possible solucié i el registre.

d) S’ha definit el procediment per a gestionar els possibles canvis en els recursos i les
activitats, inclos el sistema de registre d’aquests.

e) S’ha definit i elaborat la documentacié necessaria per a l'avaluacié de les activitats i el
projecte.

f) S’ha establit el procediment per a la participacié en I'avaluacié de les persones usuaries o
clientela, i s’han elaborat els documents especifics.

g) S’ha establit un sistema per a garantir el compliment del plec de condicions del projecte.
B. Continguts:
a) ldentificacid de necessitats del sector productiu i de I'organitzacié de 'empresa:
— |dentificacié de les funcions dels llocs de treball.
— Estructura i organitzacié empresarial del sector.
— Activitat de 'empresa i ubicacié en el sector.
— Organigrama de I'empresa. Relacié funcional entre departaments.
— Tendéncies del sector: productives, econdmiques, organitzatives, d’ocupacio i altres.

— Procediments de treball en 'ambit de 'empresa. Sistemes i métodes de treball.



— Determinacié de les relacions laborals excloses i les relacions laborals especials.
— Conveni col-lectiu aplicable a 'ambit professional.

— La cultura de 'empresa: imatge corporativa.

— Sistemes de qualitat i seguretat aplicables en el sector.

b) Disseny de projectes relacionats amb el sector:

— Analisi de la realitat local, de I'oferta empresarial del sector en la zona i del context en qué es
desenvolupara el modul professional de Formacié en Centres de Treball.

— Recopilacié d’informacié.
— Estructura general d’un projecte.
— Elaboracié d’'un guié de treball.

— Planificacié de I'execucio del projecte: objectius, continguts, recursos, metodologia, activitats,
temporitzacié i avaluacié.

— Viabilitat i oportunitat del projecte.

— Revisio de la normativa aplicable.

¢) Planificacié de I'execucio del projecte:

— Sequienciacio d’activitats.

— Elaboracié d’instruccions de treball.

— Elaboracio d’'un pla de prevencié de riscos.

— Documentacié necessaria per a la planificacio de I'execucié del projecte.

— Compliment de normes de seguretat i ambientals.

— Indicadors de garantia de la qualitat del projecte.

d) Definicié de procediments de control i avaluacio de I'execucio del projecte:
— Proposta de solucions als objectius plantejats en el projecte i justificacié de les seleccionades.
— Definicié del procediment d’avaluacio del projecte.

— Determinacio de les variables susceptibles d’avaluacio.

— Documentacié necessaria per a I'avaluacié del projecte.

— Control de qualitat de procés i producte final.

— Registre de resultats.

Modul professional: Formacié i Orientacio Laboral.
Codi: 1648.
A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio.

1. Selecciona oportunitats d’ocupacio i identifica les diverses possibilitats d’insercié i les
alternatives d’aprenentatge al llarg de la vida.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha valorat la importancia de la formacié permanent com a factor clau per a I'ocupabilitat
i 'adaptacio a les exigéncies del procés productiu.

b) S’han identificat els itineraris formatius i professionals relacionats amb el perfil professional
de técnic o técnica superior en Termalisme i Benestar.



¢) S’han determinat les aptituds i actituds requerides per a I'activitat professional relacionada
amb el perfil del titol.

d) S’han identificat els jaciments principals d’ocupacio i d’'insercié laboral per al técnic superior
en Termalisme i Benestar.

e) S’han determinat les técniques utilitzades en el procés de cerca d’ocupacio.

f) S’han previst les alternatives d’autoocupacié en els sectors professionals relacionats amb
el titol.

g) S’ha dut a terme la valoracio de la personalitat, les aspiracions, les actituds i la formacié
propia per a la presa de decisions.

2. Aplica les estratégies del treball en equip i valora I'eficacia i I'eficiéncia d’aquestes per a
assolir els objectius de I'organitzacio.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han valorat els avantatges de treball en equip en situacions de treball relacionades amb
el perfil del técnic superior en Estética Integral i Benestar.

b) S’han identificat els equips de treball que es poden constituir en una situacié real de treball.

c) S’han determinat les caracteristiques de I'equip de treball efica¢g davant dels equips
ineficacos.

d) S’ha valorat positivament I'existéncia necessaria de diversitat de rols i opinions assumits
pels membres d’'un equip.

e) S’ha reconegut la possible existéncia de conflicte entre els membres d’un grup com un
aspecte caracteristic de les organitzacions.

f) S’han identificat els tipus de conflictes i les seues fonts.
g) S’han determinat procediments per a la resolucié del conflicte.

3. Exerceix els drets i compleix les obligacions que es deriven de les relacions laborals i les
reconeix en els diversos contractes de treball.

Criteris d’avaluacio:
a) S’han identificat els conceptes basics del dret del treball.

b) S’han distingit els principals organismes que intervenen en les relacions entre empresariat
i salariats.

¢) S’han determinat els drets i les obligacions derivats de la relacio laboral.

d) S’han classificat les modalitats principals de contractacié i s’han identificat les mesures de
foment de la contractacié per a col-lectius determinats.

e) S’han valorat les mesures establides per la legislacio vigent per a la conciliacié de la vida
laboral i familiar.

f) S’han identificat les causes i els efectes de la modificacio, la suspensid i I'extincio de la
relacio laboral.

g) S’ha analitzat el rebut de salaris i s’han identificat els elements principals que l'integren.

h) S’han analitzat les diverses mesures de conflicte col-lectiu i els procediments de solucio
de conflictes.

i) S’han determinat les condicions de treball pactades en un conveni col-lectiu aplicable al
sector relacionat amb el titol de técnic superior en Termalisme i Benestar.

/) S’han identificat les caracteristiques definitories dels nous entorns d’organitzacio del treball.



4. Determina I'accio protectora del sistema de la Seguretat Social davant de les diverses
contingéncies cobertes i identifica les classes diferents de prestacions.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha valorat el paper de la Seguretat Social com a pilar essencial per a la millora de la
qualitat de vida dels ciutadans.

b) S’han enumerat les diverses contingéncies que cobreix el sistema de Seguretat Social.
¢) S’han identificat els régims que hi ha en el sistema de Seguretat Social.

d) S’han identificat les obligacions d’empresariat i persones treballadores dins del sistema de
Seguretat Social.

e) S’han identificat, en un supodsit senzill, les bases de cotitzacié d’'un o una treballador o
treballadora i les quotes corresponents a la persona treballadora i empresari o empresaria.

f) S’han classificat les prestacions del sistema de Seguretat Social i s’han identificat els
requisits.

g) S’han determinat les possibles situacions legals de desocupacio.

h) S’ha fet el calcul de la duracié i la quantia d’'una prestacié per desocupacié de nivell
contributiu basic.

5. Avalua els riscos derivats de la seua activitat i analitza les condicions de treball i els factors
de risc presents en el seu entorn laboral.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha valorat la importancia de la cultura preventiva en tots els ambits i les activitats de
'empresa.

b) S’han relacionat les condicions laborals amb la salut de la persona assalariada.
c) S’han classificat els factors de risc en I'activitat i els danys que se’n deriven.

d) S’han identificat les situacions de risc més habituals en els entorns de treball del técnic
superior en Termalisme i Benestar.

e) S’ha determinat I'avaluacié de riscos en 'empresa.

f) S’han determinat les condicions de treball amb significacio per a la prevencio en els entorns
de treball relacionats amb el perfil professional del técnic superior en Termalisme i Benestar.

g) S’han classificat i descrit els tipus de danys professionals, amb una referéncia especial a
accidents de treball i malalties professionals, relacionats amb el perfil professional del técnic superior
en Termalisme i Benestar.

6. Participa en 'elaboracié d’'un pla de prevencié de riscos en una petita empresa i identifica
les responsabilitats de tots els agents implicats.

Criteris d’avaluacio:
a) S’han determinat els principals drets i deures en matéria de prevencio de riscos laborals.

b) S’han classificat les diverses formes de gestio de la prevencio en 'empresa, en funcio dels
criteris diferents que estableix la normativa sobre prevencio de riscos laborals.

c) S’han determinat les formes de representacié de les persones treballadores en 'empresa
en matéria de prevencio de riscos.

d) S’han identificat els organismes publics relacionats amb la prevencié de riscos laborals.

e) S’ha valorat la importancia de I'existéncia d’'un pla preventiu en 'empresa que incloga la
sequenciacio d’actuacions que s’han de fer en cas d’emergéncia.



f) S’ha definit el contingut del pla de prevencié en un centre de treball relacionat amb el sector
professional del técnic superior en Termalisme i Benestar.

g) S’ha projectat un pla d’emergéncia i evacuacié d’'una empresa del sector.

7. Aplica les mesures de prevencio i proteccio i analitza les situacions de risc en 'entorn
laboral del técnic superior en Termalisme i Benestar.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han definit les técniques de prevencio i de proteccio individual i col-lectiva que s’han
d’aplicar per a evitar els danys en l'origen i minimitzar les conseqiéncies en cas que siguen
inevitables.

b) S’ha analitzat el significat i 'abast dels diversos tipus de senyalitzacio de seguretat.
c) S’han analitzat els protocols d’actuacié en cas d’emergéncia.

d) S’han identificat les técniques de classificacio de ferits en cas d’emergéncia en qué hi haja
victimes de gravetat diversa.

e) S’han identificat les técniques basiques de primers auxilis que s’han d’aplicar al lloc de
'accident davant de diferents tipus de danys i la composicio i I'is de la farmaciola.

f) S’han determinat els requisits i les condicions per a la vigilancia de la salut de la persona
treballadora i la importancia que tenen com a mesura de prevencio.

B. Continguts:
a) Cerca activa d’ocupacio:

— Valoracio de la importancia de la formacio permanent per a la trajectoria laboral i professional del
técnic superior en Termalisme i Benestar.

— Analisi d’interessos, aptituds i motivacions personals per a la carrera professional.

— Identificacié d'itineraris formatius relacionats amb el técnic superior en Termalisme i Benestar.
— Responsabilitzacié de 'aprenentatge propi. Coneixement dels requisits i fruits previstos.

— Definicio i analisi del sector professional del titol de técnic superior en Termalisme i Benestar.
— Planificacié de la carrera propia:

Establiment d’objectius laborals, a mitja termini i llarg termini, compatibles amb necessitats i
preferéncies.

Obijectius realistes i coherents amb la formaci6 actual i la projectada.

Procés de cerca d’'ocupacio en petites, mitjanes i grans empreses del sector.

Oportunitats d’aprenentatge i ocupacio a Europa. Europass, Ploteus.

Técniques i instruments de cerca d’ocupacio.

Valoracié de I'autoocupacié com a alternativa per a la insercié professional.

El procés de presa de decisions.

Establiment d’'una llista de comprovacié personal de coheréncia entre pla de carrera,
formacio i aspiracions.

b) Gestio del conflicte i equips de treball:

— Valoraci6 dels avantatges i els inconvenients del treball d’equip per a I'eficacia de I'organitzacio.
— Classes d’equips en el sector del termalisme i el benestar segons les funcions que exerceixen.
— Analisi de la formacié dels equips de treball.

— Caracteristiques d'un equip de treball eficag.

—La participacié en I'equip de treball. Analisi dels possibles rols dels integrants.

— Definicio de conflicte: caracteristiques, fonts i etapes del conflicte.



— Metodes per a la resolucié o la supressio del conflicte: mediacio, conciliacid i arbitratge.
c¢) Contracte de treball:

— El dret del treball.

— Intervencié dels poders publics en les relacions laborals.

— Analisi de la relacio laboral individual.

— Determinacio de les relacions laborals excloses i les relacions laborals especials.
— Modalitats de contracte de treball i mesures de foment de la contractacié.

— Drets i deures derivats de la relacio laboral.

— Condicions de treball. Sou, temps de treball i descans laboral.

— Modificaci6, suspensio i extincié del contracte de treball.

— Representacio dels treballadors y de les treballadores.

— Negociacio col-lectiva com a mitja per a la conciliacié dels interessos de persones treballadores i
empresariat.

— Analisi d’'un conveni col-lectiu aplicable a I'ambit professional del técnic superior en Termalisme i
Benestar.

— Conflictes col-lectius de treball.
— Nous entorns d’organitzacié del treball: subcontractacio i teletreball, entre altres.

— Beneficis per a les persones treballadores en les noves organitzacions: flexibilitat i beneficis
socials, entre altres.

d) Seguretat Social, ocupacio i desocupacio:
— El sistema de la Seguretat Social com a principi basic de solidaritat social.
— Estructura del sistema de la Seguretat Social.

— Determinacié de les obligacions principals d’empresariat i persones treballadores en matéria de
Seguretat Social: afiliacio, altes, baixes i cotitzacio.

— L’acci6 protectora de la Seguretat Social.

— Classes, requisits i quantia de les prestacions.

— Concepte i situacions protegibles per desocupacio.

— Sistemes d’assessorament de les persones treballadores respecte dels seus drets i deures.
e) Avaluaci6 de riscos professionals:

— Importancia de la cultura preventiva en totes les fases de I'activitat professional.
— Valoracio de la relacio entre treball i salut.

— Analisi i determinacio de les condicions de treball.

— El concepte de risc professional. Analisi de factors de risc.

— L'avaluacio de riscos en 'empresa com a element basic de l'activitat preventiva.
— Analisi de riscos lligats a les condicions de seguretat.

— Analisi de riscos lligats a les condicions ambientals.

— Analisi de riscos lligats a les condicions ergondmiques i psicosocials.

— Riscos especifics en el sector del termalisme i el benestar.



— Determinacié dels possibles danys a la salut de la persona treballadora que poden derivar-se de
les situacions de risc detectades.

f) Planificacio de la prevencio de riscos en I'empresa:

— Drets i deures en matéria de prevencié de riscos laborals.

— Responsabilitats en matéria de prevencié de riscos laborals.

— Gestio de la prevencio en 'empresa.

— Representacio de les persones treballadores en matéria preventiva.

— Organismes publics relacionats amb la prevencié de riscos laborals.

— Planificacié de la prevencié en I'empresa.

— Plans d’emergéncia i evacuacié en entorns de treball.

— Elaboracié d’un pla d’emergéncia en una petita 0 mitjiana empresa del sector.
g) Aplicacié de mesures de prevencio i proteccio en 'empresa:

— Determinacio de les mesures de prevencio i proteccié individual i col-lectiva.
— Protocol d’actuacié davant d’'una situacié d’emergéncia.

— Primers auxilis. Urgéncia médica. Conceptes basics.

— Aplicacio de técniques de primers auxilis.

— Formacié als treballadors i a les treballadores en matéria de plans d’emergéncia.
— Vigilancia de la salut de les persones treballadores.

Modul professional: Empresa i Iniciativa Emprenedora.
Codi: 1649.
Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Reconeix les capacitats associades a la iniciativa emprenedora i analitza els requisits
derivats dels llocs de treball i les activitats empresarials.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha identificat el concepte d’'innovacio i la relacié que té amb el progrés de la societat i
laugment en el benestar dels individus.

b) S’ha analitzat el concepte de cultura emprenedora i la importancia que té com a font de
creacio d’ocupacioé i benestar social.

c¢) S’ha valorat la importancia de la iniciativa individual, la creativitat, la formaci6 i la
col-laboracié com a requisits indispensables per a tindre éxit en I'activitat emprenedora.

d) S’ha analitzat la capacitat d’iniciativa en el treball d’'una persona ocupada en una petita i
mitjana empresa relacionada amb el termalisme i el benestar.

e) S’ha analitzat el desenvolupament de I'activitat emprenedora d’'un empresari 0 empresaria
que s’inicie en el sector del termalisme i el benestar.

f) S’ha analitzat el concepte de risc com a element inevitable de tota activitat emprenedora.

g) S’ha analitzat el concepte d’empresariat i els requisits i les actituds necessaris per a
desenvolupar I'activitat empresarial.

h) S’ha descrit I'estratégia empresarial i s’ha relacionat amb els objectius de I'empresa.



i) S’ha definit una idea determinada de negoci de I'ambit del termalisme que servisca de punt
de partida per a elaborar un pla d’empresa.

2. Defineix l'oportunitat de creacié d’una petita empresa, valora I'impacte sobre I'entorn
d’actuacio i incorpora valors étics.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han descrit les funcions basiques que es fan en una empresa i s’ha analitzat el concepte
de sistema aplicat a aquesta.

b) S’han identificat els components principals de I'entorn general que envolta I'empresa,
especialment I'entorn econdmic, social, demografic i cultural.

¢) S’ha analitzat la influéncia en I'activitat empresarial de les relacions amb la clientela, amb
persones proveidores i amb la competéncia, com a integrants principals de I'entorn especific.

d) S’han identificat els elements de I'entorn d’'una pime d’estética i benestar.

e) S’han analitzat els conceptes de cultura empresarial i imatge corporativa, i la relacié amb
els objectius empresarials.

f) S’ha analitzat el fenomen de la responsabilitat social de les empreses i la seua importancia
com un element de I'estratégia empresarial.

g) S’ha elaborat el balang social d’'una empresa relacionada amb el termalisme i la imatge
personal, i s’han descrit els costos socials principals en qué incorren aquestes empreses, aixi com
els beneficis socials que produeixen.

h) S’han identificat, en empreses relacionades amb el termalisme i el benestar, practiques
que incorporen valors étics i socials.

i) S’ha dut a terme un estudi de viabilitat econdmica i financera d’una pime relacionada amb
el termalisme i el benestar.

3. Du a terme activitats per a constituir i posar en marxa una empresa, per a la qual cosa
selecciona la forma juridica i identifica les obligacions legals associades.

Criteris d’avaluacio:
a) S’han analitzat les diverses formes juridiques de I'empresa.

b) S’ha especificat el grau de responsabilitat legal dels propietaris de 'empresa, en funcié de
la forma juridica triada.

c) S’ha diferenciat el tractament fiscal establit per a les diverses formes juridiques de
'empresa.

d) S’han analitzat els tramits que exigeix la legislacié vigent per a la constitucié d’una
empresa.

e) S’ha fet una cerca exhaustiva de les diferents ajudes per a la creacié d’empreses
relacionades amb el termalisme i el benestar en la localitat de referéncia.

f) S’ha inclos en el pla d’empresa tot el que fa referéncia a I'eleccié de la forma juridica,
I'estudi de viabilitat economicofinancera, els tramits administratius, les ajudes i les subvencions.

g) S’han identificat les vies d’assessorament i gestié administrativa externes que hi ha a I'hora
de posar en marxa una pime.

4. Realitza activitats de gestid administrativa i financera d’'una pime, n’identifica les
obligacions comptables i fiscals principals i ompli la documentacio.

Criteris d’avaluacio:



a) S’han analitzat els conceptes basics de comptabilitat, aixi com les técniques de registre
de la informacié comptable.

b) S’han descrit les técniques basiques d’analisi de la informacié comptable, especialment
pel que fa a la solvéncia, la liquiditat i la rendibilitat de 'empresa.

c) S’han definit les obligacions fiscals d’'una empresa relacionada amb el termalisme i el
benestar.

d) S’han diferenciat els tipus d’'impostos en el calendari fiscal.

e) S’ha omplit la documentacio basica de caracter comercial i comptable (factures, albarans,
notes de comanda, lletres de canvi i xecs, entre altres) per a una pime d’estética i benestar, i s’han
descrit els circuits que aquesta documentacio recorre en I'empresa.

f) S’han identificat els instruments principals de finangament bancari.
g) S’ha inclds la documentacié anterior en el pla d’empresa.

B. Continguts:

a) Iniciativa emprenedora:

— Innovacio i desenvolupament econdmic. Principals caracteristiques de la innovacié en I'activitat
del termalisme i el benestar (materials, tecnologia i organitzacié de la produccid, entre altres).

— La cultura emprenedora com a necessitat social.

— El caracter emprenedor.

— Factors clau dels emprenedors: iniciativa, creativitat i formacio.
— La col-laboracié entre emprenedors.

— L’actuacié dels emprenedors com a empleats d’'una empresa relacionada amb el termalisme i el
benestar.

— L'actuacio dels emprenedors com a empresaris o empresaries en el sector del termalisme i el
benestar.

— El risc en l'activitat emprenedora.

— Concepte d’empresari. Requisits per a I'exercici de I'activitat empresarial.

— Objectius personals versus objectius empresarials.

— Pla d’empresa: la idea de negoci en 'ambit del termalisme i el benestar.

— Bones practiques de cultura emprenedora en I'activitat del termalisme i el benestar en 'ambit local.
b) Lempresa i el seu entorn:

— Funcions basiques de 'empresa.

— L’empresa com a sistema.

— L’entorn general de 'empresa.

— Analisi de I'entorn general d’'una empresa relacionada amb el termalisme i el benestar.
— L’entorn especific de 'empresa.

— Analisi de I'entorn especific d'una empresa relacionada amb el termalisme i el benestar.
— Relacions d’'una empresa de termalisme i benestar amb el seu entorn.

— Relacions d’'una empresa de termalisme i benestar amb el conjunt de la societat.

— La cultura de I'empresa: imatge corporativa.

— La responsabilitat social.



— El balang social.

— L'ética empresarial.

— Responsabilitat social i ética de les empreses del sector de termalisme i benestar.
c¢) Creacio i posada en marxa d’'una empresa:

— Concepte d’empresa.

— Tipus d’empresa.

— La responsabilitat dels propietaris de 'empresa.

— Lafiscalitat en les empreses.

— Elecci6 de la forma juridica. Dimensié i nombre de socis y de socies.

— Tramits administratius per a la constitucié d’'una empresa.

— Viabilitat economica i viabilitat financera d’'una empresa relacionada amb el termalisme i el
benestar.

—Analisi de les fonts de finangament i elaboracio del pressupost d’'una empresa relacionada amb el
termalisme i el benestar.

— Ajudes, subvencions i incentius fiscals per a les pimes relacionades amb el termalisme i el
benestar.

— Pla d’empresa: eleccié de la forma juridica, estudi de la viabilitat econdmica i financera, tramits
administratius i gestio d’ajudes i subvencions.

d) Funcié administrativa:

— Concepte de comptabilitat i nocions basiques.

— Operacions comptables: registre de la informacié econdmica d’'una empresa.
— La comptabilitat com a imatge fidel de la situacié econdmica.

— Analisi de la informacio comptable.

— Obligacions fiscals de les empreses.

— Requisits i terminis per a la presentacié de documents oficials.

— Gesti6 administrativa d’'una empresa relacionada amb el termalisme i el benestar.

Modul professional: Formacié en Centres de Treball.
Codi: 1650.
A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio.

1. ldentifica I'estructura i I'organitzacié de I'empresa i les relaciona amb la mena de servei
que presta.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat I'estructura organitzativa de I'empresa i les funcions de cada area
d’aquesta.

b) S’ha comparat I'estructura de I'empresa amb les organitzacions empresarials tipus
existents en el sector.

c) S’han relacionat les caracteristiques del servei i el tipus de clientela amb el
desenvolupament de I'activitat empresarial.



d) S’han identificat els procediments de treball en el desenvolupament de la prestacié de
servei.

e) S’han valorat les competéncies necessaries dels recursos humans per al
desenvolupament optim de I'activitat.

f) S’ha valorat la idoneitat dels canals de difusié més freqlients en aquesta activitat.

2. Aplica habits étics i laborals en el desenvolupament de la seua activitat professional d’acord
amb les caracteristiques del lloc de treball i els procediments establits en 'empresa.

Criteris d’avaluacio:
a) S’han reconegut i justificat:
La disponibilitat personal i temporal necessaria en el lloc de treball.

Les actituds personals (puntualitat, empatia, entre altres) i professionals (ordre, neteja,
responsabilitat, entre altres) necessaries per al lloc de treball.

Els requisits actitudinals per a la prevencié de riscos en l'activitat professional.
Els requisits actitudinals referits a la qualitat en I'activitat professional.

Les actituds relacionades amb el mateix equip de treball i les jerarquies establides en
'empresa.

Les actituds relacionades amb la documentacié de les activitats dutes a terme en I'ambit
laboral.

Les necessitats formatives per a la insercio i la reinsercio laboral en I'ambit cientific i t&écnic
del saber fer de la persona professional.

b) S’han identificat les normes de prevencio de riscos laborals i els aspectes fonamentals de
la Llei de prevencio de riscos laborals aplicable en I'activitat professional.

c) S’han aplicat els equips de proteccié individual segons els riscos de l'activitat professional
i les normes de I'empresa.

d) S’ha mantingut una actitud de respecte al medi ambient en les activitats desenvolupades.

e) S’ha mantingut organitzat, net i lliure d’obstacles el lloc de treball o I'area corresponent al
desenvolupament de I'activitat.

f) S’ha responsabilitzat del treball assignat i han interpretat i complit les instruccions rebudes.

g) S’ha establit una comunicacié eficag amb la persona responsable en cada situacié i amb
els membres de I'equip.

h) S’ha coordinat amb la resta de 'equip i li ha comunicat les incidéncies rellevants que s’han
presentat.

i) S’ha valorat la importancia de la seua activitat i la necessitat d’adaptacio als canvis de
tasques.

J) S’ha responsabilitzat de I'aplicacio de les normes i els procediments en el desenvolupament
del seu treball.

3. Organitza les activitats relacionades amb els serveis de termalisme i de benestar, i
col-labora en I'elaboraci6 de protocols.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han interpretat les instruccions rebudes del tutor en 'empresa i s’han comunicat les
desviacions detectades.

b) S’ha valorat la imatge personal com a imatge d’empresa i s’han cuidat aspectes com la
higiene personal, el maquillatge, els pentinats i la indumentaria, entre altres.



¢) S’han manejat els diferents tipus d’'informacié/documentacio utilitzada i generada al llarg
del procés comercial.

d) S’ha col-laborat en la logistica i aprovisionament de productes i materials utilitzats en els
serveis oferits per 'empresa.

e) S’han gestionat els fitxers de clientela, productes i persones proveidores.

f) S’han interpretat els protocols de comunicacio i atencio a la clientela en totes les fases del
procés (des de I'acolliment, la recepcio telefonica o presencial fins al comiat dels clients i de les
clientes).

g) S’ha organitzat 'agenda de manera manual o informatitzada.

h) S’ha col-laborat en I'elaboracié de protocols d’analisi i tractament tenint en compte els
mitjans disponibles en 'empresa.

i) S’ha gestionat el manteniment de les instal-lacions i els equips utilitzats.
J) S’ha treballat en equip, en els plans de 'empresa, i s’ha mostrat iniciativa i interés.

4. Avalua la condici6 fisica, la competéncia motriu i les motivacions de les persones
participants en tractaments i serveis relacionats amb el termalisme, i utilitza les dades per a la
planificacié i avaluacio dels programes.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha realitzat el procés de manteniment preventiu dels instruments i equips de revisié
meédica de la condicié fisica i bioldgica.

b) S’han seleccionat els instruments i les maquines en funcié dels parametres morfologics i
funcionals que es mesuraran.

c) S’ha explicat i demostrat a les persones usuaries la manera correcta d'utilitzar els
instruments i les maquines de mesura de la condicié fisica i biologica.

d) S’han obtingut dades sobre les motivacions de les persones usuaries a través de
'observacio i 'entrevista.

e) S’han registrat les dades de les proves de valoracié antropomeétrica, biologicofuncional i
postural en les fitxes de control, aixi com les relacionades amb la motivacio.

f) S’han elaborat informes a partir de les dades registrades en les fitxes de control i s’han
utilitzat recursos informatics especifics.

5. Desenvolupa i aplica processos d’estética hidrotermal i organitza els equips de treball,
materials i mitjans técnics.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat les contraindicacions a aquests processos a través de questionaris, d’'un
estudi estétic previ i dels informes d’altres persones professionals.

b) S’ha reconegut el procés i la sequiéncia d’actuacions en el tractament hidrotermal.

¢) S’han establit les pautes per a una circulacié correcta de la clientela a través dels circuits
termals.

d) S’han preparat I'area de treball, els mitjans técnics i els cosmétics termals.
e) S’han especificat els mecanismes d’avis al personal davant d’'una contingéncia.

f) S’han seleccionat els parametres (temperatura, pressio i temps, entre altres en funcié de
la técnica que s’aplicara i les condicions de la clientela.

g) S’han aplicat les diferents técniques d’estética hidrotermal i de cosmética termal.
h) S’ha supervisat el procés i controlat I'estat de la clientela durant aquest.



i) S’han aplicat les mesures d’higiene i desinfeccioé segons la legislacio vigent.

6. Personalitza I'execucié de protocols de massatges estétics i selecciona els mitjans i les
técniques segons un estudi estétic previ.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han preparat les instal-lacions i s’ha comprovat que els equips i els accessoris
compleixen els requisits de seguretat exigits per la normativa vigent.

b) S’ha establit el tractament, previ estudi estétic.

¢) S’han seleccionat mitjans i productes en funcié de la técnica que s’emprara.
d) S’han aplicat les técniques prévies al tractament o massatge.

e) S’ha realitzat el tractament facial o corporal en el temps i forma adequats.

f) S’han aplicat les técniques manuals de massatge o drenatge estétic, segons les
caracteristiques de la clientela i de la zona que cal tractar.

g) S’han interpretat els procediments estétics abans i després de tractaments de cirurgia i
medicina estética.

h) S’ha informat sobre les cures i les precaucions per a potenciar el resultat.

i) S’ha omplit la documentacio técnica relativa a les caracteristiques de la clientela, a I'estudi
estétic i als procediments emprats.

7. Programa, dirigeix i dinamitza activitats de control postural, benestar, recuperacié funcional
i hidrocinésia, les adapta a la dinamica de l'activitat i del grup, i aplica les mesures necessaries en
cas d’accident.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han ajustat els elements de la programacié de les activitats de control postural, benestar,
recuperacioé funcional i hidrocinésia a les dades disponibles i a les caracteristiques de les persones
usuaries o del grup.

b) S’ha proporcionat informacié clara i precisa sobre els objectius i els continguts de la sessio,
per a la qual cosa s’ha utilitzat el tipus de llenguatge adequat en cada cas (verbal i gestual, entre
altres).

¢) S’han explicat els exercicis d’hidrocinésia i els de control postural, benestar i recuperacié
funcional, i s’ha destacat la informacio relacionada amb els aspectes preventius.

d) S’ha controlat la intensitat, I'is dels materials i 'adequacié de les activitats d’hidrocinésia i
de control postural, benestar i recuperacié funcional en la realitzacié de cada participant.

e) S’han detectat i corregit moviments i postures erronies tenint com a referent el model
biomecanicament optim.

f) S’han identificat els factors que cal tindre en compte per a evitar lesions o sobrecarregues
durant el desenvolupament de les capacitats fisiques i perceptivomotrius.

g) S’han registrat dades rellevants del desenvolupament de les activitats d’hidrocinésia i de
control postural, benestar i recuperacio funcional.

h) S’han seguit les pautes d’actuacié davant d’'un accident o una emergéncia, i s’ha aplicat el
protocol establit.

8. Dirigeix i dinamitza activitats d’animacié per al temps lliure i garanteix el gaudi i la seguretat
dels participants.

Criteris d’avaluacio:



a) S’ha relacionat amb naturalitat amb els participants i ha adequat el seu comportament
social a les seues caracteristiques.

b) S’han combinat adequadament el temps i I'espai, de manera que s’ha aconseguit la
maxima participacio i en condicions optimes de seguretat.

c) S’ha rendibilitzat I'is dels materials organitzant adequadament els participants.
d) S’han motivat els participants per a aconseguir la seua maxima implicacio en 'activitat.

e) S’ha utilitzat una metodologia en la practica que afavoreix les relacions interpersonals, en
un clima de cordialitat i confianga.

f) S’han atallat les conductes disruptives, quan s’han produit, utilitzant estratégies assertives
adequades.

g) S’ha realitzat el control i seguiment de l'activitat i s’ha respost i s’han solucionat les
contingéncies que hagen sorgit en el transcurs de I'activitat.

B. Continguts:

a) ldentificacio de I'estructura i I'organitzacié empresarial:

— Estructura i organitzacié empresarial del sector de la imatge personal.

— Activitat de 'empresa i ubicacié en el sector de la imatge personal.

— Organigrama de I'empresa. Relacié funcional entre departaments.

— Organigrama logistic de 'empresa. persones proveidores, clientela i canals de comercialitzacio.
— Procediments de treball en 'ambit de 'empresa. Sistemes i métodes de treball.

— Recursos humans en I'empresa: requisits de formacio i de competéncies professionals, personals
i socials associades als diferents llocs de treball.

— Sistema de qualitat establit en el centre de treball.

— Sistema de seguretat establit en el centre de treball.

b) Aplicacié d’habits étics i laborals:

— Actituds personals: empatia, puntualitat.

— Actituds professionals: ordre, neteja, responsabilitat i seguretat.

— Actituds davant de la prevencio de riscos laborals i ambientals.

— Jerarquia en I'empresa. Comunicacié amb I'equip de treball.

— Documentacié de les activitats professionals: métodes de classificacio, codificacidé, renovacio i
eliminacio.

— Reconeixement i aplicaci6 de les normes internes de I'empresa, instruccions de treball,
procediments normalitzats de treball i altres.

c¢) Organitzacio i elaboracio de protocols per a activitats de termalisme i benestar:

— Imatge de 'empresa. Cultura empresarial. Imatge personal.

— Informacio i documentacio del procés comercial.

— Logistica i aprovisionament de materials.

— Gestio de fitxers de clientela, productes i persones proveidores.

— Protocols d’atencio i comunicacio a la clientela.

— Protocols d’analisi i tractament.

— Gestid del manteniment de les instal-lacions.



d) Avaluacio de la condicio fisica i de les necessitats de les persones usuaries en tractaments i
serveis relacionats amb el termalisme i benestar.

— Procés de manteniment preventiu i seleccié d’equips i instruments.
— Us correcte d’equips.

— Obtencio i registre de dades sobre motivacions i necessitats de les persones usuaries.
— Informes sobre dades registrades.

e) Aplicacio de processos d’estética hidrotermal.

— Procés i seqliéncia de tractaments hidrotermals.

— Contraindicacions en els processos.

— Circuits termals.

— Técniques d’estética hidrotermal i cosmétics termals.

— Control de I'estat de la clientela durant el procés.

f) Execucié de protocols de massatges estétics.

— Preparacio de I'espai de treball.

— Diagnostic estétic del massatge.

— Realitzacié i aplicacio de técniques de massatges estétics.

— Aplicacié de normes de qualitat.

— Documentacio técnica relativa a I'estudi estétic.

g) Programacié i dinamitzacié d’activitats de control postural, benestar, recuperacié funcional i
hidrocinésia.

— Adequaci6 de protocols segons el perfil de les persones participants.

— Elaboracio de protocols d’hidrocinésia.

— Activitats d’hidrocinésia, control postural i benestar.

— Control dels factors causants de lesions o sobrecarregues i pautes d’actuacié en accidents.
— Informes sobre dades registrades.

h) Dinamitzacié d’activitats d’animacié per al temps lliure.

— Fonaments de comportament social per a afavorir relacions interpersonals i evitar conductes
inadequades.

— Desenvolupament d’activitats de seguiment.

— Avaluacié de les activitats d’oci i temps lliure.



ANNEX Il

Seqlienciacio i distribucié horaria setmanal dels moduls professionals

Cicle formatiu de grau superior: Termalisme i Benestar

Segon curs
Duracio Primer curs
Modul professional (hores) (hfsetmana) 5 imestres 1 trimestre
(h/setmana) (hores)
0179. Anglés
96 3
0212. Caracteristiques i Necessitats de
les Persones en Situacié de 128
Dependeéncia 4
0747. Massatge Estétic 192 6
1136. Valoracié de la Condicio Fisica i
. : 192
Intervenci6 en Accidents 6
1151. Condicionament Fisic en I'Aigua
160 5
1648. Formacio i Orientacié Laboral
96 3
Horari reservat per al modul impartit en
anglés. 96 3
1123. Activitats d'Oci i Temps Lliure 120 6
1124. Dinamitzacié Grupal
96 5
0745. Estética Hidrotermal
120 6
1152. Técniques d’Hidrocinésia 164 8




A. Atribuci6 docent

1649. Empresa i Iniciativa
Emprenedora 60 3
1650. Formacio en Centres de Treball | 400 400
1647. Projecte de Termalisme i
Benestar 40 40
CVO0004. Horari reservat per al modul
impartit en anglés 40 2
Total en el cicle formatiu

2.000 30 30 440

ANNEX IlI
PROFESSORAT

MODULS Especialitat del c
0s
PROFESSIONALS professorat
- Catedratic d’Ensenyament Secundari
CV0004. Anglés Tecnic II-S Anglés

- Professor d’Ensenyament Secundari

B. Formacié inicial requerida al professorat de centres docents de titularitat privada o d’altres

administracions diferents de I'educativa

MODULS PROFESSIONALS

REQUISITS DE FORMACIO INICIAL

CV0004. Anglés Técnic II-S

Els indicats per a impartir la materia d’Anglés, en Educacio
Secundaria Obligatoria o Batxillerat, segons estableix el Reial
decret 860/2010, de 2 de juliol, pel qual es regulen les condicions
de formacié inicial del professorat dels centres privats per a exercir
la docéncia en els ensenyaments d’Educacié Secundaria
Obligatoria o Batxillerat (BOE 17.07.2010).




ANNEX IV

Curriculum dels moduls professionals: Anglés Tecnic II-S

Modul professional: Anglés Técnic II-S.

Codi: CV0004.

Duracio: 40 hores.

A. Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Produeix missatges orals en llengua anglesa, en situacions habituals de I'ambit social i
professional de 'empresa, i reconeix i aplica les normes propies de la llengua anglesa.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat missatges de salutacions, presentacié i comiat, amb el protocol i les pautes de
cortesia associades.

b) S’han utilitzat amb fluidesa missatges proposats en la gesti6 de cites.

¢) S’han transmés missatges relatius a la justificacié de retards, abséncies o qualsevol altra
eventualitat.

d) S’han emprat amb fluidesa les expressions habituals per a requerir la identificaciéo dels
interlocutors.

e) S’han identificat missatges relacionats amb el sector.

2. Manté converses en llengua anglesa de I'ambit del sector i interpreta la informacié de partida.
Criteris d’avaluacio:

a) S’ha utilitzat un vocabulari técnic adequat al context de la situacio.

b) S’han utilitzat els missatges adequats de salutacions, presentacid, identificacio i altres, amb les
pautes de cortesia associades dins del context de la conversa.

c) S’han atés consultes directes telefdbnicament amb suposats clients i clientes i persones
proveidores.

d) S’han identificat la informacio facilitada i els requeriments fets per l'interlocutor.

e) S’han formulat les preguntes necessaries per a afavorir i confirmar la percepcioé correcta del
missatge.

f) S’han proporcionat les respostes correctes als requeriments i les instruccions rebuts.

g) S’han realitzat les anotacions oportunes en anglés, en cas de ser necessari.

h) S’han utilitzat les férmules comunicatives més usuals utilitzades en el sector.

i) S’han comprés sense dificultat els punts principals de la informacio.

Jj) S’ha utilitzat un accent adequat en les converses en anglés.



3. Formalitza documents de caracter técnic en anglés, i reconeix i aplica les normes propies de la
llengua anglesa.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha identificat un vocabulari d’us general en la documentacié propia del sector.

b) S’han identificat les caracteristiques i les dades clau del document.

¢) S’han analitzat el contingut i la finalitat de diferents documents tipus d’altres paisos en anglés.
d) S’han omplit documents professionals relacionats amb el sector.

e) S’han redactat cartes d’agraiment a persones proveidores i clientela en anglés.

f) S’han formalitzat documents d’incidéncies i reclamacions.

g) S’han rebut i s’han remés correus electronics i faxos en anglés amb les expressions correctes de
cortesia, salutacio i comiat.

h) S’han utilitzat les eines informatiques en la redaccioé i per a formalitzar els documents.

4. Redacta documents de caracter administratiu/laboral, i reconeix i aplica les normes propies de la
llengua anglesa i del sector.

Criteris d’avaluacié:

a) S’ha identificat un vocabulari d’Us general en la documentacié propia de I'ambit laboral.

b) S’ha elaborat un curriculum en el model europeu (Europass) o altres propis dels paisos de llengua
anglesa.

c¢) S’han identificat borses d’ocupacié en anglés accessibles per mitjans tradicionals i utilitzant les
noves tecnologies.

d) S’han traduit ofertes d’ocupaci6 en anglés.

e) S’ha redactat la carta de presentacié per a una oferta de treball.

f) S’han descrit les habilitats personals més adequades a la sol-licitud d’una oferta d’ocupacio.

g) S’ha inserit un curriculum en una borsa de treball en anglés.

h) S’han redactat cartes de citacio, rebuig i seleccid per a un procés de seleccié en 'empresa.

i) S’ha desenvolupat una actitud de respecte cap a les maneres diferents d’estructurar I'entorn
laboral.

J) S’ha valorat la llengua anglesa com a mitja de relacié i entesa en el context laboral.

5. Interpreta textos, documents, converses, gravacions o altres elements en llengua anglesa
relacionats amb la cultura general de negoci i empresa, i utilitza les eines de suport més adequades.
Criteris d’avaluacié:

a) S’han identificat les eines de suport més adequades per a la interpretacio i les traduccions en
anglés.

b) S’ha interpretat informacio sobre 'empresa, el producte i el servei.



¢) S’han interpretat estadistiques i grafics en anglés sobre I'ambit professional.

d) S’han aplicat els coneixements de la llengua anglesa a les noves tecnologies de la comunicacié
i de la informacié.

e) S’ha valorat la dimensio de la llengua anglesa com a mitja de comunicacio base en la relacié
empresarial, tant europea com mundial.

B. Continguts

a) Missatges orals en anglés en situacions propies del sector:

- Recursos, estructures linglistiques, Iéxic basic i aspectes fonoldgics sobre: Presentaciéo de
persones, salutacions i comiats, tractaments de cortesia, identificacié dels interlocutors, gestié de
cites, visites, justificacio de retards o abséncies, allotjaments, mitjans de transports, horaris, actes
culturals i analegs.

- Recepcid i transmissié de missatges de manera presencial, telefonica o telematica.

- Sol'licituds i peticions d’'informacié.

- Convencions i pautes de cortesia en les relacions professionals: horaris, festes locals i
professionals, i adequacié al llenguatge no verbal.

- Estils comunicatius formals i informals: la recepcid i la relacié amb el client o la clienta.

b) Conversa en llengua anglesa en 'ambit de I'atencio a la clientela

- Recursos, estructures linglistiques, léxic i aspectes fonoldgics relacionats amb la contractacio,
I'atencié a la clientela, les queixes i les reclamacions: documents basics. Formulacié de disculpes
en situacions delicades.

- Planificacié d’agendes: concertacid, ajornament i anul-lacié de cites.

- Presentacio de productes/serveis: caracteristiques de productes/serveis, mesures, quantitats,
serveis i valors afegits, condicions de pagament, etc.

- Convencions i pautes de cortesia, relacions i pautes professionals usades en I'atencio a la clientela,
extern i intern.

c¢) Formalitzacié de documentacié administrativa i comercial en anglés:

- Interpretacio de les condicions d’un contracte de compravenda.

- Formalitzacié6 de documentacié comercial basica: propostes de comanda, albarans, factures
proforma, factures, documents de transport, documents de pagament o altres.

- Recursos, estructures linguistiques i léxic basic relacionats amb la gesti6 de comandes,
contractacid, intencié i preferéncia de compra, devolucions i descomptes.

Redaccié de documentacioé relacionada amb la gesti6 laboral en llengua anglesa:

Recursos, estructures linglistiques i Iéxic basic relacionats amb I'ambit laboral: Curriculum en

models diferents. Borses d’ocupacio. Ofertes d’ocupacio. Cartes de presentacio.



- La seleccio i contractacioé del personal: contractes de treball. Cartes de citacid, admissio i rebuig
en processos de seleccio.

- L’'organitzacio de 'empresa: llocs de treball i funcions.

d) Interpretacioé de textos amb eines de suport:

- Us de diccionaris tematics, correctors ortografics, programes de traduccié automatics aplicats a
textos relacionats amb:

- La cultura d’empresa i objectius: diversos enfocaments.

- Articles de premsa especifics del sector.

- Descripcié i comparacié de grafics i estadistica. Comprensié dels indicadors econdmics més
habituals.

- Agenda. Documentacioé per a l'organitzacié de cites, trobades i reunions. Organitzacié de les
tasques diaries.

- Consulta de pagines web amb continguts econdmics en anglés i informacio rellevant per a
'empresa.

C. Orientacions pedagogiques

Aquest modul conté la formacid necessaria per a I'exercici d’activitats relacionades amb el sector.
La gestio en el sector inclou el desenvolupament dels processos relacionats i el compliment de
processos i protocols de qualitat, tot en llengua anglesa.

La formacié del modul contribueix a assolir els objectius generals del cicle formatiu i la competéncia
general del titol.

Les linies d’actuacio en el procés d’ensenyament-aprenentatge que permeten assolir els objectius
del modul versen sobre:

- La descripcid, I'analisi i 'aplicacié dels processos de comunicacio utilitzant 'anglés.

- La caracteritzacié dels processos del sector en anglés.

- Els processos de qualitat en I'empresa, la seua avaluacié i la identificacié i formalitzacié de
documents associats a la prestacio de serveis en anglés.

- La identificacio, I'analisi i els procediments d’actuacié davant de situacions imprevistes (queixes,

reclamacions...) en anglés.

ANNEX V

Espais minims.



Espai formatiu Superficie m?
30 persones 20 persones

Aula polivalent 60 40
Sala glmnas, que h*a d’incloure vestuari, 480 480
dutxes i magatzem®*.

Taller de piscina climatitzada 5 carrers 3 carrers
Aula taller d’estética hidrotermal 120 90

*Espai no necessariament en el centre de formacio.
ANNEX VI

Titulacions academiques requerides per a impartir els moduls professionals que conformen el cicle

formatiu en els centres de titularitat privada o d’administracions diferents de I'educativa

Moduls professionals

Titulacions

0179. Anglés

0212. Caracteristiques i Necessitats de les
Persones en Situacié de Dependéncia
0745. Estética Hidrotermal

1136. Valoracio de la Condicio Fisica i
Intervencié en Accidents

1151. Condicionament Fisic en I'Aigua
1152. Tecniques d’Hidrocinésia

— Llicenciatura, enginyeria, arquitectura o titol
de grau corresponent, o altres titols equivalents
a I'efecte de docéncia.

— Diplomatura, enginyeria técnica, arquitectura
técnica o el titol de grau corresponent, o altres
titols equivalents.

1124. Dinamitzacié Grupal

— Llicenciatura, enginyeria, arquitectura o titol
de grau corresponent, o altres titols equivalents
a l'efecte de docéncia.

— Mestre 0 mestra, en totes les especialitats.

— Diplomatura en Educacio Social.

— Diplomatura en Treball Social.

1123. Activitats d’Oci i Temps Lliure
1647. Projecte de Termalisme i Benestar

— Llicenciatura, enginyeria, arquitectura o titol
de grau corresponent, o altres titols equivalents.

— Diplomatura, enginyeria técnica, arquitectura
técnica o el titol de grau corresponent, o altres
titols equivalents.




1648. Formacio i Orientacié Laboral
1649. Empresa i Iniciativa Emprenedora

— Llicenciatura, enginyeria, arquitectura o titol
de grau corresponent, o altres titols equivalents
a I'efecte de docencia.

— Diplomatura en Ciéncies Empresarials.

— Diplomatura en Relacions Laborals.
— Diplomatura en Treball Social.
— Diplomatura en Educacio Social.

— Diplomatura en Gestié i Administracié Publica.

0747. Massatge Estétic

— Llicenciatura, enginyeria, arquitectura o titol
de grau corresponent, o altres titols equivalents.

— Diplomatura, enginyeria técnica, arquitectura
técnica o el titol de grau corresponent, o altres
titols equivalents.
— Técnic o técnica superior en Esteética, o altres
titols equivalents.




