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1. Introduccio

Les dades obertes constitueixen una materia primera indispensable per a la transparéncia,
I'obertura institucional i la rendicié6 de comptes, al mateix temps que impulsen la
col-laboracio entre actors institucionals i privats.

Tant la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparencia, accés a la informacioé publica i bon
govern, com la Llei 2/2015, de 2 d'abril, de transparéncia, bon govern i participacio
ciutadana de la Comunitat Valenciana, estableixen I'obligacié de difondre la informacio
publica a fi de facilitar i promoure la seua reutilitzacio.

En aquesta linia, l'article 9 del Decret 105/2017, de 28 de juliol, del Consell, de
desenvolupament de la Llei 2/2015, de 2 d'abril, de la Generalitat, en materia de
transparencia i de regulacio del Consell de transparéncia, accés a la informacié publica i bon
govern, preveu l'accés lliure a la informacid publica i que aquesta informacidé puga ser
utilitzada tant per ciutadans com per empreses, de manera que se’'n permeta la redistribucid,
reutilitzacio i aprofitament.

Encara que la citada normativa de transparencia ja estableix el principi de reutilitzacio de la
informacio, els ultims anys hi ha hagut un salt qualitatiu en la digitalitzacio i en I'Us de les
dades en tots els ambits que fan cada vegada més important I'obertura de les dades i la
seua bona gestid. Aixo s'ha evidenciat especialment en l'actual pandémia de la Covid-19.

Per part seua, el | pla biennal de transparencia 2019-2021, aprovat pel Consell, com a
instrument estrategic de la Generalitat en materia de transparéncia, inclou una linia
estrategica relativa a generar valor i coneixement a través del foment de I'Us de les dades
obertes.

El 18 de marg de 2021, el Consell ha acordat adherir-se a la Carta Internacional de Dades
Obertes, i iniciar I'elaboracié de I'estratégia de dades obertes de la Generalitat. La Carta és
una iniciativa que promou la xarxa internacional Dades obertes Charter, en la qual
col-laboren més de 150 governs i organitzacions per a obrir les dades a partir d'uns principis
compartits, segons els quals les dades han de ser:

Oberts per defecte Comparables i interoperables
Oportuns i exhaustius Per a millorar la governanca i la participacio ciutadana
Accessibles i utilitzables Per al desenvolupament inclusiu i la innovacid
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En resum, la Generalitat Valenciana ha fet passes decidides en la senda del govern obert,
que han de sustentar-se en una estratégia de dades obertes prou ambiciosa per a produir
una transparéncia completa i efectiva, per a possibilitar una gestié basada en resultats i la
seua rendicio de comptes, aixi com per a generar una xarxa de relacions amb diferents
segments de reutilitzadors que poden donar valor social a les dades.

En aquest document es formula una estrategia, per encarrec del Consell, per a la implantacio
de la Carta Internacional de Dades Obertes, que dibuixe la ruta cap a un model de futur
alineat amb les metes estratégiques de la Generalitat Valenciana.

NOTA:

Aquesta estrategia té en compte la recent transposicié de la Directiva (UE) 2019/1024 del
Parlament Europeu i del Consell, de 20 de juny de 2019, relativa a les dades obertes i la
reutilitzacié de la informacié del sector public, que modifica la Llei 37/2007, de 16 de
novembre, sobre reutilitzacié de la informacié del sector public, mitjancant el Reial decret llei
24/2021, de 2 de novembre, de transposicio diverses directives.
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2.Resum del diagnostic

La Generalitat Valenciana ha fet passes decidides en la senda del govern obert i la lluita
contra la corrupcio. Aixi mateix, aquests ultims anys ha fet un salt qualitatiu en la
digitalitzacio i I's de dades. Aquest esforg s'ha fet visible amb la crisi pandémica, que ha
evidenciat el valor de comptar amb bones dades i de saber transmetre la informacio a la
ciutadania.

Existeixen nombroses fortaleses quant al lideratge exercit des de 2015 per la Conselleria de
Participacié, Transparencia, Cooperacié i Qualitat Democratica, que llanca en 2016 la
iniciativa de dades obertes, la qual es reformula en 2020. Aixi mateix, es dona un marc legal
prou complet i en vies de millora.

En canvi, aquesta orientacio cap a la transparencia ha motivat una atencié insuficient cap al
valor economic i innovador de les dades, aixi com una falta de gestié conjunta de les dades
de transparencia, cartografiques i estadistiques.

La coordinacié entre les direccions generals de (a) Transparencia, Atencié a la Ciutadania i
Bon Govern, i de (b) Tecnologies d'Informacié i Comunicacio, aixi com I'existencia d'un
repositori centralitzat (data warehouse) suposen una enorme oportunitat per a una iniciativa
sostenible i completa de dades obertes.

L'actual portal de dades obertes compleix amb els criteris basics de qualitat i amb la Norma
Técnica d'Interoperabilitat de Reutilitzacié de Recursos d'Informacié’. En canvi, el cataleg
esta poc dotat, amb algunes fallades en la seua construccié i amb presencia de dades de
pocs departaments del Consell.

Quant a la demanda social de dades, de moment es concentra en les organitzacions de la
societat civil amb les quals es manté relacié i també en les universitats. Falta una
aproximacio decidida a I'emprenedoria i al sector privat.

Internament, s'ha assentat la importancia de la transparéncia, perd encara no es comparteix
una cultura que done valor a les dades, tant per al seu Us intern en la presa de decisions
com per a la seua obertura i reutilitzacio per part de la societat.

Per tant, hi ha una gamma de fortaleses i febleses bastant clara, que orienten a una serie
d'actuacions per a aprofitar les oportunitats i compensar les febleses. Aquest informe
respon de manera ordenada a avancar a partir del diagnostic.

1 https://datos.gob.es/es/documentacion/norma-tecnica-de-interoperabilidad-de-reutilizacion-de-recursos-de-
informacion
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3. Formulacio estrategica

3.1 Missio

Dotar-se d'un model de dades obertes que comprometa I'accié del conjunt de la Generalitat
Valenciana per a fer disponible i reutilitzable, per disseny i, per defecte, la informacié publica
i que es dirigisca als diferents col-lectius reutilitzadors per a potenciar la col-laboraci6 a
aconseguir el maxim valor, social i economic, de les dades obertes.

3.2 Visio

Contribuir al fet que la ciutadania de la Comunitat Valenciana conega millor la informacio
publica, la processe per a afegir valor i gaudisca de nous serveis Utils, gracies a I'obertura
d'un nodrit cataleg de dades i al foment de la seua reutilitzacio.

3.3 Metes estrategiques

Aquesta és la llista de metes proposada, orientada als canvis que han de produir-se:

Involucrar els departaments en una politica comuna d'obertura de dades.
Consolidar i coordinar les estructures organitzatives necessaries.

Planificar la publicacioé de dades de totes les arees de govern.

Automatitzar i fer reutilitzable la transparencia activa.

Oferir formats i serveis adaptats a diferents tipus de reutilitzadors.

Generar demanda i capacitat de reutilitzacié de dades amb finalitats economiques.
Generar demanda i Us de dades a l'interior de la Generalitat.

Avaluar |'aportacié de valor de la iniciativa de dades obertes.

3.4 Dimensions del canvi

Les dimensions classifiquen les actuacions necessaries a partir d'un model conceptual de
com es duu a terme un projecte de canvi en materia de dades obertes.

Usarem els mateixos eixos que han estructurat el diagnostic:

1. Alt Lideratge 6. Demanda de Dades Obertes

2. Marc legal i Politiques 7. Capacitat i Compromis amb la Societat
3. Estructura Institucional i Organitzacid 8. Financament de la Iniciativa de Dades
4. Disponibilitat de Dades Publiques 9. Infraestructura Tecnologica

5. Gestio de dades 10. Gestio del canvi
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4. Full de ruta

Per a aconseguir les metes estratégiques, es planteja un full de ruta amb 4 eixos d'avanc.
En aquest capitol els caracteritzarem a alt nivell.

Per a comengar, existeix aquesta correspondencia entre els eixos i les dimensions:

EIXOS DIMENSIONS
1. Alt lideratge
Eix institucional 2. Marc legal i politiques
10. Gestio del canvi
3. Estructura institucional i organitzacié
) . . 5. Gestio de dades
Eix organitzatiu . S
8. Financament de la iniciativa de dades obertes

9. Infraestructura tecnologica
Eix de la publicacié 4. Disponibilitat de dades publiques

. . ., 6. Demanda de dades obertes
Eix de la reutilitzacio

7. Capacitat i compromis amb la societat

Abans d'entrar en el detall del pla d'accié, és necessari caracteritzar aquests eixos, definir
les seues principals linies d'actuacié i posar-les en relacio.

4.1 L'eix institucional

En aquest eix s'agrupen les activitats que contribueixen a generar un marc corporatiu de
governanca de dades obertes. Aixo haura de dur-se a terme mitjangant |'exercici del
lideratge per a impulsar els canvis, I'aprovacio de normes i estrategies, una intervencio en
la cultura interna per a entendre i treballar per a donar valor a les dades.

Es distingeixen 3 objectius prioritaris:

Objectiu 1.1 Involucrar activament a tots els departaments del Consell en I'ambit politic i
tecnic:

Hui dia, son pocs els departaments que aporten un nombre significatiu de dades al cataleg.
L'alt lideratge ha de posar en marxa mesures que asseguren la proactivitat de totes elles.

Objectiu 1.2 Coordinacié amb altres agents del sector public:

Les dades estadistiques i cartografiques revisten especial importancia. Es recomana
emprendre un projecte de coordinacid i convergencia per a portar al cataleg de dades
obertes aquestes fonts de manera estandarditzada i amb qualitat.
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Igualment, ha d'iniciar-se el cami d'integrar les fonts del sector public instrumental.
Objectiu 1.3 Sensibilitzar i gestionar el canvi que impliquen les dades obertes:

Es recomana un programa de comunicacio interna i formacié per a expandir la cultura de
I'ds intern i I'obertura externa de dades.

4.2 L'eix organitzatiu

En aquest eix s'agrupen les activitats transversals que es desenvolupen per a dotar la
iniciativa de dades obertes d'una estructura de rols i responsabilitats ben definida i amb
capacitat per a afrontar els reptes que es plantegen. S'inclou la dotacio de recursos humans,
economics i tecnologics. Aixi mateix, s'afig aci I'emissié de procediments i normes tecniques
per a garantir la qualitat de les dades i de la seua gestio.

Es distingeixen 2 objectius prioritaris:

Objectiu 2.1 Crear la Unitat de dades obertes en I'Organ competent en materia de
transparéncia:

La Direccidé General de Transparencia, Atencio a la Ciutadania i Bon Govern necessita dotar-
se d'una Unitat de dades obertes, amb personal i objectius propis, que tinga competencia
en la coordinacié de dades obertes i la seua promoci6 en la Generalitat.

Objectiu 2.2 Completar l'arquitectura tecnologica:

Definir requisits tecnologics per a completar el model tecnologic que done suport a la
comparticio de dades internes, la seua gestio i explotacio, la seua obertura i difusio.

Es recomana que l'arquitectura tecnologica s'acompanye d'un sistema de gestié de la
qualitat de la dada al llarg de tot el seu cicle de vida, des de la seua planificaci6 a la seua
comparticio, el seu Us i el seu eventual arxivat. Aquest sistema ha de tindre en compte les
necessitats internes i les de la iniciativa de dades obertes.

4.3 L'eix de la publicacio

En aquest eix s'agrupen les activitats per a dotar de dades abundants i de qualitat el cataleg
de dades obertes, aixi com per a mantindre i millorar el portal de dades obertes i aspirar a
convertir-se en una de les iniciatives de referencia en la mateéria.

Es distingeixen 4 objectius prioritaris:
Objectiu 3.1 Millorar la presentacié dels conjunts de dades:

La manera com s'agrupen, metadaten i documenten els recursos d'informacié pot facilitar
o dificultar el consum de dades. A partir del diagnostic realitzat, es proposa fer canvis en el
cataleg d'acord amb les millors practiques i les recomanacions existents.
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Objectiu 3.2 Programar la publicacio i actualitzacié de conjunts de dades:

El manteniment i creixement del cataleg de dades obertes necessita d'una gestié ordenada
i eficient. Per a aconseguir-ho, la Generalitat Valenciana ha d'establir plans de publicacié
anuals, en el marc dels objectius d'aquesta estrategia.

El pla permetra programar accions i conéixer en quina mesura s'aconsegueix aconseguir els
resultats establits que posara la base per a una rendicié de comptes de la iniciativa de dades
obertes.

Objectiu 3.3 Publicar un patrimoni important de dades de totes les arees:

Aquest és, segurament, I'objectiu més important d'aquesta estrategia. Per a aconseguir-
lo, alguns objectius anteriors tindran una funcié instrumental. A més, caldra plantejar:

- un programa de “cacera de dades” en els departaments;

- analitzar com portar les dades del data warehouse al cataleg en CKAN;
- planificar la publicacié de dades;

- avaluar el compliment de recomanacions per a catalegs dades obertes;
- publicar i difondre les dades.

Objectiu 3.4 Millorar la capa de lliurament de dades:

Una vegada complit I'objectiu de publicar bons datasets, el pas segiient sera fer-los
comprensibles i augmentar-ne I'atractiu. Per a aix0, s'ha de comptar amb les opcions de
previsualitzacié, representacidé grafica i representacié geografica, aixi com amb altres
continguts o serveis que es puguen afegir. No es tracta només d'aportar una opcid visual,
sind de configurar-les perque conten una historia.

A més, el portal pot enriquir-se amb continguts explicatius i didactics, aixi com amb noves
funcionalitats que acosten les dades als seus destinataris.

4.4 L'eix de la reutilitzacio

En aquest eix s'agrupen les activitats de relacio amb els diferents col-lectius de reutilitzacio
de la informacio publica, de manera que es fomente la demanda de les dades i s'augmenten
les capacitats socials per a extraure de les dades obertes el maxim valor democratic i
economic.

Es distingeixen 2 objectius prioritaris:
Objectiu 4.1 Fomentar la demanda de dades en cada segment de reutilitzacio:

Per a fomentar I'Us de dades, en primer lloc, cal conéixer a cada tipus de destinatari. Per
cada col-lectiu reutilitzador s'ha de plantejar un pla de comunicacié orientat a generar una
comunitat d'interés en la materia.

Tenint en compte la bona labor realitzada amb els sectors socials, ara el focus esta a dirigir-
se als agents de reutilitzaciéo amb finalitats economiques.
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Objectiu 4.2 Augmentar capacitats de la societat per a la reutilitzacié:

De manera paral-lela a les activitats de comunicacio, s'han de plantejar altres d'apoderament
ciutada, novament segmentades per col-lectius destinataris. Els treballs ja realitzats en
col-laboraci6 amb les universitats sén un excellent punt de partida. Es planteja
addicionalment col-laborar amb els departaments de participacié i innovacié.

Estratégia de dades obertes de la Generalitat 12|37
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4.5 Infografia del full de ruta

LIDERAZGO

Involucrar
activamente a todos
los Departamentos
del Consell a nivel
politico y técnico

GESTION DEL
CAMBIO

DISPONIBILIDAD DE
DATOS

Sensibilizar y
gestionar el cambio
que implican los
datos abiertos

Publicar un acervo
importante de datos
de todas las dreas

DEMANDA

LIDERAZGO GESTION DE DATOS

Fomentar la
demanda de datos en
cada segmento de
reutilizacion

Coordinarse con
otros agentes del
sector publico

Mejorar la
presentacién de los
conjuntos de datos

ORGANIZACION

DISPONIBILIDAD DE

Crear la unidad de DATOS

datos abiertos en el
érgano competente
en materia de

transparencia

EVALUAR EL APORTE
DE LA INICIATIVA

Mejorar la capa de
entrega de datos

GESTION DE DATOS CAPACIDAD SOCIAL

Aumentar
capacidades de la
sociedad para la
reutilizacion

Programar la

publicaciony
actualizacién de

conjuntos de datos

TECNOLOGIA

Completar la
arquitectura
tecnologica

INTERNO = INTERMEDIO B EXTERNO

Estratégia de dades obertes de la Generalitat 13|37
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5.Pla d'accidé

5.1 Introduccio al pla d'accio
5.1.1  Estructura del pla d'accio

El pla d'accio porta a efecte els objectius estrategics declarats en la formulacio estrategica,
al llarg dels quatre eixos principals que s'han declarat.

Per a concretar el pla, s'ha creat I'estructura seguent:
Eix
—|->Objectiu estratégic ——

Ly Accid
_I_, Tasca

En general, a cada objectiu estratégic correspon una acci¢ —a vegades, dues accions. Al seu
torn, cada accio6 es duu a terme mitjancant un nombre variable de tasques.

Aquesta estructura correspon a un enfocament analitic, a partir dels eixos i dimensions. No
obstant aix0, es reconeixen també relacions encreuades entre les accions, de manera que
unes son clau perque unes altres es poden executar. Aixo genera una altra visio de tipus
sequencial que es mostrara juntament amb el calendari.

5.1.2 Resum infografic del pla

LIDERAZGO

GESTION DEL CAMBIO

El pla d'accions fa operatiu el
full de ruta que s'ha establit a
partir de la formulacié
estrategica.

S'estructura en 4 eixos:

DEMANDA a ORGANIZACION

7
CAPACIDAD SOCIAL DEMANDA ORGANIZATIVO ey

3.

PUBLICACION

GESTION DE DATOS

DISPONIBILIDAD DE DATOS

Estratégia de dades obertes de la Generalitat 14|37
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El pla recull les accions seguents, relacionades amb els seus eixos i objectius estrategics:

LIDERAZGO

Obj. 1.1

Involucrar activamente a
todos los Departamentos del
Consell a nivel politico y
técnico

Tarea 1.1.1
Accion 1.1 Reforzar la coordinacion
politica
Asignar la alta
responsabilidad en Tarea 1.1.2

datos abiertos Asignar responsabilidades

en el nivel técnico

LIDERAZGO
Obj. 1.2

Coordinacién con otros
agentes del sector publico

Accion 1.2

Acordar colaboracion
entre agentes clave

Tarea1.2.1

Determinar el alcance de
los acuerdos

Tarea 1.1.2

Sumar entes del sector
publico instrumental

~_ I~

Accion 1.3

Explorar un modelo de
colaboracién con la
administracion local y
otras instituciones

Tarea 1.3.1

Explorar colaboracién con la
administracion local

Tarea 1.3.2
Explorar colaboracién con

GESTION DEL CAMBIO
Obj. 1.3

Sensibilizar y gestionar el
cambio que implican los
datos abiertos

publicas otras instituciones puiblicas
Tarea 1.4.1
., Plan de comunicacién y
Accion 1.4 formacion
Extender la cultura del
Tarea 1.4.2

dato en la organizacidn o .
Alineacion de los niveles

politico y directivo

~~ — | >~—"

ORGANIZACION
Obj. 2.1

Crear la unidad de datos
abiertos en el drgano

competente en materia de
transparencia

Tarea 2.1.1

Crear y dotar la unidad de
datos abiertos

Accion 2.1

Crear y consolidar la
unidad de datos
abiertos

Tarea 2.1.2
Coordinacién con otros
agentes

\/

TECNOLOGIA

Obj. 2.2

Completar la arquitectura
tecnoldgica

Tarea2.1.1

Facilitar el acceso interno a

Accion 2.2 los datos

Mejoras a la

n P Tarea 2.1.2
arquitectura tecnoldgica

Definir la arquitectura
necesaria

\/

Estratégia de dades obertes de la Generalitat 15|37
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Tarea3.1.1
) Aplicar la guia de publicacién de

GESTION DE DATOS datos

Accion 3.1
Obj.3.1 Tarea3.1.2

Mejora del catalogoy Agrupar recursos en datasets
Mejorar la presentacién de sus conjuntos de datos
los conjuntos de datos Tarea3.1.3

Garantizar que los datos se
publican en formato reutilizable

\

GESTION DE DATOS e
Accion 3.2 -
: Crear el primer programa de
0bj. 3.2 i
Sistematizar un pubficacion
Programar la publicacién y programa anual de
actualizacion de conjuntos publicacién Tarea 3.2.2
de datos Activar el sistema de gestion
Accion 3.3 Tarea 3.3.1

Inventariar los datos a publicar
Publicar datos valiosos de

todas las dreas de

Tarea 3.3.2

gobierno / Publicar datos prioritarios
DISPONIBILIDAD DE DATOS Tarea 3.4.1
Datos de salud
0Obj. 3.3
. Tarea 3.4.2
Publicar un acervo Accién 3.4 Datos estadisticos
importante de datos de ’
todas las dreas Publicar datos de R
grandes fuentes Datos geograficos
publicas Tarea 3.4.4
Datificar la transparencia
Tarea 3.4.5
Federar datos externos
DISPONIBILIDAD DE Tarea 3.5.1
Funcionalidades de consumo
DATOS Accion 3.5

directo de informacion
Obj 3.4

Facilitar el consumo de los

datos Tarea 3.5.2

Mejorar la comunicacion en el
portal de datos

Mejorar la capa de

entrega de datos

DEMANDA

Tarea 4.2.1
0Obj. 4.1 Accion 4.1 Mapeo de destinatarios
Fomentar la demanda de Fomentar la demanda Tarea 4.2.2
datos en cada segmento de datos Relacionarse con agentes de
EREnti i Eion reutilizacion econémica

Tarea4.2.1

Convenios de colaboracion con
DEMANDA instituciones publicas
Obj. 4.2 IR Tarea 4.2.2
Aumentar capacidades de Dinamizar la :!Jdb,“c?dé" de materiales

M <y

la sociedad para la reutilizacién de datos \dacticos

Tarea 4.2.3

Incorporacion de dindmicas de
innovacién

reutilizacion
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5.2 Descripcio d'accions i tasques

Identificacio de I’accio

Acci6 1.1 Assignar |'alta responsabilitat en dades obertes
EIX 1. INSTITUCIONAL

— Obj.1.1 Involucrar activament a tots els departaments del Consell en
Objectiu(s)

I'ambit politic i teécnic

Informacié b

Descripcio

asica

Es necessita establir un alt lideratge per a la institucionalitzacié de la
iniciativa de dades obertes i la seua extensio, en primer lloc, en el Consell i,
a més, al conjunt del sector public instrumental.

La Direccio General de Transparéncia és I'encarregada de l'alta coordinacio
en aquesta matéria i disposara de recursos organitzatius —la Unitat de dades
obertes— dins del marc d'organitzacid6 administrativa previst pel Decret
105/2017, de desenvolupament de la Llei 2/2015, en matéria de
transparéncia i de regulacid del Consell de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern.

(vegeu cap. 6: model organitzatiu).

Metes

Localitzar I'alta coordinacié en matéria de dades obertes.
Institucionalitzar mecanismes per a la coordinacié entre departaments.
Reforcar els rols de responsabilitat en els departaments.

Responsable

Conselleria de participacio, transparéncia, cooperacio i qualitat
democratica

Operativa

Reforc¢ar la coordinacio politica sobre dades obertes

Fer explicita la responsabilitat d'impulsar el projecte de dades obertes en el
nivell politic de cada Departament.

Tasca 1.1.1 ) S . -
e Comunicar externament i internament l'estratégia de dades obertes.
Impulsar la matéria en les comissions corresponents (vegeu cap. 6: model
organitzatiu).
Assignar responsabilitats en el nivell técnic
Tasca 1.1.2 e Concretar i garantir la necessitat de referents de dades en cada unitat.

Contacte inicial amb la Unitat de dades obertes amb les unitats de
transparencia.

Calendari

Inici Mes 2 (T4 2021)
Durada 3 mesos

. Guarda relacié amb tots els altres eixos, és una accid necessaria perque tots
Relacions perq

els altres eixos puguen executar-se correctament.

Estra
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Identificacio de la accio

Accio 1.2 Acordar col-laboraci6 entre agents clau
EIX 1. INSTITUCIONAL
Objectiu(s) Obj.1.2 Coordinacié amb altres agents del sector public

Informacid basica

A la Comunitat Valenciana hi ha dos agents que reuneixen una part de les
dades més interessants i reutilitzables: els estadistics i els geoposicionats.
Aquesta accio es dirigeix a aconseguir un marc de col-laboracié amb les

Descripcio unitats responsables d'aquestes dues families de dades.
D'altra banda, també es pretén enrolar als ens del sector public instrumental,
per a completar aixi el cataleg de dades del public a escala autonomica.
e Establir un marc de col-laboracié amb ['Institut Valencia d'Estadistica.
VIS e Establir un marc de col-laboracié amb I'lnstitut Cartografic Valencia.

o Implicar els ens del sector public instrumental en la politica de dades
obertes.

Responsable

Direcci6é General de Transparencia, Atencié a la Ciutadania i Bon Govern

Operativa

Determinar I'abast de Il'acord amb els

d'estadistica.

instituts cartografic i

Tasca 1.2.1. | ¢ Proposar en cada cas un primer inventari de dades a obrir.
e Recollir i atendre les necessitats de cada agent.
e Establir compromisos i mecanisme de seguiment.
Sumar ens del sector public instrumental a la iniciativa de dades
obertes
Dirigir- n r a iniciar converses.
Tasca 1.2.2. : gir-se a cada ens per a iniciar converses

Proposar en cada cas un primer inventari de dades a obrir.
Recollir i atendre les necessitats de cada ens.
Establir compromisos i mecanisme de seguiment.

Calendari

Inici Mes 4 (T1 2022)
Durada 4 mesos
Guarda relacié amb les accions:
- 3.2 Sistematitzar un programa anual de publicacid, les dades a obrir
BB inventariades han d'incloure's en el programa de publicacio.

- 3.3 Publicar dades valuoses de totes les arees. Els acords de
col-laboraci6é sén necessaris per a poder publicar dades estadistiques i
geografiques.
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Identificacio de la accié

1.3 Explorar un model de col-laboracié amb I'administracio

celo local i altres institucions publiques
EIX 1. INSTITUCIONAL
Obijectiu(s) Obj.1.2 Coordinacié amb altres agents del sector public

Informacié b

Descripcio

asica

La iniciativa de dades obertes de la Generalitat Valenciana pot enriquir
mitjancant la col-laboracié amb diputacions, ajuntaments i altres ens locals.

Aixi mateix, es contempla una coordinaci6 i treball conjunt amb altres

institucions, com les universitats publiques i altres institucions estatutaries.
L'abast de la col-laboracié pot incloure:

e compartir recursos, mitjans i tecnologies;

o federar dades locals en el portal autonomic;

e promoure iniciatives conjuntes de reutilitzacio.

Metes

e Obrir una via de dialeg en aquesta matéria amb altres institucions
publiques

e Acordar una col-laboracié bidireccional

e Consolidar la col-laboracié establida amb I'administracio local

Responsable

Direcci6é General de Transparéencia, Atencié a la Ciutadania i Bon Govern

Operativa

Explorar la col-laboracié amb ens de I'administracio local:
e Analitzar necessitats i expectatives.

Tasca 1.3.1. -
e Proposar un programa de col-laboracio.
e Acordar amb els representants de cada institucio.
Explorar la col-laboracié amb altres institucions publiques del territori:
Analitzar necessitats i expectatives.
Tascal.3.2. |° P

e Proposar un programa de col-laboracié.
e Acordar amb els representants de cada institucié.

Calendari

Inici Mes 6 (T1 2022)
Durada 4 mesos
Guarda relacié amb les accions seguents:
- 3.4 Publicar dades de grans fonts publiques: respecte a la federacié de
Relacions dades locals en el portal autonomic

- 4.2 Dinamitzar la reutilitzacié: en la mesura en qué es promoguen
iniciatives conjuntes de reutilitzacio.
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Identificacio de la accio

Accib 1.4 Estendre la cultura de la dada en I'organitzacié
EIX 1. INSTITUCIONAL
Objectiu(s) Obj.1.3 Sensibilitzar i gestionar el canvi que impliquen les dades obertes

Informacid basica

Les mesures que conté el present pla estratégic suposa un canvi de
mentalitat, expressat aixi “contribuir a construir un model de governanga de

les dades amb l'objectiu d'aconseguir la transparéncia i I'obertura de dades

Descripcio des del disseny i per defecte en tot el funcionament de I'Administracio”.
Per a generar un canvi amb sentit, ben contextualitzat, es recomana
executar un programa de sensibilitzacio i formacio.
Alinear a les persones de I'organitzacié amb els objectius.
Provocar l'interés cap a les dades obertes.
Metes

Sensibilitzar per a obrir dades des del disseny.

[ )
[ )
[ )
e Sensibilitzar al nivell directiu.

Responsable

Direccidé General de Transparéencia, Atencié a la Ciutadania i Bon Govern

Operativa

Pla de comunicaci6 i formacio:

e Programar sessions de sensibilitzacio.
Tasca 1.4.1. | ¢ Incloure dades obertes en el diagnostic i pla de formacio.
e Crear continguts autoformatius.
e Estendre la formaci6 a altres ens publics.
Alineacio del nivell politic i directiu:
Tasca 1.4.2 e Presentaci6 de I'estratégia de dades obertes.

e Seminari sobre dades obertes als carrecs.
e Seminari sobre dades obertes a directiu /as public/as.

Calendari

Inici Mes 5 (1T 2021)
Durada 16 mesos
Guarda relacié amb les accions segients:
- 1.1 Assignar l'alta responsabilitat en dades obertes, el lideratge és clau
Relacions per a la gesti6 del canvi

- 1.2 Acordar col-laboracié entre agents clau, en la mesura que és
important beneficiar-se de I'impuls d'agents interns clau
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Identificacio de la accio

Acci6 2.1 Crear i consolidar la Unitat de dades obertes
EIX 2. ORGANITZATIU

L Obj.2.1. Crear la Unitat de dades obertes en I'drgan competent en materia
Objectiu(s)

de transparencia

Informacio b

Descripcio

asica

La Direccié General de Transparéncia necessita dotar-se d'una Unitat de
dades obertes, amb personal i objectius propis, que tinga competéncia en
la coordinaci6 de dades obertes i la seua promocio en la Generalitat.

Es crea la Unitat de dades obertes dependent en el centre directiu
competent en matéria de transparéncia (vegeu cap. 6: model organitzatiu)

Metes

o Reforcar la capacitat operativa del centre directiu competent en
transparéncia.

Crear la Unitat de dades obertes.

Delimitar el seu paper i establir la coordinacié amb la Direccié General
de Tecnologies de la Informacié i les Comunicacions (d'ara endavant
DGTIC)

Dotar la unitat de recursos i mitjans.

Reforcar la xarxa de col-laboracié interna a través de les unitats de
transparéncia.

Responsable

Direcci6é General de Transparencia, Atencié a la Ciutadania i Bon Govern

Operativa

Crear i dotar la Unitat de dades obertes:

e Analisi dels processos: funcions i responsabilitats d'aquesta unitat.

VEseE 2 e Crearla Unitat de dades obertes i dotar-la de recursos i mitjans per a complir
amb els objectius.
Coordinacio amb altres agents:
Tasca 2.1.2 e Coordinacio efectiva amb DGTIC

e Sistematitzar la relaci6 amb els referents de dades de cada unitat

(vegeu cap. 6: model organitzatiu)

Calendari

Inici Mes 4 (1T 2022)
Durada 8 mesos
Relacions La tasca 2.1.2 depén de la tasca 1.1.2

Estra
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dentificaci6 de la accio

Acci6 2.2 Millores a l'arquitectura tecnologica
EIX 2. ORGANITZATIU
Objectiu(s) Obj.2.2. Completar I'arquitectura tecnologica

Informacidé basica

Definicid dels requisits tecnologics per a completar el model tecnologic que
done suport a la comparticié de dades internes, la seua gestio i explotacio,
la seua obertura i difusio.

La clau és poder compartir dades a linterior i poder automatitzar els

RIS EE continguts del cataleg d'informacio publica.
L'arquitectura tecnologica és responsabilitat de la DGTIC. Alhora, és
responsable de desenvolupar projectes d'analitica i, juntament amb el
propietari de les dades, d'aportar dades de qualitat.
e Avancar cap a una arquitectura completa de govern de la dada.

VIS ° Proygir el mitja intern de les dades que necessita per a la presa de

decisions.

e Revisar peridodicament la tecnologia existent.

Responsable | Direccié General de Tecnologies de la Informaci6 i la Comunicacié

Operativa

Facilitar I'accés intern a les dades:
e Analisi de requisits perqué el Data Warehouse tinga accés intern.

Tasca2.2.1 e Analisi de requisits per al consum intern de dades.

e Pilotar el consum intern de dades.

Definir I'arquitectura necessaria:

e Analitzar necessitats en I'exposicié de dades (visualitzacions i altres)
Tasca 2.2.2

e Analitzar necessitats en relaci6 a altres projectes (p.e., federacié de dades)
e Analitzar la possibilitat d'un cataleg Unic per a transparéencia i dades obertes.

Calendari

Inici Mes 12 (3T 2022)
Durada 9 mesos
Relacions Guarda relacié amb tot I'eix de publicacié.
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Identificacio de la accio

Acci6 3.1 Millora del cataleg i els seus conjunts de dades
EIX 3. PUBLICACIO
Objectiu(s) Objectiu 3.1: Millorar la presentaci6 dels conjunts de dades

Informacid basica

La manera en qué s'agrupen, es defineixen les metadades i documenten
els recursos d'informacio pot facilitar o dificultar el consum de dades. A

DIESEIEE partir del diagnostic realitzat, es proposa fer canvis en el cataleg d'acord
amb les millors practiques i les recomanacions existents.
e Corregir deficiéncies detectades

Metes e Establir bones practiques de publicacié

e [|niciar la normalitzacié de dades

Responsable

Direccié General de Transparencia, Atencié a la Ciutadania i Bon Govern.
Direccidé General de Tecnologies de la Informaci6 i les Comunicacions.

Operativa

Aplicar la guia de publicacié de dades:

Tasca 3.1.1 e Analitzar el cataleg actual a la llum de les bones practiques.
e Seleccionar dades prioritaries per a comencar la normalitzacio.
Agrupar recursos en datasets:

Tasca 3.1.2 e Plantejar un model de publicaci6 sobre la base de bones practiques
e Fer els canvis en CKAN
Garantir que les dades es publiquen en format reutilitzable:

Prioritzar i llangar accions de millora.
Tasca 3.1.3 ° ¢

e Revisar els formats dels recursos.
e Millorar la definicio de les metadades i documentar.

Calendari

Inici Mes 6 (1T 2022)
Durada 6 mesos
Guarda relacié amb les accions seguents:
. - 2.2 Millor l'arqui r nologi Xisteixen mdltiples relacion
R ores a l'arquitectura tecnologica, existeixen multiples relacions

per exemple, establir automatitzacions de la carrega de datasets
- Totes les altres accions de l'eix publicacié.
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Identificacio de la accio

Acci6 3.2 Sistematitzar un programa anual de publicacio
EIX 3. PUBLICACIO
Objectiu(s) Objectiu 3.2: Programar la publicacié i actualitzaci6 de conjunts de dades.

Informacid basica

Descripcio

El manteniment i creixement del cataleg de dades obertes necessita una
gestié ordenada i eficient. Per a aconseguir-ho, la Generalitat Valenciana
ha de programar la publicacié i actualitzacié dels seus conjunts de dades,
en el marc dels objectius d'aquesta estrategia.

El Programa anual de publicacié permetra planificar accions i conéixer en
guina mesura s'aconsegueix aconseguir els resultats establits. Posa la base
per a una rendicié de comptes de la iniciativa de dades obertes.

Metes

e Planificar el manteniment del cataleg
e Planificar la incorporacié de noves dades
e Fer seguiment i avaluar

Responsable

Direcci6é General de Transparencia, Atencié a la Ciutadania i Bon Govern.

Operativa

Tasca 3.2.1

Crear el primer programa de publicacio:
Establir objectius

Planificar I'actualitzacié del cataleg
Planificar la incorporacié de noves dades
Publicar el programa anual de publicacio

Tasca 3.2.2

Activar el sistema de gestio:

Establir responsabilitats

Difondre el programa anual de publicacio
Establir dinamiques de seguiment
Reportar, avaluar i corregir

Calendari

Inici Mes 10 (T3 2022)
Durada 10 mesos

) Guarda relacié amb les accions seguents:
Relacions
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Identificacio de la accio

Accio 3.3 Publicar dades valuoses de totes les arees de govern
EIX 3. PUBLICACIO
Objectiu(s) Objectiu 3.3: Publicar un patrimoni important de dades de totes les arees

Informacid basica

Descripcio

Aquesta és una de les accions encaminades a augmentar el nimero de
datasets en el cataleg i a equilibrar la proporcié de dades que aporta cada
Departament. En aquest cas, el focus esta a establir prioritats de publicacio
i posar els mitjans per a aconseguir-ho, sempre amb el criteri de maximitzar
el valor del cataleg de dades obertes.

La llista de dades prioritaries es compondra de:

o llistat de dades prioritaries segons referents externs;
e dades que es prioritzen en l'acci6 3.2;
e dades que prioritzen els departaments del Consell.

Metes

e |dentificar dades prioritaries per a la publicacié
Exposar els conjunts de dades de més alt valor.

e Iniciar una sistematica d'exploracié i publicacié6 de dades amb els
departaments del Consell.

Responsable

Direcci6é General de Transparencia, Atenci6 a la Ciutadania i Bon Govern.

Operativa

Inventariar les dades a publicar:

Analitzar les dades proposades per referents externs
Mantindre reunions de cacera de dades amb cada departament o

Tasca 3.3.1 organisme
Identificar la llista de dades publicables
Planificar les primeres campanyes de publicacié
Publicar dades prioritaries:
Analitzar les fonts existents
Tasca 3.3.2 °

e Documentar les dades per a la seua extracci6 i exposicié
e Llancar projectes de publicacio

Calendari

Inici Mes 8 (T2 2022)
Durada 18 mesos
Guarda relacio amb les accions seguents:
Relacions - 1.2 Acordar col-laboracio entre agents claus, la col-laboracio estableix

l'inventari de dades a obrir que han d'incloure's en el programa de
publicacio.
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Identificacio de la accié

Accio 3.4 Publicar dades de grans fonts publiques
EIX 3. PUBLICACIO
Objectiu(s) Objectiu 3.3: Publicar un patrimoni important de dades de totes les arees

Informacid basica

Hi ha tres unitats amb una importancia especial en l'estratégia de dades
obertes. Aquestes son:
e Salut: per la quantitat, interés i sensibilitat de les seues dades;
e Estadistica: per a consensuar un model d'exposicié de dades i
indicadors;

Descripcio e Institut Cartografic Valencia: per a acordar com exposar els geodata
com a dades d'altissim valor.
La tasca posa I'émfasi a aconseguir acords amb aquests agents.
A més, es dona l'oportunitat de federar altres catalegs de l'administraci
local valenciana.
e Acordar amb Salut la publicaci6 de les dades més factibles i importants.
e Analitzar i establir un model de publicacié de dades estadistiques com
a dades obertes.
Metes

e Aconseguir un acord de col-laboracié amb Institut Cartografic Valencia
per a la publicacié d'informacio reutilitzable.
e Federar les dades de I'administracié local valenciana.

Responsable

Direccié General de Transparéncia, Atencié a la Ciutadania i Bon Govern.

Operativa

Dades de salut:
e Analitzar les possibilitats de publicacio

Tasca 3.4.1 e Prioritzar dades en funcio de la seua factibilitat i importancia
e Afegir al'inventari de dades prioritaries
e Planificar la publicacié
Dades estadistiques:
e Analitzar el model de produccié de dades estadistiques
Tasca 3.4.2 e Acordar que constituiran conjunts de dades
e Dissenyar la manera de mostrar-se en el portal de dades obertes
e Planificar la publicacié
Dades geografiques:
e Analitzar les possibilitats de publicacio
Tasca 3.4.3 e Acordar que constituiran conjunts de dades
e Acordar la manera de mostrar-se en el portal de dades obertes
e Planificar la publicacié
Datificar la transparéncia
Unificar la publicitat activa en un cataleg d'informacié publica
Tasca 3.4.4 ° b 1 a _ 9 P
e Acordar que constituiran els conjunts de dades
e Planificar la publicacié
Federar dades externes:
e Aconseguir acords de federacié amb entitats a la Comunitat Valenciana
Tasca 3.4.5

e Llancar projectes de federacié de dades
e Comunicar en el portal

Estratégia de dades obertes de la Generalitat 26|37



% GENERALITAT

A\

VALENCIANA

Calendari

Inici Mes 12 (T3 2022)
Durada 14 mesos
Guarda relacié amb les accions segulents:
- 3.2 Sistematitzar un programa anual de publicacié. El pla de publicacioé
estableix les dades a publicar; la present correspon a la seua
Relacions implementacio.

1.3 Explorar un model de col-laboraci6 amb altres institucions
publiques, I'acord permetria la federacio de les dades locals en el portal
autonomic.
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Identificacio de la accio

Acci6 3.5 Facilitar el consum de les dades
EIX 3. PUBLICACIO
Objectiu(s) Objectiu 3.4: Millorar la capa de lliurament de dades

Informacid basica

Aquesta acci6 es dirigeix a fer comprensibles les dades i augmentar-ne
I'atractiu. Per a aix0, s'ha de comptar amb les opcions de previsualitzacio,
representacié grafica i representacié geografica, aixi com amb altres

Descripcio continguts o serveis que es puguen afegir.
A més, el portal pot enriquir-se amb continguts explicatius i didactics, aixi
com amb noves funcionalitats que acosten les dades als seus destinataris.
Capturar dades externes
Millorar la visualitzacio
Metes

Incorporar mapes
Millorar els continguts del portal

Responsable

Direcci6é General de Transparencia, Atencié a la Ciutadania i Bon Govern.

Operativa

Millorar funcionalitats de consum directe d'informacio:
e Analitzar les visualitzacions existents

Tasca 3.5.1 . . : . -
e Millorar i afegir noves representacions grafiques
e Mostrar en mapes el maxim de dades
Millorar la comunicacio en el portal de dades:
Afegir continguts explicatius de l'estrategia
Tasca 3.5.2 * 9 g P g

e Incloure un espai de seguiment de la iniciativa
e Desenvolupar algun servei de mashup de dades, en clau didactica

Calendari

Inici Mes 12 (T3 2022)
Durada 8 mesos
Relacions
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Acci6 4.1 Fomentar la demanda de dades
EIX 4. REUTILITZACIO

L Objectiu 4.1 Fomentar la demanda de dades en cada segment de
Objectiu(s)

reutilitzacio

Informacio b

asica
Per a fomentar I'ls de dades, en primer lloc cal conéixer a cada tipus de

Descripcio destinatari. Per cada col-lectiu reutilitzador s'ha de plantejar un pla de
comunicacié orientat a generar una comunitat d'interés en la mateéria.
e Conéixer 'ecosistema valencia de reutilitzacié

Metes

e Establir lacos amb cada segment

Responsable

Direcci6é General de Transparencia, Atenci6 a la Ciutadania i Bon Govern.

Operativa

Mapatge de destinataris:

e Classificar els diferents tipus d'agents reutilitzadors

VesEa Al e Analitzar els contactes existents per tipologia
e Marcar-se objectius respecte dels col-lectius menys representats
Relacionar-se amb agents de reutilitzacié economica:
Classificar els sectors economics respecte de la reutilitzacio
Tasca 4.1.2 Detectar persones de referéncia en cada sector

Contactar per a recollir necessitats de cada sector

Sistematitzar la relacié

Calendari

Inici Mes 8 (T2 2022)
Durada 12 mesos
Relacions

Estra
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Identificacio de la accio

Accib 4.2 Dinamitzar la reutilitzacio de dades
EIX 4. REUTILITZACIO
Objectiu(s) Objectiu 4.2 Augmentar capacitats de la societat per a la reutilitzacio

Informacid basica

Per a actuar sobre la capacitat de la societat sera necessari col-laborar amb
unitats del govern i organitzacions externes que puguen emprendre

Descripcio activitats de difusio, aprenentatge i innovacié a partir de dades.
A més de l'actual col-laboracié amb universitat i associacions, es proposa
incorporar la mirada de I'ecosistema d'innovacio.
e Ajudar els agents intermedis en el seu paper d'apoderament de
col-lectius prioritaris.
Metes

e Fomentar la reutilitzacié de dades obertes
e Aprendre i estendre el coneixement

Responsable

Direccié General de Transparencia, Atenci6 a la Ciutadania i Bon Govern.

Operativa

Convenis de col-laboracié amb institucions publiques:

Tasca 4.2.1 e Disseny del contingut de la col-laboracio
e Aprovaci6 i signatura
Publicacié de materials didactics:
Tasca 4.2.2 e Oferir guies i casos d'éxit en el portal
e Documentar en el web els projectes de col-laboracio
Incorporacio de dinamiques d'innovacio:
Analitzar, amb la uni r nsable d'innovacié m incorporar |
Tasca 4.2.3 ° alitzar, amb la unitat responsable d'innovacio, co corporar la

reutilitzacié de dades en el sistema d'innovacié valencia.
e Col-laborar amb agents d'innovacié més rellevants.

Calendari

Inici Mes 4 (1T 2022)
Durada 5 mesos
Guarda relacié amb les accions seguents:
Relacions - 1.3 Explorar un model de col-laboracié amb altres institucions publiques

—els acords poden preveure iniciatives conjuntes de reutilitzacié.
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6. Model organitzatiu i de seguiment

6.1 Model organitzatiu

Un dels eixos fonamentals del Pla Estratégic de Dades Obertes de la Generalitat Valenciana
és l'organitzatiu. Amb un focus una mica més ampli, cal parlar de Il'establiment d'una
estructura de lideratge i governanca, que possibilite la consecucié de les accions definides
de manera eficag, eficient i sostenible.

El Decret 105/2017, de 28 de juliol, del Consell, de desenvolupament de la Llei 2/2015, de 2
d'abril, de la Generalitat, en materia de transparencia i de regulacié del Consell de
transparéncia, accés a la informacid6 publica i bon govern, crea una organitzacié
administrativa que ja contempla una bona part dels components necessaris.

En aquest capitol resumirem quins serien aquests components, tot afegint sobre el Decret
105/2017 dos elements no contemplats:

e Unitat de dades obertes: no existent, se’'n proposa la creacié.
e Servei d'innovacié i modernitzacié: del qual es destaca la seua necessaria
coordinacié amb la futura Unitat de dades obertes.

Les funcions principals necessaries per a aconseguir les metes contingudes en aquest pla
estrategic s'agrupen en els components segients:

6.1.1 Components de lideratge:

Es proposa activar el lideratge d'aquestes posicions organitzatives:
Conselleria de participacio, transparéncia, cooperacio i qualitat democratica

e Posseeix el lideratge politic en materia de govern obert
e Impulsa la politica d'obertura de dades amb el Consell de la Generalitat

Direcci6 General de Transpareéncia, Atencio6 a la Ciutadania i Bon Govern

e Impulsa les dades obertes en el conjunt de I'administracio

e Presideix la Comissié técnica en materia de transparéncia i dades obertes
e Dirigeix les activitats de foment de la reutilitzacié

e Estableix llacos de coordinacié amb altres institucions

6.1.2 Components de coordinacio:

Es proposa reforcar la materia de dades obertes en aquestes comissions:
Comissio de secretaris autonomics i sotssecretaris

e Dona seguiment periodic i avaluacio de les accions de reutilitzacio de dades
obertes.
e Assegura la correcta aplicacio de les disposicions legals.

Comissio Tecnica de Coordinacio en Mateéria de Transparéncia
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e Afig I'obertura i reutilitzacidé de dades al seu ambit d'actuacié.
e Participa en la definicio del programa de publicacié de dades.

6.1.3  Gestio operativa transversal:

Unitat de dades obertes:

La Direccio General de Transparencia necessita dotar-se d'una Unitat de dades obertes, amb
personal i objectius propis, que tinga competencia en la coordinacié de dades obertes i la
seua promocio en la Generalitat.

Es crea la Unitat de dades obertes en el centre directiu competent en materia de
transparéncia. L'evolucio d'aquesta unitat dependra de la marxa de la iniciativa, els recursos
que se li assignen i la relacié amb altres unitats administratives que es puguen crear. Tenint
en compte aquests factors, en el mitja termini és possible la seua evolucié cap a un servei
propi, separat del de transparencia.

Aquesta unitat es compondria, inicialment i com a minim, dels recursos segients:

e Cap de la unitat
e Tecnic/a de dades obertes
e Administratiu/va

Aquests perfils s'han de proveir amb persones amb un cert coneixement en la mateéria i
actitud cap a la materia de dades obertes.

Les funcions principals de la unitat seran:

e Establir un programa d'obertura en el conjunt de I'administracié
e Coordinar I'obertura de dades en I'administraci6 valenciana.

e Responsabilitzar-se de |'estat del cataleg i del portal de dades

e Plantejar i implantar millores en matéria de dades obertes

e Impulsar accions de reutilitzacio

Servei d'Innovacioé i Modernitzacio:

Pertany a la Direccio General de Tecnologies de la Informacio i les Comunicacions. Es el
referent tecnologic per a la Unitat de dades obertes.

Funcions relacionades amb aquesta mateéria:

e Donar accés a les dades i recursos d'informacid que es determinen.

e Aportar la informaci6é necessaria per a crear i mantindre el cataleg de conjunts de
dades.

e Vetlar per les directrius en matéria de sistemes d'informacio.

e Facilitar el compliment dels criteris minims de qualitat de les dades i la seua
relacio.

e Impulsar la governanca de la dada.
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6.14 Gestid operativa vertical:

En cada departament es contempla aquesta estructura, en la qual caldra reforgar la seua
implicacio sobre la materia de dades obertes:

Unitats de transparéncia

Cada departament del Consell i cada entitat del sector public instrumental atribueix, en el
seu respectiu ambit, a una unitat especifica les funcions relatives a transparéncia i accés a la
informacié publica. Es proposa que aquestes unitats amplien el seu ambit per a donar
resposta a la iniciativa de dades obertes.

Funcions relacionades amb aquesta materia:

e Exercir la coordinacié vertical de les actuacions que es realitzen en materia de dades
obertes i reutilitzacio de la informacié.

e Collaborar amb la Unitat de dades obertes per a la consecucié de les metes
establides.

Comissions de transparéncia

S'estableixen comissions de transparencia en I'ambit de cada departament del Consell i els
seus organismes autonoms dependents.

Funcions relacionades amb aquesta materia:

e Impulsar actuacions de difusié i coneixement a les persones ocupades publiques del
seu ambit en les matéries de dades obertes i fomentar-ne la formacio.

e Vetlar pel compliment dels compromisos que s'adquirisquen en materia d'obertura
de dades i reutilitzacio en I'ambit de la seua competencia.

e Proposar noves actuacions en materia de dades obertes en I'ambit de la seua
competencia.

6.1.5 Resum grafic:

TRANSVERSAL VERTICAL
( Y4 )
8 Conselleria de participacion, transparencia, Comision de Secretarios Autondmicos y
dl | cooperacion y calidad democratica Subsecretarios
g Direccion de transparencia, atencion a la Comision Técnica de Coordinacion en
=1l | ciudadaniay buen gobierno Materia de Transparencia
. AN J
(" Y4 )
pd
‘Q
2 Unidad de datos abiertos Unidades de transparencia
g Servicio de innovacién y modernizacion Comisiones de transparencia
o
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Estratégia de dades obertes de la Generalitat 33|37



GENERALITAT
VALENCIANA

YR

6.1.6  Recursos necessaris:

La posada en marxa de les accions plantejades, dins dels terminis aproximats assenyalats en
el cronograma, depén de la disponibilitat de recursos humans, tecnologics i materials.

Encara que la falta d'algun recurs tecnologic o material podria aparellar un retard o
impossibilitat de compliment en alguna tasca determinada, en general no sén recursos tan
critics com per a posar en perill la present estrategia. En canvi, I'element huma ha
d'assegurar-se per a aconseguir les metes compromeses.

En aquest sentit, hi ha dues necessitats ineludibles:

Lideratge: l'accio [1.1 Assignar l'alta responsabilitat en dades obertes] és clau per a
aconseguir involucrar activament a tots els departaments del Consell en una estratégia
liderada per la Direccié de Transparencia, Atencié a la ciutadania i Bé Govern, que precisa
de la coordinacié i col-laboracio6 de tots els departaments.

Unitat de dades obertes: la creacié de la Unitat de dades obertes i la seua dotacié amb
perfils professionals que tinguen coneixement i capacitat per a portar avant aquest pla
estrategic, és absolutament necessari per a la seua execucio.
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6.2 Model de seguiment

6.2.1 Cronograma

EJE > ACCIGN > TAREA
1. Eje INSTITUCIONAL
1.1 Asignarlaaltaresponsabilidad en datos abiertos

1.1.1 Reforzar lacoordinacidn politica
1.2.1 Asignar responsabilidades en el nivel técnico
1.2 Acordar colaboracitn entre agentes clave
1.2.1 Determinar el alcance delos acuerdos
1.2.2 Sumar entes del sector paublico instrumental
1.3 Modelo de colaboracion con otrasinstituciones
1.3.1 Explorar colaboracion con Admon. local
1.3.2 Explorar colaboracion con otrasinst. pdblicas
1.4 Extender la cultura del date en la organizacién
1.4.1 Plan de comunicacion y formacion
1.4.2 Alineacidn delos niveles politico y directivo
1. Eje ORGANIZATIVO
2.1 Crearyconsolidar launidad de datos abiertos
2.1.1 Crear ydotar launidad de datos abiertos
2.1.2 Coordinacidon con otros agentes

i§

2.2 Mejorasalaarquitecturatecnoldgica
2.2.1 Facilitar el acceso interno alos datos

2.2.1 Definirla arquitectura necesaria

3. Eje de PUBLICACION
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3.1 Mejoradel catdlogo y sus datasets
3.1.1 Aplicar la guia de publicacion de datos
3.1.2 Agrupar recursosen datasets
3.1.3 Publicar en formatos reutilizables

3.2 Sisternatizar un programa anual de publicacidn
3.2.1 Crear el primer programa de publicacidn
3.2.2 Activar el sistema de gestion

3.3 Publicar datos de todas las dreas de gobierno
3.3.1 |Inventariar los datos a publicar
3.3.2 Publicar datos prioritarios

3.4 Publicar datosde grandes fuentes pablicas
3.4.1 Datosdesalud
3.4.2 Datosestadisticos
3.4.3 Datosgeogrificos
3.4.4 Datificar latransparencia
3.4.5 Federar datos externos

3.5 Facilitar el consumo de datos
3.5.1 Mejorar consuma directo deinformacion
3.5.2 Mejorar lacomunicacion en el portal de datos

4. Eje de DEMANDA
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4.1 Fomentar demanda de datos
4.1.1 Mapeo de destinatarios

4.1.2 Relacionarse con agentes de reutilizacion econdmica

4.2 Dinamizar lareutilizacion de datos
4.2.1 Conveniosdecolaboracidn con instit. pdblicas
4.2.2 Publicacidon de materiales didacticos
4.2.3 Incorporacion de dindmicas deinnovacion
EVALUACION DE LA INICIATIVA

D

T

it

A

I
s

§‘

i
I

Nota: les dates corresponen a projectes, alguns dels quals continuaran després dins de la sistematica

de gestio del servei.
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6.2.2

Indicadors del pla

S'ha desenvolupat per a cada objectiu estrategic una série de fites i indicadors que permeten
dur a terme un seguiment de les actuacions i els seus efectes.

El seguiment intern del pla es compon de:

= Fites, realitzacio d'actuacions relacionades amb I'objectiu. (Estats: si / no)
» Indicadors: inclou indicadors de seguiment i de resultat.
» Metes: quantificacio dels valors esperats dels indicadors.

OBJECTIUS
ESTRATEGICS

FITES

PROPOSTA
D'INDICADORS

META

Eix institucional

Objectiu 1.1 Involucrar
activament a tots els
departaments del
Consell a nivell politic i
técnic

Presentacio interna de
I'estratégia de dades
obertes

+ % Reunions inicials amb la
Unitat de Transparencia.

® 90% reunions amb la
Unitat de Transparéncia

Objectiu 1.2
Coordinar-se amb
altres agents del

Marc de col-laboracié amb
institut d'estadistica.

Marc de col-laboracié amb
institut cartografic

Marc de col-laboracié amb
administracio local

o NUm. de reunions amb els
agents

o Reunir-se almenys una
vegada amb tots

sector public
e Marc de col-laboracié amb
altres institucions
e Document de disseny o NUm. de persones formades | o 200 persones formades
Objectiu 1.3 d'accions formatives
Sensibilitzar i e Realitzacié de seminari

gestionar el canvi que
impliquen les dades
obertes

nivell politic
Realitzacié de seminari
funcionaris maxima
responsabilitat

OBJECTIUS
ESTRATEGICS

FITES

PROPOSTA
D'INDICADORS

META

Eix organitzatiu

Objectiu 2.1. Crear la
unitat de dades

Formalitzacié de la unitat

o Nombre de persones en la
unitat

1 responsable
1 técnic/a
1 administratiu

Objectiu 2.2.
Completar
I'arquitectura
tecnologica

e Elaborar un document de

requisits tecnologics

¢ % Requisits amb projectes
d'implantacié en marxa

60%
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OBJECTIUS PROPOSTA
ESTRATEGICS FITES D'INDICADORS META

Eix publicacio

Objectiu 3.1: Millorar
la presentacié dels
conjunts de dades

e Agrupacié de recursos en
datasets

% de recursos que
compleixen amb les bones
practiques guia

Nombre de datasets en
format pdf (no reutilitzable)

o 70% dels recursos
compleixen amb les
bones practiques de la
guia

Objectiu 3.2:
Programar la
publicacio i
actualitzacié de
conjunts de dades

Objectiu 3.3: Publicar
un patrimoni
important de dades de
totes les arees

e Programa de publicacié
de dades

% datasets publicats/
objectiu

% datasets de salut/ objectiu
% datasets estadistics /
objectiu

% datasets geografics /
objectiu

% dades de transparencia /
objectiu

% federacions realitzades /
objectiu

o 80% de datasets
publicats/ datasets
objectiu en les diferents
categories de datasets

e 80% federacions
realitzades

Objectiu 3.4: Millorar
la capa de lliurament
de dades

% dades que inclouen
representacions grafiques o
mapes

Nombre de nous continguts
de comunicacié

e 20% de dades inclouen
representacions
grafiques o mapes

Eix reutilitzacio

Objectiu 4.1 Fomentar
la demanda de dades

e Segments reutilitzadors
definits

% increment de visites
% increment de

e % 15 d'increment de
visites

en cada segment de descarregues o 20% d'increment de
reutilitzacio descarregues

¢ % dades publicades a ® 50% de demanda resolta

demanda de reutilitzadors

Objectiu 4.2 o % convenis de col-laboracié | e 90% convenis de
Augmentar capacitats duts a terme/convenis de col-laboraci6 duts a
de la societat per a la col-laboraci6 objectiu terme
reutilitzacio o Nombre d’esdeveniments o 2 esdeveniments

organitzats

Nombre de projectes i
iniciatives documentades
Nombre de projectes
d'innovacio realitzats

organitzats

o 2 projectes de casos
d'éxit documentats

o 1 projecte innovador
executat
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